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Afet Sonrast Aile Odakli Calismalar ve Tiirk Diinyas: Dayanismasi Paneli

Afet Sonras1 Aile Odakli Caligmalar ve Tiirk Diinyas: Dayanigmasi Paneli,
Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlig1 ile Ankara Yildirim Beyazit Universitesi ortaklig: ile

3 Mayis 2023 tarihinde Ankarada gergeklestirilmistir.

Gergeklesen bu panele Aile ve Sosyal Hizmetler Bakani ve Ankara Yildirim Beyazit
Universitesi Rektorii katilim saglamis ve konusmasini gerceklestirmistir. Bakanlik
merkez teskilat ve Aile ve Sosyal Hizmetler Ankara Il Miidiirliigii personelleri, Ankara
Yildirim Beyazit Universitesi akademisyenleri ve 6grencileri, Belediyeler ve sivil toplum

kuruluslar: katilim saglamistir.

Deprem ve sonrasinda 11 ili 14 milyona yakin vatandasi dogrudan etkileyen ve
civardaki illerle beraber 16-17 il ile birlikte yaklasik 20 milyona yakin insanin etkiledigi
tespit edilen biiyiik afet karsisinda yapilan ve yapilacak bilimsel ¢aligmalarin,
uzun siireli ve donemsel degerlendirmeleri de i¢inde barindiran

eylem planlarinin 6nemi kritik hale gelmektedir.

Panel’ de deprem sonrasi yasanan psiko-sosyal ve maddi desteklerin 6nemi ve
bu noktada bakanhigin gerceklestirmis oldugu 6zverili calisma siireci ile ilgili
bilgiler verilmistir. Teorik ¢alismalarin, degerlendirmelerin yani sira,
psikososyal destek hizmetlerinin gelistirilerek uygulamaya dontigmesi noktasinda

yapilabilecek isbirliklerine de 151k tutmasi noktasinda panel katki saglamustir.
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Panel Katilimcilar:

Abdulhadi TURUS,
Bagskan Yardimcisi, Yurt Disi Tiirkler ve Akraba Topluluklar Baskanlig

Abdullah AKTAS,

KKTC Koordinatorii, Yunus Emre Enstitiisii

Ali GUNGOR,
Aile ve Toplum Calismalar: Uygulama ve Arastirma Merkezi,
Ankara Yildirim Beyazit Universitesi

Prof. Dr. Bilal CAKICI,
Genel Sekreter Yardimcisi, Uluslararas: Tiirk Kiiltiirii Teskilat: (TURKSOY)

Prof. Dr. Esra CALIK VAR,
Sosyal Hizmet Boliimii, Ankara Yildirum Beyazit Universitesi

Hulusi GOLPINAR,
Yurt Dis1 Aile Hizmetleri Daire Baskani, Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlig

Osman ETYEMEZ,
Gog, Afet ve Acil Durumlarda Psikososyal Destek Daire Baskani,
Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlig:

Prof. Dr. Ramazan YELKEN,
Sosyoloji Béliimii, Ankara Yildirim Beyazit Universitesi

Panel Diizenleme Kurulu

Ali GUNGOR
Dr. Ertan OZCOBAN
Dog. Dr. Fatma BAYRAKTAR KARAHAN
Handan YILDIZ
Hulusi GOLPINAR
Nur Efsan NORSENLI
Tugba GUNES

Yayin1 Hazirlayanlar

Ali GUNGOR
Hulusi GOLPINAR
Tugba GUNES
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1.OTURUM

AFET SONRASINDA TURK DUNYASI DAYANISMASI PANELI

*Raporda belirtilen goriisler panel katilimcilarina aittir ve kurumlarmin goriislerini
yansitmak zorunda degildir.
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Moderator Ozeti

HULUSI GOLPINAR, Yurt Dis1 Aile Hizmetleri Daire Baskani

Ankara Yildirim Beyazit Universitesi Aile ve Toplum Calismalar1 Uygulama ve Arastirma
Merkezi ile Bakanligimiz Aile ve Toplum Hizmetleri Genel Midiirliigiimiiziin Yurt Dis1 Aile
Hizmetleri Daire Bagkanlig1 isbirligi ile diizenledigimiz bu panelin ilk oturumunda; 6 Subat

Depremi sonrasinda Tiirk diinyasinin nasil tek yumruk halinde bir araya geldigi konusulacaktir.

Anadolu cogratyasi tarih boyunca medeniyetin, savaslarin oldugu kadar biiyiik dogal afetlerin
de merkezi olarak aktarilmaktadir. Iste bu sekilde savaslar, afetler gibi ¢ok zorlu zamanlarda
Anadolu ayni zamanda Ahmet Yesevinin, alperenlerinin, Horasan erenlerinin ve Alparslan

ve neferlerinin burada bir Tiirk Islam medeniyeti insa etmesiyle sadece afetlerin ve savaglarin

oldugu bir yer degil; aslinda tiim diinyaya iyiligin, giizelligin, adaletin ve nizamin yayildig1
topraklar olagelmistir. Son yasadigimiz depremler yeryiiziinde tarihin kaydettigi en biiyiik,
belki de karada yasanan en biiyiik bir afet olarak kayitlara gecmistir. 500 kilometre kare alani
etkiledigi agiklanan depremi; Finlandiyadan Misira kadar bir¢ok yerde insanlar hissetmistir. Bu
depremden 11 sehrimiz etkilenmistir. Emsali goriilmemis felaket neticesinde afet sonrasinda

Bakanlik olarak ilk giinden itibaren bolgede yer alarak ¢aligmalara baglanmuistir.

Gordugiimiiz kiyamet-i sura diye tabir edilen o kii¢iik kiyametin manzarasinin haricinde bir
de bizi ayakta tutan, bize timit veren bir manzara daha vardi. Bu da hem Anadolu'nun dort
bir bucagindan adeta, inanin o yollar1 gorseydiniz hizla ilerleyen bir biri ardina kilometrelerce
sira olan tirlar, yurt icinden yurt disindan yiiz binlerce insanin bir araya getirdigi yardimlarin
ulastirildig: o sahneler gergekten bizi ¢ok duygulandirdi. Burada hem Tiirk diinyasindaki can
kardeslerimiz bizi yalniz birakmadi, hem 6zellikle Avrupada yasayan milyonlarca yurttasimiz bizi
yalniz birakmadi, evlad-1 fatihan bizi yalniz birakmadig gibi ayn1 zamanda serhat vatan Kibris
da bizi yalniz birakmadi. Iste bu oturumumuzda da afet sonrasi Tiirk diinyas: dayanigmasini

konusacagiz.

Aslinda bugiin ayn1 zamanda 3 Mayis 1944 Tiirkgiiliik giiniine de isabet etti bu vesile ile
Zeki Velidi Toganlari, Osman Yiiksel Serdengectileri de hayirla analim.
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AVRUPA DAKI TURKLERIN AFET SONRASI DAYANISMASI

Yurtdig1 Tiirkler ve Akraba Topluluklar Baskan Yardimcist ABDULHADI TURUS

2010 yilinda kurulan Yurtdis: Tiirkler ve Akraba Topluluklar Bagkanligi (YTB), {i¢ ana

alanda calismaktadir;

o Yurt disindaki vatandaslar ve Tiirkler i¢in Tiirkiye’nin resmi lobi kurulusu olarak

faaliyet gostermek,
« Soydas ve akraba topluluklar ile ilgili ¢aligmalar yiiriitmek;

o Uluslararas: 6grencilere Tiirkiyede egitim vermek.

Ayrica, 6 Subat depremi gibi biiyiik afetlerin karsisinda Tiirk diasporasinin ve
soydas akraba topluluklarinin Tiirkiye'ye biiyiik destek sagladigina dikkat ¢ekiliyor. Bu
destek, yardimlarin koordinasyonu ve siirdiiriilebilirligi acisindan
biiyiik 6nem tasimaktadir. Yurt disindaki vatandaslar ve soydaslar,
ozverili bir sekilde maddi ve manevi destek saglayarak Tiirkiye’ye yardim etmektedirler.
Bu tasadduk kiiltiirii, Tirk milletinin medeniyetinin bir yansimasi olarak
vurgulanmaktadir. Tiirk diasporasinin Tiirkiye’ye olan baglilig: ve
yardimseverligi, diger diasporalarla karsilastirildiginda farklilik gostermektedir.
Tiirk diasporasi, farkli ideolojilere ragmen ortak paydalarda bir araya gelip
Tiirkiye'nin acisin1 hafifletmeye ¢alismaktadir. Tiirk diasporasi, asrin felaketi olarak

adlandirilan deprem olayinda Tiirkiye'yi sahiplenmis ve desteklemistir.

Sonug olarak, Tiirk diasporasi, Tiirkiye'ye sadece kendi ekonomik varliklariyla degil,
ayn1 zamanda goniil cografyas: ve kiiltiirel baglilikla da biiytik bir katk saglamaktadir.
Bu, kiiltiirel mirasi ve tasadduk kiiltiiriinii yasatan

bir milletin 6zelligini yansitmaktadir.
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AFET SONRASI TURK DEVLETLERI DAYANISMASI:
TURKSOY VE TURK DEVLETLERI TESKILATI ORNEGI

TURKSOY Bagkan Yardimcisi Prof. BILAL CAKICI

Deprem felaketinden sonrasinda diinyanin farkli yerlerinden arama kurtarma
operasyonlarina katilan ekiplerin, depremin felaketinin bityiikliigiinii ve devletin
var giiciiyle sahada oldugunu ifade ederek konugmasina baglayan panelin aile temasi
ve dayanisma temasi lizerinden gelismesini ve tekrar ayaga kalkmamizin altindaki
olgiitlerin de aile ve dayanigma kavramlariyla yakindan iligkili oldugunu ifade etmistir.
Tiirkiye Cumbhuriyeti felaketin yasandigi ilk andan itibaren tiim imkanlari ile deprem
bolgesinde bulundu. Biraz 6nce de ifade edildigi gibi bunun yaninda yasanan felaketin
biyiikliigi karsisinda biitiin Tirk Diinyast tek yiirek oldu ve Tiirkiyenin yardimina

yetismek icin ivedilikle calismalarini baglatti.

Kahramanmarag'in Pazarcik ilcesinde yasanan biiyiik deprem ¢ok biiyiik bir alan1
maalesef etkiledi. Tiirk Diinyast tek yiirek oldu ve Tiirkiyenin yardimina yetigsmek i¢in
ivedilikle ¢alismalarini baglatti. Deprem felaketinin haberi duyulur duyulmaz Tiirk
Devletlerinin acil durum afet yonetimi ve yardimdan sorumlu ulusal makamlari, I¢isleri
Bakanligina bagli AFAD ve acil durum yonetim bagkani ile esgiidiim icerisinde kurtarma
ve yardim ¢aligmalarina destek verdi. Bu ¢alismalarin etkin ve verimli bir sekilde
yiiriitiilmesine TURKSOY da katki verdi.

Tiirk diinyas: depremden etkilenen bolgeye toplam 1706 arama kurtarma ve
saglik personeli, 53 kurtarma kopegi, 9 Sahra Hastanesi, 3000 tondan fazla
Insani Yardim géndermis bunun yaninda Tiirk¢e cografyas: depremden etkilenen
Tiirk halki i¢in 5 milyon ABD dolarinin tizerinde bagista bulunmustur. Tiirk diinyasinin
her kosesinden gelen acil destek personelinin yani sira aralarinda Tiirkiyede 6grenim
goren 6grencilerin de bulundugu Kazak, Kirgiz, Ozbek ve Azerbaycan diasporasi
mensuplar1 da deprem bolgesindeki arama kurtarma ve yardim ¢aligmalarinda yer
aldilar. Tiirk Devletleri Teskilat1 Genel Sekreteri biiyiikel¢ci Kubanigbek Omiiraliyev
bagkanligindaki heyet 14-16 Subat 2003 tarihlerinde Bagkent Ankara’ya ve
Kahramanmaras merkezli depremlerden etkilenen bolgelere dayanigsma ziyaretlerinde
bulundu. Bu ziyarette Tiirk Devletleri Teskilat1 heyeti Gaziantep, Adiyaman,
Kahramanmarags ve Hatayda yerel yetkililer ve Azerbaycan Kazakistan, Kirgizistan,

Ozbekistan'in araba kurtarma ve saglik ekipleriyle bir araya geldi.
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Tiirksoy Genel Sekreteri Sayin Sultan RAEV 10-12 Mart tarihlerinde depremden en
¢ok etkilenen Kahramanmaras ve Hatay illerini ziyaret ederek bu ziyaret esnasinda
Hatay'in Ovakent mahallesinde 400 kisilik Ozbek Pilavini bizzat kendi elleriyle samimi
hava icerisinde depremzedelerimize ikram eyledi. Tiirkiye Cumhurbagkan1 Sayin Recep
Tayyip Erdogan’n ev sahipliginde ve Ozbekistan Cumhurbagkani Sayin Mirziyoyev’in
baskanliginda Tiirk Devletleri Teskilat1 olaganiistii Zirvesi Azerbaycan Cumhuriyeti'nin
girisimi ve 16 Mart 2023 tarihinde Afet Acil Durum Yonetimi ve Insani Yardim temastyla
toplandu. Tiirk Devletlerinin Tiirkiyede yasayan bu felaketin hemen ardindan biiytik bir
dayanigma gostererek Tiirkiye'ye yardim i¢in seferber olmalar1 ve gonderdikleri arama
kurtarma ekipleri ve insani yardimlarla Tiirk Devletleri arasindaki kardeslik baglarinin
gliclenmesinde bulunduklar: katkilar takdirle kargiland1 Cumhurbagkanimiz tarafindan.
Tiirk devletlerinin ulusal arama kurtarma ekipleri arasindaki isbirliginin giiglendirilmesi
ve ortak bir platform olusturularak ortak bir kapasite ve koordinasyon aginin
gelistirilmesinin 6nemini vurgulandi. Bizler ne yaptik; biz bir uluslararasi teskilatiz Tirk
diinyasinin biitiin dillerinde mahir tercime faaliyeti gosteren arkadaslarimiz var Rus¢a
bilen arkadaglarimiz var Tiirk dillerini bilen arkadaglarimiz var oradan gelen yardim
ekipleri var bunlara da bir tabii ki efendim arac1 olma noktasinda yardimci olabiliriz
seklinde talebimizi yineledik ve bu talep inanin yarim saat igerisinde karsilik buldu
ve biz dedigim gibi bir kiiltiir sanat teskilat: olmamiza ragmen elimizdeki imkanlar
seferber ederek somut olarak orada bir takim faaliyetlere katildik. Tiirksoy ekibi Tiirk
diinyasindan arama kurtarma ¢aligmalarina katilan Azerbaycan Kazakistan, Kirgizistan,
Ozbekistan ve Tiirkmenistan ekiplerine caligmalari siiresince terciime destegi verdi
ve ekipler arasindaki koalisyona katki sagladi. Ekibimiz Hatayda acil olarak ihtiyag
duyulan kuru gida, battaniye, hijyen malzemeleri ve sudan olusan 2 tonluk insani
yardim malzemesini AFAD’1n koordinasyonunda Hatay’in kéylerine dek ulagimini
sagladl. Deprem bolgesindeki faaliyetlerimizin yaninda teskilatimizi ¢alisanlarinin nakdi
yardimlarini ilk giinden AFAD’in hesaplarina aktardilar. Teskilatimiz Tiirk diinyas:
kiiltiir ve sanat camiasinda farkindalik olusturmak i¢in “Biz Birlikteyiz” adli bir ¢agr1
kampanyasi baglatt1 Bu ¢agrinin tiim sanat camiasina yayilmasi i¢in gerekli ¢calismalar
yiriitiildi ve bu ¢aligmalar neticesinde depremden etkilenen vatandaglarimizin sesleri
biitiin Tiirk diinyasinda duyuruldu. Tiirksoy Genel Sekreteri Sultan RAEV onciiliigiinde
ve Kirgiz sanatgilarin katilimiyla 300 kadar kiiltiir ve sanat sahsiyetinin déhil oldugu bir
sosyal medya platformu kuruldu kisa siirede pek ¢ok sanat¢inin katildig1 grupta genis
gapli bir yardim kampanyasi baglatild1 ve bu yardimlar Tiirkiye Cumhuriyeti Biskek
Biiytikelciligine teslim edildi.
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AFET SONRASI SURECTE TURKIYE - KKTC DAYANISMASI

Yunus Emre Enstitiisiit KKTC Koordinatérii ABDULLAH AKTAS

Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti bu elim deprem hadisesinden ¢ok farkl: bir sekilde
etkilendi diger dost kardes iilkelerle kiyasladigimizda. Depremin ilk aninda o sallantiyla
biz de diger Kibris Tiirkii kardeslerimizle birlikte sokaklara ¢itkmak zorunda kaldik. Cok
acil bir sekilde baska KKTC hiikiimeti olmak {izere tiim Kibris Tiirkii adada da bulunan
STK’lar biiyiik bir gayretle Tiirkiyedeki deprem boélgesine yonelik yogun ¢aligmalarinda

baglattilar. Ozellikle Hatay, Maras Antep, Adana o bolgelerden gelip yerlesmis
vatandaslarimiz deprem haberi ile birlikte oradaki ailelerini adaya getirmeye bagladilar.
Tiirkiyedeki kurtarma ¢aligmalarina Kibris Hitkiimetinin ciddi bir katkis1 oldugundan
toplam 492 goniillityle sahada aktif bir sekilde Kibris Tiirkleri galistilar. 142 adet arama
kurtarma araci ve 124 arag operatorii Tiirkiye'ye nakledildi. Mesela subat ayrydi adada da
1sinma klimayla ya da elektrikli sobalarla saglaniyor dogalgaz hali hazirda kullanilmiyor
mevcut degil, insanlar soba satin almak i¢cin magazalara gittiklerinde soba bulamadilar
yani ¢coktan elektrikli sobalar battaniyeler ilgili magazalardan satin alinmis, vatandag
tarafindan oluyor ve yardimlarin aktarildig1 Atatiirk Spor Salonu kompleksinin oldugu
alanina gotiiriilmis. Yine KKTC hiikiimeti Kibris Tiirk halkinin da destegiyle toplam
1000 adet prefabrik konut projesini ilan etti Tiirkiye’ye deprem boélgesine inga edecegi
ile alakali. Bunun ¢aligmasi su an bagladi 100-150 kadar olmasi lazim prefabrik konut
Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti’nde iiretildi ve Tiirkiye’ye deprem bolgesine nakli devam
etmekte. Biz 6zellikle Yunus Emre Enstitiisti olarak depremzedelerimizin KKTC’ye
gelmeye baglamasiyla birlikte Sayin Biiyiikel¢imiz tarafindan olusturulan Komisyonun

koordinatorligiini de yiiriittiik en tstteki arkadaglarimizla beraber. Depremin ilk 3
glinii Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyetinden 6zel ugak seferleri diizenlendi, yani oradan

KKTC’ye gelmek isteyenlerin nakli i¢in. Ama daha sonra tabii normal turist giris
¢ikiglar1 da oldugu i¢in bu kitlelerden adaya giris yapanlarin hangisinin depremzede
oldugu hangisinin egitim ya da turizm ya da is sebebiyle adaya giris ¢iktigini tespit etmek
problemdi. Biz bununla alakali online bir sistem olusturduk ve KKTC hiikiimetinin
destegiyle adada da adaya gelmis olan depremzede vatandaslarimizin bu sisteme girip

hem ihtiyaclarini da belirterek kendilerini tanimlamalarini istedik.




Afet Sonrast Aile Odakli Calismalar ve Tiirk Diinyas: Dayanismasi Paneli

Egitim konusu yine bizim i¢in degerliydi. Egitim ¢aginda olan 1729 ¢ocugumuz vardi
ve bunun 1647’si egitime dahil edildi KKTCde. Yine Milli Egitim Bakanligimizdan
gelen ekiplerimizin Milli Egitim Miisavirligimizin ve 6gretmenlerimizin bu sayiya
erisilmesinde ciddi katkilar1 var, yine egitim miisavirligimiz biinyesinde baslatilan

bir proje “HER SARTTA EGITIM PROJESI”, burada da adaya gelmis olup LGS ya da

YKS sinavina hazirlanan 6grencilere yonelik yapilan galigmalar su an egitimler yiiz

yiize kurslar devam ediyor. Tabi isin sadece yemek, saglik boyutlar1 yok, kiiltiirel ve

sosyal boyutlar1 da var. O anlamda da ¢ok hizli bir yol katettik. “Elim sende projesi”
Enstitiimiiziin Kibris Vakiflar Idaresi ile adanin 4 il¢esinde yiiriittiigii bir proje
biiytikelciliginin himayelerinde oldugu ve 2150 depremzede ¢ocugumuz biraz moral
motivasyon kendilerini toparlasinlar diye bu etkinliklerde eglendiler bir araya geldiler.
Yine yerel bir dernegimizle miisterek yiriittigiimiiz 6zellikle depremzede kadinlarimizin
boyle is edinebilmeleri anlaminda mesleki egitimlerini destekleyen bir proje 49
Depremzede vatandasimiza devam ediyor. Genglik ve Spor Bakanliginin Kuzey Kibris
Tirk Cumhuriyetinde KYK yurtlar: var oradaki 6grencilerimizin yapmis oldugu proje
psikoloji seminerleri gerceklestirildi depremzede vatandaslarimiza yonelik. Cocuk
Senlikleri yine enstitiimiiz biinyesinde Vakiflar idaresi ile devam etti. “Yol Arkadasim”
projesi onemliydi 6zellikle adada da hélihazirda gérevde olan 6gretmenlerimizin
okullarinda bulunan depremzede 6grencilerle birebir alakadar oldugu onlarin
ihtiyaglarini giderdigi onlarla arkadaslik ettigi yol arkadaslig1 yaptig1 bir proje. “Sporla
Birlikteyiz” projesinde KKTC Olimpiyat komitesi ve KKTCde bulunan federasyonlar
spor yapmak isteyen depremzede vatandaglarimizi aktif bir sekilde spora dahil etmek i¢in
calismay1 baglatti su an bagvurular devam ediyor. 77 sporcu tespit ettik ve onlar miiracaat
ettiler oradaki kuliiplerde aktif bir sekilde spor yapmaya devam edecekler. Biz Tiirkiye
Cumbhuriyeti olarak ve yurt disinda Tiirkiye Cumhuriyetini temsil eden kurumlar olarak
vatandasimiz talep ettik¢e vatandasimiz Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyetinde bulundukgea
onlarin ihtiyaclarini gidermek onlara yardimci olmak i¢in tiim varimizla giictimiizle
calismaya devam edecegiz. Ben bu anlamda Sayin Biiyiikelgimize bu komisyonda gorev
alan degerli miisavirlerimize, Disisleri Bakanligimizin personellerine, adada da gorevli

olan 6gretmenlerimize, imamlarimiza sizlerin huzurunda ¢ok ¢ok tesekkiir ediyorum.
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2.0TURUM

DEPREM SONRASI SURECTE

AILE VE TOPLUM ODAKLI CALISMALAR
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Moderator Ozeti

Ali GUNGOR, Aile ve Toplum Calismalar1 Uygulama ve Arastirma Merkezi

6 Subat 2023’te, Kahramanmaras merkezli 7. 7 sonra 7. 6
biytikligiinde 2 depremi ayni giin igerisinde yagadik. Diinyanin en biiytik kara
depremleri arasinda sayilan bu depremde hayatin kaybeden

biitiin vatandaslarimiza Allah’tan rahmet ve yaralilarimiza acil sifalar diliyorum.

Deprem yapis1 geregi ani gelisen afetler icerisinde sayilmaktadir ve hemen miidahale
edilmesi yiliksek 6nem gerektirmektedir. Fiziksel, ekonomik ve sosyal kayiplarla bizi
etkilemekle birlikte ruhsal agidan da birey i¢in kriz ve travma anlamina gelebilmektedir.
Deprem stirecinde ve sonrasinda ailelerin ve ¢ocuklarin durumdan yogun bicimde

etkilendikleri ve normal yasamalarina devam etmekte zorlandiklar1 gézlemlenmektedir.

6 Subatta meydana gelen Kahramanmaras merkezli depremlerin etkisi sadece 11 ilde
degil, tiim Turkiyede ve goniil bagimizin oldugu, sinirlari agan sekilde Diinyada etkisi
hissedilmistir. Bu sebeple deprem sonrasinda gerceklestirilen ve gerceklestirilmesi
planlanan ¢aligmalarin ortaya konulmasinin hedeflendigi bu panelin kritik neme sahip

oldugunu degerlendiriyorum.

Deprem, sadece bolgede depremi birebir yasayanlar: degil herkesi etkileyen, bityiik
travmalar grubuna giren bir olaydir. Bir yandan vefat eden, yaralanan, yakinlarini
kaybeden, evsiz kalan insanlarimiz i¢in tiziiliirken, bir yandan da kendimiz ve
yakinlarimiz i¢in endiseleniyoruz. Hatta bir gogumuz da elimizden gelen kisith

yardimlardan dolay1 kendimizi suglu hissediyoruz.

Aile i¢in en 6nemli sey birlikte ve bir arada olabilmektir. Cocugun ailesi ile birlikte
olmas1 onun korunma duygusuna yardimeci olur, terk edilme korkular: yatigir. Yine
aile yasanan kayiplar karsisinda rehabilite edici, hayata tutunma ve bireyin travmatik

yasantisinin siddetlenmesinde koruyucu ve 6nleyici fonksiyona sahiptir.
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Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanliginin, refakatgisi olmayan ¢ocuklarin tespit edilip
ailelerine tesliminden, ayni yardim bekleyen vatandaslarin ihtiya¢larinin giderilmesine,
engelli vatandaglarin giivenli yerlere intikalinden, psikolojik ilk yardima kadar, ilgili
birimleri ile her tiirléi hizmeti, ihtiyag olan vatandaslara ulastirdig goriilmektedir.
Depremden hemen sonra psikososyal destek ¢aligmalar kapsaminda Aile ve Sosyal
Hizmetler Bakanlig1 koordinasyonunda, Tiirkiye Afet Miidahale Plan1 dogrultusunda afet
ve acil durumlarda psikososyal destek ve ayni yardim ve depo yonetiminin saglandigi
goriilmektedir. Psikososyal destek calismalarinin sifirinci dakikadan itibaren ¢aligmaya

baglandig ve halen yogun bir bi¢imde ¢aligmalarini siirdiirmekte oldugu anlasilmaktadir.

Deprem, kisinin yagamini can, mal ve anlam boyutlarinda tehdit eden 6nemli bir stres
unsuru oldugundan, tepki olarak ciddi psikolojik, sosyal uyum ve performans sorunlari
olusturmaktadir. Deprem felaketinin sik¢a gerceklestigi iilkemizde, insanlarin deprem
konusunda bilin¢lendirilmesi, bedensel ve psikolojik etkilere yonelik kendi kendine
ve yakinlarina yardim konusunda egitilmesi, gerekli durumlarda profesyonel destek
olanaklarindan yararlanabilmesi, toplum saglig1 agisindan, en az yapilarin imari kadar

Oonem tagimaktadir.
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AFET SONRASI SURECTE PSiIKOSOSYAL DESTEK HiZMETLERI

Osman ETYEMEZ, Gog Afet ve Acil Durumlardaki Psiko-Sosyal
Destek Hizmetleri Daire Baskani

Aile ve Toplum Hizmetleri Genel Miidiirliigii, Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi

« 18.12.2013 tarih ve 28855 sayil1 Afet ve Acil Durumlarda Miidahale Hizmetleri Yonetmeliginin
27. maddesi ana ¢6ztim ortag bakanliklarinin gorev ve sorumluluklarini tanimlar ve
6. fikrasinda ise psikososyal destek ¢alisma grubunun sorumlulugu Bakanligimiza verilmistir.

“Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlig1, psikososyal destek hizmet grubu ve ayni bagis depo yonetimi
ve dagitim hizmet grubu ana ¢oziim ortagidir. Afet bolgesinde afetzedelerin ve afet calisanlarinin
psikososyal destek hizmetlerine yonelik koordinasyondan, afetzedelere yapilan ayni bagislarin

depo hizmetleri ve dagitimina yonelik koordinasyondan sorumludur”

« Yonetmelige ek olarak Tiirkiye Afet Miidahale Plan1 (TAMP) kapsaminda
calismalar yiiritiilmektedir.

Tiirkiye Afet Miidahale Planina (TAMP) gore ana ¢6ziim ortag1 olan Bakanligimiz, afet ve
acil durumlarda verilecek psikososyal destek hizmetlerinin koordinasyonundan sorumludur.

o Psikososyal Destek Ne Degildir ?

- Psikiyatrik tedavi ve terapi degildir.
- Sadece ¢ocuklar1 oyalamak, oyuncak dagitmak ve eglendirmek degildir.
- Sadece kiiltiirel faaliyet, eglence ve konser yapmak degildir.

« Psikososyal Destek Nedir?

Afet siirecinde ortaya ¢ikabilecek psikolojik uyumsuzluk ve bozukluklarin 6nlenmesi;
birey, grup, aile ve toplum diizeyinde iliskilerin yeniden kurulmasi/gelistirilmesi; etkilenenlerin
giindelik yasama geri donmesi siirecinde kendi kapasitelerini fark etmelerinin ve giiclenmelerinin
saglanmasy; toplumda gelecekte ortaya ¢ikmasi muhtemel afet ve acil durumlarla basa ¢ikma
becerilerinin arttirilmasi ve yardim caliganlarinin desteklenmesini igeren, afet siirecinin her
agamasinda ylriitiilen ¢aligmalar1 kapsayan disiplinelerarasi hizmetler biitiintidiir.

« Kahramanmaras Merkezli Depremde PSD Calismalar:
> Afet sahasinda psikososyal miidahale ekipleri; psikolojik ilk yardim, ihtiyag ve kaynak tespiti,

psikoegitim, toplum katilimi, ¢alisana destek, sosyal iyilestirme etkinlikleri gibi bir takim
miidahale araglar1 kullanmaktadir.
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» Bu araglarin afet sahasinda somut uygulamalara ve ¢aligmalara doniistiiriilmesi profesyonel bilgi ve
beceri gerektirmektedir.

> Bu nedenle ekiplerimizin sosyal ¢aligmaci, psikolog, psikolojik danisman, ¢ocuk gelisimcisi ve sosyolog
gibi meslek gruplarindan olusturulmasina 6zen gosterilmektedir.

> Afet sahasinda psikososyal miidahale ekipleri; psikolojik ilk yardim, ihtiyag ve kaynak tespiti,
psikoegitim, toplum katilimi, calisana destek, sosyal iyilestirme etkinlikleri gibi bir takim miidahale

araclari1 kullanmaktadir.

» Bu araglarin afet sahasinda somut uygulamalara ve ¢aligmalara doniistiiriilmesi profesyonel bilgi ve
beceri gerektirmektedir.

> Bu nedenle ekiplerimizin sosyal ¢aligmaci, psikolog, psikolojik danisman, ¢ocuk gelisimcisi ve sosyolog
gibi meslek gruplarindan olusturulmasina 6zen gosterilmektedir.

 PSD calismalar1 kapsaminda
» Ihtiyag tespiti ve kaynaklarla bulusturma,
» Kayit ya da kimsesiz ¢ocuklarin tespiti ve koruma altina alinmast,
> Engelli ve yasli bireylerin tespiti ve koruma altina alinmasi,
»> Psikolojik ilk yardim,
» Depremin travmatik etkilerini en aza indirmek i¢in psikoegitim
» Travma ve yas danismanlig,
» Sosyal iyilestirme kapsaminda ¢ocuk ve yetiskinler ile sosyal ve kiiltiirel etkinlikler,

« Afetin yagsandig1 giinden bu giin 10 afet ilinde 4.808 personel gorevlendirilmis olup
1.779.466 faydalaniciya hizmet sunulmustur.

Tahliye illerinde ise (71 il), 5.213 personel ile 702.466 faydalaniciya hizmet sunulmustur.

Olayin yasandigi ilk hafta vatandaslarin hizlica hizmetlerimize ulagsmasi i¢in 183 ¢agr1 hattinda PSD
hizmetlerine iliskin hat olusturulmus ve bu ¢agdi merkezinde 15 psikolog gorevlendirilerek telefon ile
Psikolojik danigmanlik ve yonlendirme hizmeti sunulmaya baslanmistir. Bu kapsamda 1.063 faydalaniciya
ulasilmustir.
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AFET SONRASINDA AILE BAGLARININ GUCLENDIRILMESI

Prof. Dr. Esra Calik VAR, Sosyal Hizmet Boliimii, Saglhk Bilimleri Fakiiltesi

Ankara Yildirim Beyazit Universitesi

Afetler, aniden gelisen, toplumun 6nemli bir
kismi i¢in igin fiziksel, ekonomik ve

sosyal kayiplar olusturan, normal hayati ve
insan faaliyetlerini durduran ya da kesintiye
ugratan, bireylerin, ailelerin gruplarin bas etme
kapasitesini etkileyen bir ¢ok insan1 dezavantajli
konuma siiriikleyen acil miidahaleyi gerektiren
olaylar ile bu olaylarin olusturdugu kriz halini
tanimlar.Kamu kuruluslari, Belediyeler, Tiirk
Diinyasy, Sivil Toplum Kuruluslari, Tiirk Diinyasi,
farkli uluslararas: kuruluslar goniilliiler ile
biiyiik bir ailenin mensubu olarak iyilesmeye
calisiyoruz.
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Iyilestirme Donemi: Afetin ardindan baslayan, acil yardim dénemini takip eden, insanlarin
normal yasantilarina ge¢is donemini kapsayan déonemdir. Bu déonem uzun vadeli projelere
gecilen, toplumu harekete gecirme ve kendi kendine yardim becerilerinin gelistirilmesi amagh
etkinliklerin yiirttildiigi bir donemdir.

Gelistirme Donemi: Afetten etkilenen veya zarar goren tiim insan aktivitelerinin afetten nceki
diizeyden daha ileri bir diizeyde karsilanabilmesi hedefiyle, toplumun afet nedeniyle bozulmus
olan ekonomik, sosyal ve psikolojik biitiinliigiiniin yeniden saglanmasina yonelik etkinlikleri
icerir.

Zarar Azaltma ve Hazirlik Donemi: Afetlere yonelik miidahale stratejilerinin belirlenmesi,
acil hizmetlerin planlanmasi, gegici barinma yerlerinin belirlenmesi, hazirlik egitimleri,
bireylerin, ailelerin, yerel topluluklarin ve kuruluslarin olas: afet zararlarinin azaltmak
amaciyla alabilecekleri 6nlemlerin tanimlanmasi toplumun bilinglendirilmesi ve bunlara iliskin
yatirimlarin yapilmasi etkinliklerini igerir. Kriz, kisinin sahip oldugu basa ¢ikma stratejileriyle
tistesinden gelemedigi ciddi bir sorun, tehlikeli bir olay veya durumun sonucu olarak yasadig1
psikolojik denge bozuklugu anlamina gelir ve kisinin yagsaminda;

o Yasamda unutulmaz izler birakir.
« Geri doniilmez degisimler olusturur.
« Gelecegini etkiler.
« Onemli sonug ve getirileri olan kararlar alinmasi gerekir.

Kriz yonetiminin en 6nemli uygulamalari afetler, 6liim, istismar ve aile i¢i siddet gibi acil
durumlarda ortaya ¢ikar.
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Yagsamin Surekliligi Modeli

Kriz zarar verici bir durum olmakla birlikte, birey
i¢in yagamini yeniden diizenlemesinde bir firsat
ve motivasyon da olabilir.

o Kriz siirecinde uygun destek alabilen

bireyler sorunlarla basetme daha etkili araglar
kesfedebilirler.

Kriz durumunda, kendilerine yonelik ben
giivendeyim, kendimi giivende tutabilirim.

Digerleri insanlar genellikle iyidir. Diinya genellikle giivenli bir yerdir. Hakkindaki temel

inanglar1 yikalir.

* Gegmigte yagsama * Beklenti yok

* Keskeler * Plan yok

* Dengesiz davraniglar * Hedef yok

« Savunma mekanizmalan « Yasam her an
bitebilir

« intihar disiinceleri
* Caresizlik
//"—ﬁ\ * Umutsuzluk
/ ERAN
Gegmis Yasantilar Beklenﬁler

>
GECMIS ' 'GELECEK
Travmatik

yasam

olay

Kriz durumunda, kendilerine yonelik ben
giivendeyim, kendimi giivende tutabilirim.
Digerleri insanlar genellikle iyidir.

Diinya genellikle giivenli bir yerdir. Hakkindaki
temel inanglar1 yikalir.

Kriz durumunda da ailelerde “Aile Yetersizligi” olarak isimlendirilebilecek;

« Aile tiyelerinin kaybina uyum

* Rol ¢atigmasi

o Barinma ve Ekonomik sorunlar

o Sosyal statii kaybina iliskin baskilar

o Gergeklesmeyen idealler

« Deprem sonrasi yasanan yeni olaylar
« Aile i¢inde yeni gerginlik ortaya ¢ikar.

Islevsellik (bireyin eski islevselligini kazanmasini saglama), kontrol (kendi yagami tizerindeki
kontrolii arttirma), katilim (giinliik rutin etkinliklere dénmesini tesvik etme) yerine koymaya

calistigimiz faktorler arasinda yer almaktadir.

Ailelerle ¢alisirken, giiven ve emniyeti saglama, duygusal aktarim yaptirma ve duygusal destek
verme, yakin gelecegini yapilandirma ve bas etmeyi artirma, gergeklestirilen mitidahalenin 6ziidiir.
Bu donemde amag, acil donem durum belirleme ¢alismalarinin yapilmasidir. Temel prensipler

ve psikososyal miidahale araglar1 dikkate alinarak sosyal hizmetlerin kimlere, nasil ve nerede
sunulacagini belirleyici ¢alismalar bu donemde yapilir.
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Uygulama Ornekleri

Stresin iistesinden gelen aileler egitimi; Aileler icin travma bilgisine dayali modellerden
uyarlanarak gelistirilen bir egitim, travmatik stres yaratan durumlar ve zorluklarla

karsilasan aileler ve ciftler i¢in ortalama 6-8 seanstan olusan kisa stireli miidahaleleri igerir.
Egitiminin amac;
« aile Giyelerinin duygular: tanimasini, ydnetmesini ve tartigmasini 6gretme,
« iletisim sorunlarina yol agan yanlis anlagilmalar1 agiga ¢ikarma ve farkl goriislere saygi duyma,
« problem ¢6zme becerilerini gelistirme
« aile iiyelerini yakinlastirmak ve iligkilerini giiclendirmeye yardimci olmaktir.

« Aile i¢i iletisim, duygu diizenleme, problem ¢6zme, hedef belirleme ve travma ve stres

hatirlaticilarini yonetme, egitimin igerigini 5 temel beceri olusturmaktadir (Lester vd., 2008; 2012)

Ailenin bas etme kaynaklarin giiclendirilmesi egitimi; travma sonrasi stres bozuklugu
yasayan ¢ocuklarda ve ebeveynlerinde travmanin etkilerini ve travmaya bagh diger
bozukluklarin belirtilerini azaltmak amaciyla tasarlanmigtir. Egitim iceriginde sunlar

amaglanir:
« Aile basa ¢ikma kaynaklarini bulma ve kullanma konusunda tegvik etmek,
« aile icinde bir yap1 ve giivenlik duygusu olusturmak,
« aile iiyeleri arasinda baglilik gelistirmek,
« kaynak arama becerisi kazandirmalk,
« duygular1 yeniden diizenleme
o kriz yonetimi becerisi kazandirmaktir.

Yetiskin cocuk iliskilerini giiclendirme egitimi; herhangi bir yetiskin ve ¢ocuk veya ergenin
etkilesimini gelistirmek i¢in tasarlanmuis bir dizi beceri egitimi olarak adlandirilir. Bu egitim kotii
muamele riski altinda olan ya da bagka problemler yasayan ¢ocuklar i¢in zihinsel ve ruhsal saglik

hizmetlerinde 6nemli bir boglugu doldurmak igin gelistirilmistir. Yetiskin Cocuk {liskilerini
Giiglendirme egitim oturumlari, katilimci sayisina ve egitim hedeflerine bagl olarak
genellikle 3 ila 6 saat arasindadir. Bu egitim bi¢imi igeriginde kisilerin sorunlarla bas edebilme
ilgili hikayeleri ve bu yonde kazandiklar1 becerileri nasil hayatlarina ge¢irip devam ettirdiklerini
anlamak ve tartismak seklinde gerceklesir.

Travma etkisini azaltma egitimi; travma magdurlarini egitmek ve terapi uygulamak i¢in
gelistirilen giiclii yonlerini ortaya ¢ikarma yaklasgimlardandir. Egitim temel olarak 7 beceri tizerine
kurulmugtur: odaklanma, farkindalik, duygusal kontrol, diisiinceleri degerlendirme, hedef
belirleme, fikirler ve katki yapma. Bu beceriler ile travma yasayan aileler ve aile {iyeleri yogun
duygu gegislerini diizenleyebilir, rahatsiz edici travma hatiralarini yonetebilir,
0z yeterliligini agiga ¢ikarabilir ve uzun sureli bir iyilesme saglayabilir,

Kaynastirma ¢alismalari; depremzede ¢cocuklarin 6zellikle fiziksel engelli olan ¢ocuklarin yeniden

uyumunu artirmak i¢in gesitli kaynastirma programlari, uyum ¢aligmalarinda okul sistemi ve
6gretmenler, okul sistemine uyumunu artirmak i¢in 6gretmenlerin desteklenmesi dnerilmektedir.
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AFETIN AILE UZERINDEKI ETKILERI: DENEYIM PAYLASIMI

Prof. Dr. Ramazan YELKEN, Sosyoloji Béliimii, Insan ve Toplum Bilimleri Fakiiltesi
Ankara Yildirim Beyazit Universitesi

Afet sosyolojisi, caligma alanlarimiz arasinda yer almaktadir. Toplantinin ana temasi ailedir.
Toplumsal yapinin tastyicisi ailedir. Bundan dolay1 deprem 6ncesinde ve sonrasinda, ailenin
aldig1 hasari ortaya koymak gerekmektedir. Afet iki tiire ayirilmaktadir. Doga kaynakli ve insan
eliyle olusan afetler. Ornegin dag sular1 fazla akar sel olur, yer sarsilir deprem olur gibi. Bunlar
doga kaynakli dedigimiz afetleri olusturur. Insanlarin yaptiklar1 ve yapmadiklar: etkilenme
durumunu degistiriyor. Su akiyor lakin akis yonii, debisini hesap etmeden veya fay hattina veya
tstiine dayaniksiz yapilar kurulursa, demek ki doga degil insan eliyle olan bir durum ortaya
¢ikiyor. Ama buna ragmen dogadan kaynaklanan doganin hareketlerinin insanin yaptiklarindan
ve yapmadiklarindan kaynakli sonuglari afet olarak tanimlanir. Her deprem éldiirmiiyor.
Eger dogru yerde yapilagsma olursa sel, afet olmuyor.

Diinya ekolojik olarak biiyiik bir degisim igerisinde. Sadece deprem ile ilgili degil, gelecek ile ilgili gok
genis planlamalarin yapilmasi gerekmektedir. Afetler, 4 yapida hasar olusturur.

1. Fiziksel Yapi: Ekosistem, cografya, sehirler, binalarin etkilenmesi anlamina gelmektedir.

2. Sosyal Yapi: Toplumsal 6rgiitlenme etkilenir. Yani aile. Buradaki hasar toplumsal olarak ¢alisiimasi
gereken en 6nemli alani olusturmaktadir. Aile odakli afet hazirlig1 yapilmasi zorunluluktur. Aile, toplumsal
yap1 igerisinde en koruyucu ve en hassas yapiy1 olusturur. Ondan dolayi aile ¢oziildiigiinde, birgok baska
yeni sorun ortaya ¢ikiyor.

3. Psikolojik Yapu: Bireyin {izerinde biraktig1 ruhsal etkiler anlamina gelmektedir. Aile ve Sosyal Hizmetler
Bakanlig1 personelleri, Saglik Bakanlig1 personelleri bu konu tizerinde hassasiyetle ¢calismaktadir.
Psikiyatristler, psikoterapistler psikolojik ilk yardim konusunda adimlar atmaktadir.

4. Ekolojik Yap1: Insan digindaki yasamin, doganin, hayvanlarin dolayisiyla ekosistemin etkilenmesi
anlamina gelmektedir.

Bu dort yapi i¢ ice gegmistir. Aile, bu yapida en merkezi konumda yer almaktadir. Bu sebeple afet
oncesinde, aile odakli egitimlerin gelistirilmesi ve topluma ulastirilmasi dnerilmektedir. Deprem dncesi
gelistirilen egitimler, ailelere ulagsmada eksik kalmaktadir. Deprem 6ncesi-sirasi ve sonrasinda ne yapacak
oldugu konusunda bilin¢lendirme yapilmas: gerekmektedir.

Sahada gozlemlerimiz; ailelerin biiylik gogunlugunun hazirliklarinin ¢ok eksik oldugunu gostermektedir.
Bu da can kaybinin oldukga biiyiik olmasina sebep olmustur. Bununla birlikte binalarda ki eksiklikler
lizerine uzun zaman diisiiniilmesi gerekmektedir. Ailelere brosiirler, modiil egitimlerin gorsel ve
dokiimantasyon olarak ulagtirilmas: 6nerilmektedir. Bunun iceriginde; afetlere hazirhik aile egitimleri
senaryo ¢aligmalari, annenin-babanin rolii, ¢ocuklarin, aile de 6zel gereksinimi olan engelli ve yash
varsa onlarla kimin nasil ilgilenecek oldugu belirlenmeli. Afet dncesinde ¢aligmalar, afet sonrasi i¢in
oldukga 6nemli hale gelmektedir. Aileler i¢in afet durum plani, senaryosu ve tatbikat egitimlerinin hayata
gecirilmesi gerekiyor. Bunun bir diger ad1 da afet paket egitimleri, afet aile toplantilari, odalardaki risk
alanlari, kagis yerlerinin tespiti, aile erken uyar1 sistemi olabilir.
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Tiirkiye'nin afet {ilkesi oldugunu bir kez daha tecriibe ettik. Anadolu cografyasi en tehlikeli fay hatlariyla
orilii. Bundan dolay1 her zaman hazirlikli olmaya odaklanmaliyiz. Hazirlikli bina, hazirlikli birey bize
bunu séyliiyor. Tiirk toplumu, deprem sonrasinda inanilmaz bir sey ¢alismalar gerceklestirdi. Lakin
afetten oncesinde, akil ve bilim 6nderliginde ¢aliymanin bilinmesi gerekmektedir. Ailede de sosyal
organizasyon bozuldu su anda. Cadirda, konteynerda aile biitiinliigii varsa dayanisma ¢ok daha olaganiistii
ortaya ¢ikar. Su asamada afet sonrasi bireylerin kaybi ile ailede olusan bosluklara yonelik biitiinliigiin
korunmasi maksadiyla aile destek programlar1 hayata gecirilmesi gerekmektedir. Ozellikle cocuklar daha
kirilgan vaziyettedir.

Binalarin hasar tespitine verilen hassasiyet, toplumsal yapinin temel yapi tas1 olan aile kurumunun
hasari tizerine ayni sekilde verilmesi gerekmektedir. Hatiralar depremle beraber yok oldu, toplumsal
orgiitlenmenin oldugu mabhalle, is yeri ve okul gibi hafizamizda kodlanan yerler kalmadi. Kayiplarla

beraber ailenin klasik iliski bi¢imi kirilryor. Kayiplar ve yaralanmalarin siddeti bu kirilmanin siddetini
belirlemektedir. Toplumsal onarim olarak nitelendirilecek olan bu ¢aligmalar, kesitsel degil boylamsal
olarak planlanmalidir.

Onerilen Kaynak Gosterme:
Giingor, A., Golpinar, H. & Glines, T. (2024). Afet Sonras: Aile Odakli Calismalar ve Tiirk Diinyast
Dayanismast Paneli Sonug Raporu

20




