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UST YONETICi SUNUSU

Dis Hekimligi Fakiiltesi 28975 sayilt ve 17 Nisan 2014 tarihli Resmi Gazetede yayimlanan kararla kurulmugtur. 29753
sayili ve 25.06.2016 tarihli Resmi Gazetede yayimlanan yonetmelik ile Dis Hekimligi Uygulama ve Arastirma Merkezi isleyisi
tanimlanmugtir. 31.07.2022 tarihinde Resmi Gazetede bir takim degisiklikler yayimlanmustir.

Akademik personel kadrosunun olusturulmasi, fakiilte alt yapisinin hazirlanmasi ve program agmaya yonelik ¢aligmalar
neticesinde 2024 Aralik ay: itibariyle 10 Profesdr, 21 Dogent, 8 Doktor Ogretim Uyesi ve 84 Arastirma Gorevlisi olmak iizere
toplam 123 akademik ve 81 idari personel ile faaliyet siirdiiriilmektedir.

Dis Hekimligi Fakiiltesi, tim donemlerde toplam 542 Ogrenciye sahiptir. Ayrica 2025 yili itibari ile uzmanlik
programimizda egitimi devam eden 90 uzmanlik 6grencimizden 9 uzmanlik 6grencisi mezun 1 uzmanlik 6grencisi nakil edilmistir.
2025 Aralik ay1 itibariyle toplam 80 uzmanlik 6grencisi mevcuttur.

Universitemiz ile Saglik Bakanlig1 Tepebasi Agiz ve Dis Saghigi Egitim ve Arastirma Hastanesi arasinda 2016 yilinda
imzalanan birlikte kullanim protokolii 28 Subat 2022 tarihinde sonlanmistir. Protokoliin sonlandirilmasindan sonra son sinif
ogrencilerimizin klinik uygulama egitimleri ile akademik personelimizin ( uzmanlik 6grencisi, 6gretim tiyeleri) hasta tedavileri
07.03.2022 tarihinden itibaren Dis Hekimligi Uygulama ve Arastirma Merkezinde gerceklestirilmeye baslanmistir. Klinik
uygulama oncesi lisans dersleri ve fakiilte idari faaliyetleri Etlik 15 Temmuz Sehitleri Binasi’nda yiiriitiilmektedir.

Fakiiltemiz mezunlarimin; iilkemizin gilincel saglik konularini kavramig, mevcut sorunlarin iistesinden gelebilecek
donanima sahip, hekimlik etigine 6nem veren, topluma kaliteli, koruyucu ve tedavi edici hizmet vermeyi amaglayan ve bunun igin
gerekli bilgi, beceri, degerler ve davranis bicimlerinde yeterli dis hekimleri olarak yetismelerini ana gaye edinmistir. Temel
amacimiz her yoniiyle dis hekimligi alanindaki giincel gelismeleri takip edebilecek, bilgi ve becerilerini kendi iradesi ile
yenileyebilecek kuvvetli bir alt yapi, donanim ve 6zgiiven sahibi hekimler yetistirmek, yetistirdigimiz dis hekimlerine sadece
bilimsel olarak degil etik olarak da dogru davramislara yoneltecek degerleri ve insan sevgisini asilayabilmektir. Onceligimiz
ogrencilerimizin edindikleri bilgiler kapsaminda tiim hastalarina adaletli yaklasim gostererek dogru tedaviyi en iyi sekilde
uygulamalaridir. Bu gayeyi gerek 6grencilerine gerekse de personeline kendi biinyesinde bir merkezde verebilmenin hedefine
ulastigimiz 2025 yilina ait Faaliyet Raporumuzu paydaslarimizin bilgisine sunariz.

Dog. Dr. Mahmut Sertag OZDOGAN
Bashekim



MISYON VE ViZYON

MIiSYONUMUZ

Ankara Yildirim Beyazit Universitesi Dis Hekimligi Uygulama ve Arastirma Merkezi; Etik degerlerinden &diin vermeden
hastalarin haklarini1 gdzeten, ihtiyac, istek ve beklentilerini karsilayan, ulasilabilir, kesintisiz ve giivenilir saglik hizmetini, cagdas
standartlarda sunan bir kurulustur.

ViZYONUMUZ

Saglik hizmetinde; giiveni, sayginlig1 ve hastanin memnuniyetini temek ilke edinen, ¢aliganlari ile biitiinlesmis, kurumsal kimligi
ile dne ¢ikan ve tilkemizdeki saglik hizmetlerinin ileriye taginmasi yolunda lider bir saglik kurumu olmaktir.




YETKIi, GOREV VE SORUMLULUKLAR

MERKEZIN YONETIM ORGANLARI

Merkezin yonetim organlari sunlardir:

a) Baghekim
b) Baghekim Yardimcisi
€) Yonetim Kurulu

Miidiir

MADDE 8 (1) Merkez Miidiirii, Fakiiltede ¢alisan 6gretim elemanlari arasindan Dekanin Onerisi ile Rektor tarafindan iic
yilligina gorevlendirilir. Siiresi biten Merkez Miidiirii, ayn1 usulle yeniden gorevlendirilebilir veya siiresinden 6nce ayni usulle
degistirilebilir.

(2) Herhangi bir sebeple Miidiiriin alt1 aydan fazla bir siireyle gorevi basinda bulunamadigi durumlarda gérevi sona erer.
Gorevi sona eren Miidiirlin yerine ayn1 usulle yeni bir miidiir gérevlendirilir.

(3) Dekanin gorevi sona erdiginde Merkez Miidiiriiniin gorevi de kendiliginden sona erer.

(4) Miidiir, Merkezin ilgili mevzuat hiikiimlerine uygun olarak yonetilmesinden Dekana kars1 sorumludur.

Merkez Miidiiriiniin gorevleri

MADDE 9 - (1) Merkez Miidiiriiniin gérevleri sunlardir:

a) Merkezin doner sermaye hizmetleri satin alma komisyonunun baskanligini yapmak,

b) Merkezin gelismesi igin gerekli stratejik planlar1 hazirlayarak Dekanliga sunmak,

) Merkez hizmetlerinin etkin ve verimli sekilde siirdiiriilebilmesi i¢in gerekli tedbirleri almak ve Merkeze bagl idari, saglik
ve teknik tim Merkez personelinin yonetim, koordinasyon, denetim ve genel gézetimini yapmak,

¢) Merkeze alinacak her tiirlii cari mal ve demirbas malzemenin ilgili mevzuat hiikiimleri ¢ergevesinde giris-¢ikis, yilsonu
devir ve diisiim islemlerinin yapilmasi ile kurulacak muayene kabul komisyonlariin gorev ve islemlerini izlemek,

d) Merkez doner sermaye faaliyetlerinin etkin ve verimli olarak yiiriitiilmesi, gelir kaybmin azaltilmas: ile giderlerinin
rasyonel olarak yapilmasi igin gerekli koordinasyonu saglamak, tedbirleri almak ve gerekli girisimlerde bulunmak, biinyesinde
hizmet veren anabilim dali/bilim dali faaliyetlerinin gelir-gider dengesine gore performanslarini tespit etmek,

e) Biitge, ddenek, kadro ve personel ihtiyaglar ile ilgili 6nerilerini gerekgesi ile birlikte hazirlayarak Rektorliige sunmak,

) Hizmet satin alma yolu ile yapilan sézlesmelerin uygulanmasini ve denetimini saglamak,

g) Merkez igin gerekli her tiirlii bilgisayar otomasyon programlarini gelistirmek, uygulamak ve denetlemek,

§) Merkez hizmetlerinin yiiriitiilmesi i¢in gerekli her tiirlii cari mal ve hizmet alimi ile cihaz ve diger demirbas malzeme
temin ve bakim-onarim ihtiyacinin, bina bakim-onarim ihtiyacinin tespiti, zamaninda temin edilmesi ve yapilmasi i¢in gerekli
tedbirleri almak, koordinasyonu saglamak ve gerekli girisimde bulunmak,

h) Gérevini, kalite yonetim sistem politikasi, hedefleri ve islemlerine uygun olarak yiiriitmek,

1) Merkezin genel durumu ve isleyisi hakkindaki yillik faaliyet raporunu Yonetim Kurulunun goriisiinii aldiktan sonra
Rektore sunmak.

Merkez miidiir yardimcilar
MADDE 10 - (1) Merkez Miidiiriiniin 6nerisi ve Dekanin onayi ile Fakiiltede gérev yapan 6gretim elemanlar1 arasindan
rektor tarafindan en fazla iki merkez miidiir yardimcisi goérevlendirilir. Merkez miidiir yardimcilari, Merkez Miidiiriiniin yapacagi
yetki devrine gore Merkez hizmetlerinin yiiriitiilmesinde Miidiire yardimet olurlar.
(2) Merkez Miidiiriiniin gérevi sona erdiginde, yardimcilarinin gérevi de kendiliginden sona erer. Gorev siiresi biten miidiir
yardimcisi ayni usulle yeniden gérevlendirilebilir veya siiresinden dnce ayni usulle gorevinden alinabilir.

Hastane Miidiirii
MADDE 11 - (1) Hastane Miidiirii, saglik idaresi veya saglik kurumlari isletmeciligi lisans mezunu veya temel egitimi
idare ve isletmecilik olan fakiiltelerden mezun olup tercihen saglik kurumlari igletmeciligi alaninda yiiksek



lisans yapmis olan ve/veya hastane yonetim hizmetlerinde bes yil deneyimi olan adaylar arasindan ilgili mevzuat hiikiimlerine
uygun olarak Dekanin Onerisi ile Rektor tarafindan gorevlendirilir.

(2) Hastane Miidiirii, Merkez Miidiiriiniin gérev ve sorumluluk alanlar1 ile sinirl olup, Merkezin diger yonetim organlarinin
belirledigi usul ve esaslara gore ¢aligmak ve verilen gorevleri yapmakla yilikiimliidiir.

Hastane miidiir yardimeilari

MADDE 12 — (1) Hastane Miidiiriine bagli olarak gérev yapan hastane miidiir yardimcilari, saglik idaresi veya saglik
kurumlari isletmeciligi lisans mezunu veya temel egitimi idare ve isletmecilik olan fakiiltelerden mezun veya saglik hizmetleri
veren bir kamu kurumunda en az ii¢ yil gérev yapmis ve ilgili mevzuatta 6ngériilen gartlara uygun adaylar arasindan, Merkez
Miidiiriiniin 6nerisi ile Rektor tarafindan gorevlendirilir.

(2) Hastane miidiir yardimcilari, Hastane Miidiiriince yiiriitiilen idari, mali ve teknik hizmetlerden kendilerine verilenleri,
ilgili mevzuat ¢ergevesinde yerine getirir ve hizmetlerin yiiriitilmesinde Hastane Miidiiriine yardimci olurlar.

Bashemsire ve gorevleri

MADDE 13 — (1) Baghemsire, lisans diizeyinde egitim veren okullarin hemsirelik boliimiinden mezun ve en az bes yil
hemsirelik hizmeti olan adaylar arasindan ilgili mevzuat hiikiimlerine gére Merkez Miidiiriiniin Onerisi ile Rektor tarafindan
gorevlendirilir.

(2) Merkezde gorevli hemsireler ve saglik hizmetlerinde calisan diger personel, bashemsirenin sorumlulugunda olup
hemsirelik hizmetlerinin yonetim ve organizasyonu konusunda Merkez yonetim organlarinin belirledigi usul ve esaslara gore
calismak ve verilen benzer gorevleri yapmakla yiikiimliidiir.

(3) Bashemsire, hemsirelik hizmetlerine yonelik galigmalarim1 Merkez Miidiirliigii ile koordinasyon halinde yiiriitiir ve
Merkez Miidiiriine kars1 sorumludur.

Yonetim Kurulu

MADDE 14 — (1) Yonetim Kurulu, Merkezin egitim, 6gretim, bilimsel arastirma, yayin faaliyetleri ve bu faaliyetlerle ilgili
esaslar1 kararlastirir.

(2) Yénetim Kurulu, Dekan ve dekan yardimeilari, Merkez Miidiirii ve miidiir yardimcilari ile farkli anabilim dallarindan
olmak {izere Fakiiltede gorev yapan 6gretim elemanlarindan Dekanin 6nerisiyle Rektor tarafindan gorevlendirilecek ti¢ temsilci
olmak iizere toplam dokuz tiyeden olusur.

(3) Yonetim Kurulu ayda en az bir kez olagan ve gerektiginde olaganiistii olarak Miidiiriin ¢agrisi lizerine iiye tam sayisinin
salt cogunluguyla toplanir. Her iiye oyunu kabul veya ret olarak vermekle yilikiimliidiir. Cekimser oy kullanamaz. Kararlar
toplantiya katilanlarin oy ¢oklugu ile alinir.

(4) Yonetimi Kuruluna Dekan, olmadigi durumlarda Merkez Miidiirii bagkanlik eder.

(5) Yonetim Kurulu raportorligiinii Hastane Midiirii, olmadigi durumlarda Fakiilte Sekreteri yiiriitiir.

Yonetim Kurulunun gorevleri

MADDE 15 — (1) Yo6netim Kurulunun gorevleri sunlardir:

a) Ilgili mevzuat dogrultusunda Merkezin yonetimi ve isletilmesi igin gerekli kararlar1 almak,

b) Merkezin faaliyette bulunan Kliniklerinin ve laboratuvar birimlerinin, idari fiinitelerin, ortak kullanim
sahalarimin ve yeni kurulan {initelerin etkin ¢aligmasi igin yerlesim planlarin1 yapmak ve koordinasyonu saglamak,

) Merkez Miidiirii tarafindan hazirlanan ¢alisma raporlarini ve istatistiki verileri degerlendirmek ve gerektiginde Merkez
faaliyetlerinin gelistirilmesi ve iyilestirilmesi i¢in 6nerilerde bulunmak,

¢) Merkezin daha iyi saglik hizmeti verebilmesi i¢in gerekli olan birimleri, Klinikleri, laboratuvarlari, hastalara yonelik tani
ve tedavi liniteleri ile egitim birimlerini kurmak ve bu birimlerin yonetim esaslarini ilgili birimlerle isbirligi i¢inde hazirlamak,

d) Merkezin kadro ve mali kaynaklarmi inceleyerek biitge tasaris1 hakkinda Rektorliige sunulmak iizere goriis hazirlamak,

e) Merkezin ¢alismalariyla ilgili plan ve programlarin hazirlanmasini ve uygulanmasini saglamak,

f) Merkez elemanlarimin egitim, uygulama, arastirma ve yayim konularindaki isteklerini degerlendirip karara
baglamak,

g) Gerekli hallerde Merkezin faaliyetleri ile ilgili gecici calisma gruplar1 kurmak ve bunlarin gorevlerini
diizenlemek,

&) Yurtici ve yurtdisindaki kamu ve 6zel kuruluslar ile ortaklasa yiiriitiilecek caligmalarin temel ilke, esas ve usullerini tespit
etmek,

h) Ilgili mevzuat hiikiimlerine gore kendisine verilen diger gorevleri yapmak.



IDAREYE ILiSKiN BILGILER

Fiziksel Yap1

Ovacik yerleskemizde hizmet verilen bina Ke¢ioren Belediyesine ait olup, yapilan protokol neticesinde kullanim hakk1
Universitemize gegmistir. Merkezimiz birbirine bagli iki binadan olusmakta ve 5130 metrekarelik yapida hizmet vermektedir.
Bahge ile beraber 8630 metrekarelik alanda kurulmustur.

e Alt zemin katta Giivenlik Odasi, Engelli Klinigi, Tomografi ve Ultrason Rapor Odasi, Kafeterya,
Yemekhane, Ogrenci ve Personellerimize ait soyunma odalari, Personel Dinlenme Odasi, Sarf- Tibbi
Malzeme Deposu ve mescit bulunmaktadir.

e Zemin katta idari Odalar, Bebek Bakim Odas1, Klinikler, Rontgen Odasi, Merkezi Sterilizasyon, Fantom
Siifi, Al¢i laboratuvar: bulunmaktadir.

e Ust katta Makam odalar1, Sekreterya, Toplant1 Salonu ve ¢ay ocagi bulunmaktadar.
e Asma Katta ise Ogretim iiyeleri ve Ogretim elemanlarina ait odalar ve personel dinlenme odas1 bulunmaktadur.




Orgiit Yapist

BASHEKiM

BASHEKIM

YARDIMCISI

HASTANE MUDURU

PERSONEL iSLERI

MALI iSLER

TEKNIK HIZMETLER

DEPO

KALITE VE VERIMLILIK

BiRIMI




Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

Merkezimiz biinyesinde bulunan tedavi —islem alanlari, koridorlar, hasta kayit, bah¢e ve ¢evresi, idari bina giivenlik
kameralar1 ile izlenmekte ve anlik kayit altina alinmaktadir. kamera kayitlari ayn1 zamanda bilgi islem daire bagkanliginda
yedeklenmektedir.

Merkezimizde hastalarin girisinden tiim tedavisi tamamlanip ¢ikisina kadarki islemlerin kayit altina alindigi, SGK ve Teletip
ile uyumlu Hastane Bilgi Yonetim Sistemi kullanilmaktadir.

Insan Kaynaklar

Merkezin teknik ve idari personel ihtiyaci, 657 devlet memurlar Kanunu ile ilgili maddeleri uyarinca gérevlendirilecek personel
tarafindan karsilanmaktadir.
Mevcut Personel Durumu Soyledir;

1 Bashekim
2 Bashekim Yardimcisi
1 Hastane miidiirii
3 Saglik teknikeri
4 Hemsire
18 Agi1z ve Dis Sagligi Teknikeri
9 Tibbi Sekreter
5 Radyoloji Teknikeri
5 Dis Protez teknikeri
3 Biyomedikal Teknikeri
1 Elektrik Teknikeri
1 Insaat Teknikeri
1 Makine Teknikeri
9 idari Personel
2 Bilgisayar Programcilig1 Teknikeri
1 Bilgisayar Teknisyeni
16 Destek Hizmetleri Personeli



Sunulan Hizmetler Genel Anestezi Sayilar

v" Merkezimizde Agiz, Dis ve Cene Radyolojisi, Periodontoloji, Endodonti, Ortodonti, Agiz, Dis ve Cene Cerrahisi,
Restoratif, Pedodonti, Protetik Dig Tedavisi Anabilim Dallar1 hizmet vermektedir. Merkezimizde 2025 yilinda hizmet alan
hasta sayisinin boliimlere gore dagilimi asagidaki tabloda belirtilmistir.

KLINIiK ADI 2025 YILI BOYUNCA HASTA
SAYISI

Agiz, Dis ve Cene Cerrahisi 12435
Agiz, Dis ve Cene Radyolojisi 12265
Endodonti 6493
Ortodonti 3462
Pedodonti 16479
Periodontoloji 11664
Protetik Dis Tedavisi 5919
Restoratif Dis Tedavisi 5666
Genel Anestezi Sayilar1 Toplam 74390

v' Merkezimizde lokal anestezi ile islemler yapilmaktadir.
v' AYBU A@iz ve Dis Sagligi Teknikerligi 2.simf dgrencilerine uygulamali egitim hizmeti verilmektedir.

v" Yenimahalle Egitim ve Arastirma Hastanesinde Genel Anestezi ve Sedasyon ile tedavi hizmetleri verilmeye baglanmustir.

AMAC ve HEDEFLER

Uygulama ve Arastirma Merkezimizin amac ve hedefi;

Toplumun agiz, dis sagligini korumak ve iyilestirmek maksadiyla kurulmus olan hastanemiz tiim hastalarina gerekli olan
tedaviyi esitlik ve adalet ilkesine bagl kalarak uygulamaktadir. Toplumun agiz, dis sagligini iyilestirmek birincil amaglari
arasindadir.

AMAC 1: Merkezimizin kalite giivencesi, egitim-6gretim, aragtirma-gelistirme Ve iyilestirilmesini saglamak.

Hedef 1: Kalite Komisyonu toplantilarinin her yil en az 2 kez ve 6nceden hazirlanan giindemle yapilmasini saglamak. Hedef 2:
Her y1l Kurum I¢ Degerlendirme Raporunun hazirlanmasini, merkezimizin Kalite Kuruluna raporun zamaninda génderilmesini
ve paylagilmasini saglamak.

Hedef 3: Kalite kiiltiiriniin yayginlastirilmasi i¢in yilda en az 1 egitim diizenlenmesini saglamak.

Hedef 4: Kalite giivencesi kiiltiiriiniin yayginlastirilmast i¢in birim/programlarin Kalite Sorumlulari ile yilda en az 1 kez toplanti
yapilmasini saglamak.



1. PERSONEL DURUMU
a. Mevcut Durum
Merkezimizde 1 Merkez Midiirii, 2 Merkez Miidiir Yardimcisi, 1 Hastane Miidiirii, 4 Hemsire, 9 Tibbi Sekreter 5
Radyoloji Teknikeri, 3 Dis Protez Teknikeri, 3 Biyomedikal Teknikeri, 1 Elektrik Teknikeri, 1 Insaat Teknikeri, 1 Makine
Teknikeri, , 2 Bilgisayar Programcilig1 Teknikeri,1 Bilgisayar Teknisyeni, 9 idari Personel, 16 Destek Hizmetleri personeli hizmet
vermektedir.

. Merkezde Fiilen Calisan Personel Sayisi
Hizmet Simifi K E Toplam
Saghk Teknikeri 2 1 3
Hemsire 3 1 4
Agiz ve Dis Sagh@ Teknikeri 11 7 18
Tibbi Sekreter 8 1 9
Radyoloji Teknikeri 3 2 5
Dis Protez Teknikeri 2 1 3
Biyomedikal Teknikeri 1 2 3
Elektrik Teknikeri - 1 1
Insaat Teknikeri 1 - 1
Makine Teknikeri - 1 1
Bilgisayar Programcihigi 1 1 2
Teknikeri

Bilgisayar Teknisyeni 1 - 1
idari Personel 1 8 9
Destek Hizmetleri 4 12 16
Toplam 38 38 76




b. Thtiyac ve Oneriler:

(1) Gelecekte tesis faaliyetlerinin gelisimi s6z konusu oldugunda personel sayisi ile ilgili durumun yeniden gozden
gegirilmesi,

(2) Gegici gorevlendirilen personel sayisinin artigina bagli olarak olasi gorevlendirme iptallerinde emekle olusturulan ve
isleyen sistemin aksayacagi endisesi nedeniyle uygulama ve arastirma merkezine yonelik yapilan gorevlendirmelerin
olabildigince, uygun sartlarda daimi pozisyonda yapilmasi,

Mevcut hasta sayimizin artmasi goz oniine alinirsa uygulama ve arastirma merkezimizin yeniden iyilestirilme yoniinde
diizenlenmesi ihtiyag ve oneriler arasindadir.

2. BINA TESIiS DURUMU
a. Mevcut Durum:

(1) Klinikler: Agiz, Dis ve Cene Radyolojisi, Endodonti, Protez, Periodontoloji, Agiz, Dis ve Cene Cerrahisi,
Restoratif, Pedodonti, Ortodonti olmak iizere Toplam 8 adet klinigimiz bulunmaktadir.

(2) Engelli klinigi: Giris katta ve ulasimi diger kliniklere gore daha kolay, tomografi ve rontgen odasina yakin ve tim
islemlerin yapilabilecegi sekilde diizenlenmistir.

(3) 4 adet kadin WC, 4 adet erkek WC ve 2 adet engelli WC olmak iizere toplam da 10 adet WC bulunmaktadir.

(4) 1 adet alg1 laboratuvart bulunmaktadir.

(5) Panoromik, periapikal ve tomografi olmak iizere 3 farkli goriintiilemenin yapildigi 3 adet radyografi
odalarimiz mevcuttur.

(6) 1 adet Acil miidahale odas1 bulunmaktadir.

(7) 1 adet Lokal miidahale odas1 bulunmaktadir.

(8) 1 adet Ultrason ve Rapor odasi bulunmaktadir.

(9) 1 adet personel dinlenme odasi bulunmaktadir.

FAALIYETLERE iLiSKiN BiLGi VE DEGERLENDIiRMELER

1) Fakiiltemizin artan 6grenci sayisi ve bulundugu bélgenin talebi dikkate alinarak Merkezimiz biinyesindeki derslikler
klinige gevrilerek mevcut {init sayimiz 75’e ¢ikarilmistir.
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2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)
9)

Merkezimizde Endodonti Kliniginde ihtiyag duyulan periapikal rontgen cihazi alimi yapilmig ve NDK tarafindan
ruhsatlandirilarak aktif ¢ekim yapilmaya baglanmustir.

Merkezimizde Saglikta Kalite Standartlarina uygun sekilde hizmet verebilmek igin Merkezimiz Kalite ve Verimlilik
Birimi kurulmus olup, birimin ¢alismalarim yerinde degerlendirmek ve yol gostermek maksadiyla Ankara il Saghk
Midirligi Kalite Biriminden rehberlik denetimi talep edilmistir. Davet tizerine gelen ekip adeta bir denetim
yaparcasina Merkezimizi gezmis ve gerekli 6nerilerde bulunmustur.

Saglikta Kalite Standartlar1 kapsaminda TUR-GOS sistemine periyodik olarak girilmesi gereken verilerin girislerinin
yapilabilmesi igin ilk kez kullanici tamimlattinlmis ve kalite gostergelerinin 3 aylik periyotlu girisleri
gergeklestirilmistir.

Saglikta Kalite Standartlar1 kapsaminda Agiz, Dis ve Cene Radyolojisinde kullanilan koruyucu ekipmanlarimin (viicut
ve tiroid) skopi testlerinin yapilmasi gerektiginden Yildirnm Beyazit Yenimahalle Hastanesi Egitim ve Arastirma
Hastanesi ile gorisiilerek skopi testleri yaptirilmistir.

Saglikta Kalite Standartlar1 kapsaminda Merkez Miidiirliigimiizde ¢alisan personellere T.C. Saglik Bakanlig1 Ankara
Mustafa Kemal Mesleki ve Cevresel Hastaliklar Hastanesi’nde saglik taramalari yapilmistir.

Merkezimizde ihtiya¢ duyulan panaromik rontgen cihazi alimi yapilmis ve NDK tarafindan ruhsatlandirilarak aktif
¢ekim yapilmaya baglanmistir.

Merkezimize ii¢ adet agiz i¢i tarayici alarak protez, ortodonti ve pedodonti kliniklerinde agiz i¢i dlgiiler ve kayitlar
alinmaya baslanmgtir.
Hastane Acil Durum Kodlari sabit telefon sistemine aktarilmisgtir.



RANDEVU ALMA SISTEMI

ANKARA YILDIRIM BEYAZIT UNIVERSITESI DIS HEKIMLIGI UYGULAMA VE ARASTIRMA MERKEZI ONLINE
RANDEVU SISTEMI

https://aybu.edu.tr/dishekimligiarastirma/tr/sayfa/6283/***ONLINE-RANDEVU***



EGITIiM FAALIYET BiLGILERI:

EGITIM EGITiM KONUSU EGITIMIN VERILDIGI EGITIM YERI
TARIiHI PERSONEL
06.01.2025 ORYANTASYON EGITIMI 'YARDIMCI SAGLIK VE IDARI FANTOM LABORATUVARI
PERSONEL
06.02.2025 EL HiJYENI VE DOGRU ELDIVEN 'YARDIMCI SAGLIK VE DESTEK BASHEKIMLIK TOPLANTI
KULLANIMI PERSONELI SALONU
06.02.2025 ENFEKSIYON KONTROLU [ZOLASYON|YARDIMCI SAGLIK VE DESTEK BASHEKIMLIK TOPLANTI
[YONTEMLERI PERSONELI SALONU
06.02.2025 IATIK YONETIMI 'YARDIMCI SAGLIK VE DESTEK BASHEKIMLIK TOPLANTI
PERSONELI SALONU
06.02.2025 IDEZENFEKSIYON UYGULAMALARI  [YARDIMCI SAGLIK VE DESTEK BASHEKIMLIK TOPLANTI
PERSONELI SALONU
12.02.2025 HASTANE VE BOLUM BAZLI DESTEK PERSONELI BASHEKIMLIK TOPLANTI
TEMIZLIK EGITIMI SALONU
12.02.2025 RADYASYON GUVENLIGI VE RADYOLOJI TEKNIKERLERI BASHEKIMLIK TOPLANTI
IKORUNMA YONTEMLERI SALONU
19.02.2025 KISISEL KORUYUCU EKiPMAN 'YARDIMCI SAGLIK VE DESTEK BASHEKIMLIK TOPLANTI
KULLANIMI PERSONELI SALONU
19.02.2025 DIS UNIT TEMIZLIK VE 'YARDIMCI SAGLIK VE DESTEK BASHEKIMLIK TOPLANTI
IDEZENFEKSIYONU PERSONELI SALONU
26.02.2025 KALITE STANDARTLARI EGITIMI 'YARDIMCI SAGLIK VE IDARI BASHEKIMLIK TOPLANTI
PERSONELI SALONU
26.02.2025 ISTENMEYEN OLAY BILDIRIM 'YARDIMCI SAGLIK VE IDARI BASHEKIMLIK TOPLANTI
SISTEMI EGITIMI PERSONELI SALONU
06.03.2025 CALISAN HAKLARI EGITIMI 'YARDIMCI SAGLIK, IDARI VE BASHEKIMLIK TOPLANTI
IDESTEK PERSONELI SALONU
06.03.2025 HASTA HAKLARI VE 'YARDIMCI SAGLIK, IDARI VE BASHEKIMLIK TOPLANTI
SORUMLULUKLARI EGITIMI IDESTEK PERSONELI SALONU
20.03.2025 BILGI GUVENLIGI EGITIMI 'YARDIMCI SAGLIK, iDARI VE BASHEKIMLIK TOPLANTI
IDESTEK PERSONELI SALONU
30.04.2025 IKISILER ARASI ILETISIM 'YARDIMCI SAGLIK, IDARI VE BASHEKIMLIK TOPLANTI
[YONTEMLERI IDESTEK PERSONELI SALONU
21.05.2025 TUTUN URUNLERI VE KULLANIMI ~ [YARDIMCI SAGLIK, IDARI VE BASHEKIMLIK TOPLANTI
IDESTEK PERSONELI SALONU
22.05.2025 TEMEL YASAM DESTEGI (iLK 'YARDIMCI SAGLIK, IDARI PERSONEL BASHEKIMLIK TOPLANTI
YARDIM UYGULAMALARI SALONU
23.05.2025 ILERI YASAM DESTEGI IARASTIRMA GOREVLILERI BASHEKIMLIK TOPLANTI
UYGULAMALARI SALONU
18.06.2025 'YANGINA MUDEHALE VE SONDURMEY ARDIMCI SAGLIK, IDARI, DESTEK |OVACIK YERLESKESI
EGITIMI IVE GUVENLIK PERSONELI
01.09.2025 EL HiJYENI, ATIK YONETIMI VE DONEM 5 DiS HEKIMI (STAJYER) FANTOM LABORATUVARI
DELICI-KESICI ALET
YARALANMALARI
04.09.2025 EL HIJYENI, ATIK YONETIMI VE DONEM 4 DIS HEKIMI (STAJYER) FANTOM LABORATUVARI
DELICI-KESICI ALET
YARALANMALARI
14.09.2025 TEMEL IS SAGLIGI VE GUVENLIGI 'YARDIMCI SAGLIK, IDARI VE ONLINE EGITIM
EGITIMI (UZAKTAN EGITIM) DESTEK PERSONELI
01.10.2025 EL HIJYENI, ENFEKSIYONLARIN IADS STAJYER OGRENCI FANTOM LABORATUVARI
ONLENMESI VE ATIK YONETIMI
24.06.2025 IAGIZ ICI TARAYICI CIHAZ OGRETIM UYELERI BASHEKIMLIK TOPLANTI
KULLANIMI EGITiMIi SALONU
22.05.2025 TEMEL YASAM VE ILERI YASAM OGRETIM UYELERI BASHEKIMLIK TOPLANTI
DESTEGI EGITIMI SALONU
02.05.2025 IAGIZ ICI TARAYICI VE TOMOGRAFI  (OGRETIM UYELERI BASHEKIMLIK TOPLANTI
EGITIMI SALONU
04.03.2025 IAGIZ ICI TARAYICI EGITIMI OGRETIM UYELERI BASHEKIMLIK TOPLANTI
SALONU
20.11.2025 EBYS EGITIMIi OGRETIM UYELERI BASHEKIMLIK TOPLANTI

SALONU




MALI BiLGILER 01/01/2025- 31/12/2025

Hesap Hesap Adi Baorg (TL) Alacak (TL) Barg Kalan (TL) Alacak Kalan (TL) Hesap
102 BANKALAR HESABI 309.636.123,26 309.636.123,26 0,00 0,00 102
103 UI)ERiLEN CEKLER VE GONDERME EMIRLERI HESABI ( 107.459.635,61 107.939.585,22 0,00 479.949,61 103
120 ALICILAR HESABI 70.245.075,04 70.245.075,04 0,00 0,00 120
123 BANKA KREDI KARTLARINDAN ALACAKLAR HESABI 13.254.614,92 12.567.205,52 687.409,40 0,00 123
134 LS!_EEIAE}ELER ARASI MALL BORCLARDAN ALACAKLAR 158.792.877,27 99.314.659,72 50.478.217,55 0,00 134
135 PERSOMNELDEM ALACAKLAR HESABI 27.387,73 27.387,73 0,00 0,00 135
136 DIGER CESITLE ALACAKLAR HESABI 1.100,00 1.100,00 0,00 0,00 136
150 ILK MADDE VE MALZEME HESABI 14.753.776,07 9.345.418,49 5.408.357 58 0,00 150
190 DEVREDEN KATMA DEGER VERGIST HESABI 10.005.742,28 560.832,60 9.444.909,59 0,00 190
191 INDIRILECEK KATMA DEGER VERGISI HESABI 4.369.974,13 4.369.974,13 0,00 0,00 191
195 15 AVANSLARI HESABI 5.129.031,40 5.129.031,40 0,00 0,00 195
226 VERILEN DEPOZITO VE TEMINATLAR HESABI 37.990,43 0,00 37.990,43 0,00 226
253 TESIS, MAKINE VE CIHAZLAR HESABI 2.118.740,00 2.118.740,00 0,00 0,00 253
255 DEMIRBASLAR HESABI 110.625,00 14.000,00 96.625,00 0,00 255
257 BIRIKMIS AMORTISMANLAR VE DEGER DUSUKLOGH 0,00 19.325,00 0,00 19.325,00 257
KARSILIGI HESABI (-)
260 HAKLAR HESABI 1.634.943,12 0,00 1.634.943,12 0,00 260
268 BIRIKMIS AMORTISMANLAR VE DEGER. DUSUKLOGI 0,00 1.634.943,12 0,00 1.634.943,12 268
KARSILIGI HESABI (-)
303 ISLETMELER ARASI MALT BORCLAR HESABI 0,00 17.850.000,00 0,00 17.850.000,00 303
320 SATICILAR HESABL 1.713.909,64 1.713.909,64 0,00 0,00 320
326 ALINAN DEPOZITO VE TEMINATLAR HESABI 70.850,00 115.321,20 0,00 44.471,20 326
336 DIGER CESITLI BORCLAR HESABI 114.363.431,53 114.363.431,53 0,00 0,00 336
349 ALINAN DIGER AVANSLAR HESABI 85.014.923 43 85.014.923,43 0,00 0,00 349
360 ODENECEK VERGI VE FOMLAR HESABI 18.569.418,74 20.859.190,92 0,00 2.289.772,18 360
362 EER.IBEICEK DONER SERMAYE YUKOMLULUKLERT 721.212 48 2.183.410,66 0,00 1.452.198,18 362
369 ODENECEK DIGER YUKUMLOLOKLER HESABL 62.348,59 64.615,03 0,00 2.266,44 369
570 GECMIS YILLAR KARLART HESABI 706.340,57 17.510.217,94 0,00 17.203.877,37 570
590 DONEM NET KARI HESABT 16.497.536,80 52.299.186,37 0,00 35.801.548,57 590
600 YURTICI SATISLAR HESABI 77.499.825,62 77.499.825,62 0,00 0,00 600
602 DIGER GELIRLER £3.132.049,68 £3.132.049,68 0,00 0,00 602
610 SATISTAN IADELER HESABI (-) 19.941,02 19.941,02 0,00 0,00 610
612 DIGER INDIRIMLER HESABI (-) 241.890,48 241.890,48 0,00 0,00 612
622 SATILAN HIZMET MALIYETI HESABI (-) 11.384.023,31 11.384.023,31 0,00 0,00 622
632 GENEL YOMETIM GIDERLERI HESABI (-) 93.212.162,28 93.212.162,28 0,00 0,00 632
642 FAIZ GELIRLERI HESABI 1.135.934,12 1.135.934,12 0,00 0,00 642
649 DIGER OLAGAN GELIR VE KARLAR HESABI 144.149,63 144.149,63 0,00 0,00 649
659 DIGER OLAGAN GIDER VE ZARARLAR HESABI (-) 1.254.301,58 1.254.301,58 0,00 0,00 659
679 DIiGER OLAGANDISI GELIR VE KARLAR HESABI 1.679.215,50 1.679.215,50 0,00 0,00 679
690 DOMNEM KARI VEYA ZARARI HESABI 141.913.968,24 141,913.968,24 0,00 0,00 690
692 DOMNEM NET KARI VEYA ZARART HESABI 35.801.649,57 35.801.545,57 0,00 0,00 692
730 GENEL URETIM GIDERLERI HESABI 1.509,45 1.509,45 0,00 0,00 730
740 HIZMET URETIM MALIYETI HESABI 11.384.023,31 11.384.023,31 0,00 0,00 740
741 HIZMET URETIM MALIYETI YANSITMA HESABI 11.384.023,31 11.384.023,31 0,00 0,00 741
770 GENEL YOMETIM GIDERLERI HESABI 94.582.887,07 94.582.887,07 0,00 0,00 770
771 GENEL YONETIM GIDERLERI YANSITMA HESABI 93.212.162,28 93.212.162,28 0,00 0,00 771
800 BUTCE GELIRLERI HESABI 147.745.697,53 147.745.697,53 0,00 0,00 800
805 GELIR YANSITMA HESABL 147.745.697,53 147.745.697,53 0,00 0,00 805
810 BUTCE GELIRLERINDEN RET VE IADELER HESABI 261.831,50 261.831,50 0,00 0,00 810
&30 BUTCE GIDERLERT HESARI 106.466.162,26 106.466.162,26 0,00 0,00 830
a3s GIDER YANSITMA HESABI 106.466.162,26 106.466.162,26 0,00 0,00 835
895 BUTCE UYGULAMA SONUCLART HESABI 252.186.496,43 252.186.496,43 0,00 0,00 895
Q00 ALTMAN TEMINATLAR HESABI 758.815,00 534.155,00 224 660,00 0,00 500
an1 ALTMAN TEMINATLAR ALACAKLI HESABI 534.155,00 758.815,00 0,00 224.660,00 901
970 KULLANILACAK BUTCE ODENEKLERI HESAEI 215.455.185,52 215.455.185,52 0,00 0,00 570
a71 BUTCE ODENEKLERI HESABI 231.374.135,58 231.374.135,58 0,00 0,00 571
975 ODENEKLI GIDERLER HESABI 106.466.162,26 106.466.162,26 0,00 0,00 975
980 GIDER TAAHHUTLERT HESABI 14.987.023,73 6.352.561,14 8.634.462,59 0,00 980
981 GIDER TAAHHUTLER] ALACAKLI HESABI £.352.561,14 14.587.023,73 0,00 8.634.462,59 981

Toplam : 2.910.081.410,23 2.910.081.410,23 85.647.575,26 85.647.575,26



KURUMSAL KABILIYET VE KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI

Ustiinliikler

e Uygulama ve Arastirma Merkezimizde ¢alisan ekibimizin geng, dinamik ve caligma istegi yiliksek personellerden
olusmasi.

e  Merkezimizin kurulmus oldugu bélgede tek olmasi ve bélge halkinin talebini karsilayacak sekilde hizmet verilmesi.
e Teknolojik gelismeleri takip ederek egitim ve hasta hizmetinin giincel olmasi.

e Teknolojik gelisime ve yeniliklere agik bir merkez olmasi.

e Yatay mimari 6zelligi ile tilkedeki dikey mimari ile insa edilmis birgok hastaneden farkli olmasi.

Zayifliklar:
e Yeni kurulmus bir merkez olmasi nedeniyle zaman zaman malzeme ve personel eksikligi yagsanmasi.
e EKibin yeni ise baglamis olmasi nedeniyle tecriibe eksikligi.
e Bulundugumuz konum nedeniyle ulasimda zorluklar.

e Hizmet verilen binanin baglangigta hastane olarak insa edilmemis olmasi kaynakli, yapilan tadilatlar ve iyilestirmelere
ragmen halen fiziki sartlar1 ve alt yapisinda dis hekimligi hizmeti sunma konusunda eksikliklerinin bulunmas.

Tyilestirmeye acik yonler:
Akademik ve idari personel sayisinin Ankara ilinde bulunan bir merkez olmas1 hasebiyle gelistirilmesi ve binamizin fiziki
anlamda egitim ve saglik taleplerini karsilayacak sekilde biiyiitiilmesi i¢in gerekli alanlarin bulunmasi.

Hedefler:

Ankara Yildirrm Beyazit Universitesi Dis Hekimligi Uygulama ve Arastirma Merkezimizin amact; hasta memnuniyetini 6n planda
tutan klinik hizmetlerini, yenilikei, giincel teknolojiler 15181nda egitim ve arastirma faaliyetlerini en kaliteli sekilde sunabilen bir
dis hekimligi uygulama ve aragtirma merkezi olmaktir.

EK-1 i¢ Kontrol Giivence Beyam

IC KONTROL GUVENCE BEYANI

Ust yonetici olarak yetkim dahilinde;

Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu giivence, iist yonetici olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller, i¢ denetci raporlart ile Sayistay raporlart
gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Dog. Dr. Mahmut Sertag OZDOGAN
Bashekim
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