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OZET

Bir¢ok bilim adamu ve politikaci tarafindan 21. ylizyithn en 6nemli teknolojik gelismeler biitiint olarak ifade edilen
yapay zeka; toplumu, ekonomiyi ve devletleri bircok yonden etkilemektedir. Yapay zeka teknolojilerinin 2030 yilinda 15
trilyon dolarlik bir ekosistem olusturmasi beklenmektedir. Yapay zeka teknolojisinin saglayacagr teknolojik altyap: ve
veri madenciligi cok yiiksek seviyededir. Bu baglamda yapay zekanin kamu sektoriinde ¢ok boyutlu dénustiiriica etkiler
meydana getirecegl beklenmektedir. Devletler, yapay zekanin dénustiirticti etkisini kontrol altina alip kendi faydalarina
kullanmak i¢in ulusal 6ncelikler belirlemekte, stratejiler ve diizenlemeler yapmaktadirlar. ABD ve Cliin bagta olmak tizere,
bircok tilke yapay zeka ile ilgili strateji belgeleri ortaya koyarak yapay zeka alanminda gelismeyi temel hedefleri olarak
gormektedirler. Bu iilkeler 6zel sektérdeki geligmelerin yam sira ulusal yapay zeka stratejilerini belirleyerek kendilerine
bir yol haritast hazirlamaktadirlar. Tirkiye de bu lzh degisim ve gelismenin dignda kalmamak i¢in yapay zeka
teknolojisine yonelik milli teknoloji hamlesini daha ¢ok gelistirmek zorundadir. Bu ¢alisma, yapay zekamn geligimi
tzerine genel bir gerceve ¢izerek yeni teknolojinin genel olarak kiiresel dizeyde ve Tirkiye 6zelinde gucli ve zayif
yonlerini, getirecegi firsatlar1 ve olusturacag: tehditleri degerlendirecektir. Ayrica diger gelismis iilkelerin yapay zeka
strateji belgelerimi analiz ederek Turkiye’nin yapay zekdyr odak alan bir ekosistem olusturup gelistirebilmesi igin
izleyecegi strateji icin politika onerilerinden olusan bir yol haritas: sunmay1 amaclamaktadir.

Anahtar kelimeler: yapay zekd, VS, GSFT analizi, stratei belgesi, Tiirkiye

Artificial Intelligence Strategies and Turkey

ABSTRACT

Artificial Intelligence (Al), the most important technological developments of the new century, affects the society,
economy and government in many ways. Al technologies are expected to create an ecosystem of 15 trillion dollars in
2030. The technological infrastructure and data mining provided by artificial intelligence technology is at a very high
level. In this context, artificial intelligence will create multi-dimensional transformative effects on the public sector. In
order to control the transformative effect of artificial intelligence, States determine national priorities, prepare strategies
and regulations to use it for their own benefits. Many countries, especially the USA and China, have made the
development of artificial intelligence strategy documents as their main targets. In addition to the developments in the
private sector, they prepare national intelligence strategies and prepare a road map for themselves. Turkey must also
improve the national technology moves towards artificial intelligence technology in order not to stay out of this
ecosystem. This study will evaluate the strengths, weaknesses, opportunities and threats of new technology by drawing
a general framework on the development of Al in general globally and Turkey in particular. It also aims to present a
road map consisting policy recommendations for creating and developing an ecosystem which select Al as a main focus
by analyzing the Al strategy documents of other developed countries.

Keywords: Artificial Intelligence, AL, SWOT analysis, strategy document, Turkey
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Yapay Zeka: Kavramsal Cerceve

Murat Onder
Prof. Dr.
Styaset Bilimi ve Kamu Yonetimi

Ankara Yildinm Beyazit Universitest

Giris

Bilgi arayig, medeniyetlerin ilerleyisinin en biyik
motivasyonu olmugtur. Gunimiiziin bilgiye dayah
teknolojik donigimi, toplumlarin dinamiklerini ¢ok
boyutlu ve sarsic bir sekilde etkilemektedir. Tas aletlerin
ilk kullanimi ile basglayan siireg, giderek karmagiklagan
algoritmalar ve vyapay zekad ile medeniyetimizi her
zamankinden daha fazla etkilemektedir. Bircok bilim
adaminin ifade ettigi gibi makine 6grenimi ve yapay zeka
alanindaki gelismeler ‘yazimin bulunmasi’ kadar 6énemli

bir egiktir (Kéroglu, 2017).

Yapay zeka cok sayida alt alam kapsayan bir kavramdir.
Bu alt alanlar, 6grenme, planlama, temsil, akil yiirtitme ve
algilama gibi genel alanlardan satran¢ ve go oyunu,
matematiksel teoremleri ispatlama, siir yazma, otonom
araba kullanma ve hastahklar teghis etme gibi belirli
alanlara kadar uzamr. Yapay zekd, yapay zekanmin
olarak  kabul
kamtlayabilen hemen hemen her entelektiel i icin uygun
goriilmektedir. Diinya Fikri Miilkiyet Orgiitii (WIPO,
2019:13) tarafindan yaymnlanan raporda yapay zeka ile

evrensel bir alan edilebilecegini

ilgili  340.000 bulug bagvurusunda bulunuldugu 1,6
milyon bilimsel yayin yapildigr aciklanmgtir.

Yapay zeka sistemleri, verilere erigimin artmast ve bilgi
islem giictiniin biytimest ile her gecen giin gelismektedir.
Dolayisiyla bilgi cagi hizla gelismeye devam ettikce yapay
zeka teknolojisinin de daha etkili ve yararh hale gelecegi
dugtinilmektedir. Bu yaklasimdan yola cikarak yapay
zekanin toplum, ekonomi, askeri ve kamu sektériinde
onem kazanan ve cesitli yeni firsatlar sunan disiplinler
arasi bir arastirma alani oldugu vurgulanmaktadir. Ayrica
yapay zeka ekonomi, savunma, saghk, ulasim ve tretim
zinciri gibi gesitli sektorlerde giderek daha yaygin olarak
kullamlmaya baglanmigtir. Ornegin, Imperial College
London ve Melbourne Universitesi tarafindan yapilan bir
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aragtirmada, yapay zekd yazihminin yumurtalhk kanseri
hastalarimin  prognozunu nasil tahmin edebilecegini
gostermig ve hangi tedavi seceneginin en etkili olacagim
belirlemigtir. New York Universitesi'ndeki aragtirmacilar,
%97 dogrulukla iki yaygin akciger kanseri tipini teshis
etmek i¢cin doku Ornekleri slaytlarim okuyabilen bir yapay
zekd programi gelistirmigtir (Feinberg, 2019). Ayrica
tilkeler uzayda cgesitli gorevler yapabilmesi igin uzaya
robotlar gondermektedirler. Bunun en yeni 6rnegi Fedor
adinda Rus yapimu bir robottur. Ilk insansi robot, NASA
tarafindan 2011 yilinda, insanlarin tstlenemeyecegi kadar
riskli igler yapmak amaciyla gonderilmistir. 18 ay sonra
da, 2013 yihinda Kirobo adl minyatiir bir insans: robot
Japonya tarafindan génderilmistir (Cuthbertson, 2019).

etkiler
olusturacag diisiinilmektedir. Devletlerin yapay zekanin
kabul

vatandaglarimin - menfaatine

Yapay zekamn tim toplumu donistirici

etkisini edip kendi ilke wve

doniigtarici
kullanmak ic¢in  ulusal

oncelikler, stratejiler ve dizenlemeler yapmak ve
kendilerini gelecegin bilgi toplumuna hazirlamak i¢in bir
gayret ve rekabet icinde oldugu ve bunu bir yikimlalik
olarak gérdugi asikardir (OECD, 2019). Zira yapay zeka
teknolojilerinde 6ncii adimlar atacak tlkelerin gelecek

yuzyilin ‘stiper giigleri’ arasinda olacagy 6ngérilmektedir.

Google CEO'su Pichai yapay zekamn muhtemelen
insanhgin tzerinde caliymis oldugu en 6nemli konu
oldugunu, yapay zeka lizerine elektrik veya atesten daha
derin ¢aligmalar yapildigini iddia etmektedir. Kimi tilkeler
dinya lideri olabilmenin yolunun, yapay zeka alanminda
basarli olmaktan gectigini diiginmektedirler. Bu
baglamda ABD stratejik planlarinda yapay zekada onct
tilke olma temel hedeflerden biri olarak yer almaktachr.
Diger yandan, Rusya devlet baskanm Putin’in de, bu
dustinceyi destekler nitelikte, yapay zekada lider olanin
dinyaya hiikkmedecegine ve vyapay zekdnin sadece
Rusya’nin degil tim insanhgin gelecegi olacagina dair
aciklamalar dikkat cekmektedir (Onder ve Saygili, 2018).
Cin devlet bagkam Xi Jinping de yapay zekamn gig
dengelerini  degistirdigini  belirtmektedir
Creemers, 2018).

(Kania ve
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Diger taraftan yapay zeka kendi icinde bazi tehditleri de
barindirmaktadir. Ancak bunlardan bir kisminin yapay
zekanin 6zline ait olmayan genel tehditler oldugu gorulir.
Bunlar hemen hemen her kokli degisiklik durumunda
kargilagilan problemler olup igsizlik tehlikesinden ve yapay
zekanin kota niyetli kullamm olasihgindan kaynaklanan
bazi endiselerdir. Fakat insanlik icin riskli olabilecek daha
karmagik tehditler de vardir. Yapay zeka ile yeni siber suc
formlarn, siyasal kargasa, fiziksel saldimlar ve otonom
silahlar olusturulabilir. Diinyaca iinlii Ingiliz astrofizikci
ve evren bilimci Hawking, yapay zekamin geligimi ile ilgili
dikkatli olmanin gerekliliginden bahsetmis ve endigelerini
dile getirmigtir. Hawking, bir teknoloji konferansinda
yapug yapay
kontrolimiizde tutmann insan irkini canh tutmak igin
Hawking
dustincesini su cimlelerle ifade etmistir (Hruska, 2017):

konugsmada  izleyicilere zekayl

cok oOnemli oldugunun altim ¢izmigtir.

“Bilgisayarlar teorik olarak insan zekdsin taklit edebilir ve asabilir.
Etkili yapay zekd yaratmadaki bagar medeniyet tarithimizdeki en
biiyiik olay olabilir. Ya da en kitiisii olabilir. Sadece bilmiyoruz. Bu
yiizden yapay zekd tarafindan sonsuz bir sekilde yardvm edilip
edilip

edilmeyecegimizi  veya onun  tarafindan  goz  ardi

edilip  edilmeyecegimizi de  bilemeyiz.  Yapay zekd medeniyet
tarithimizdeki en kotii olay olabilir. Giiglii otonom silahlar gibi
tehlikelert ya da azinhgm birgok kisiye baski yapmaswun yeni
yollarmu getirebilecegi gibi ekonomimuize bipyiik bir aksama da
getirebilir.”

Yine Tesla ve Spacex'in kurucusu ve CEO'su Elon Musk
da benzer bir gekilde endigelerini dile getirmigtir:

“Bence yapay zekd konusunda ¢ok dikkatly olmalyiz. En biiyiik
varolugsal  tehdidimizin ne oldugunu takmin etmek  zorunda
kalsaydim, muhtemelen bunun o oldugunu soylerdim. Aptalea bir
seyler yapmayacagumizdan emin olmak igin bir diizenleyici gozetim
sistemanin, belki ulusal ve uluslararast diizeyde, olmast gerektigini
diisiinmeye egilimliyim” (Graef, 2014).

Yapay zekadaki yeni gelismeler mevcut yasalara yeni
zorluklar getirmekte ve ciddi etik sorunlar yaratmaktachr.
Bu teknolojinin giicii ve karmagikhgr 6nemli 6lgide ve
surekli olarak artmakta ve bu teknolojinin kontrol altina
alinmast icin diizenlemelere ihtiyag duyulmaktadir. Bu
duzenlemeler bir yandan faydali olurken bir yandan da
bircok risk tagimaktadir. Bu nedenle, diizenlemeler
dikkatle analiz edilmeli ve her sey kotiye gittiginde
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insanlarin haklanimi koruyan bir kontrol sistemine gore
2017).  Ogzellikle yapay
hayatinda kullamlmaya

uygulanmahdir (Lenardon,

zekanin  toplumda ve 1§
baslanmasi, mevcut sosyal yapilarda devrim yaratabilir ve
yasal ¢ergevelerin dogrudan yamt vermeye hazir olmadigi
bazi diizenleyici zorluklara yol agabilir. Bu gercege uyum
saglamak icin farkh niteliklere sahip makinelerin
belirlenmesi ve ayr bir tiizel kisilik yapilmas: tartigilabilir.
Bu durum robotlara yasal statii atfetmek demektir ve bu
statll igerigini, yani sorumluluk, nihai haklar ve potansiyel
vergilendirme gorevleri ile ilgili olarak biiyikk miktarda
ongorilemezligi de beraberinde getirmektedir. Aym
kisisel

korunmasi da ele alinmali ve risk azaltilmalichr. Insanlarin

zamanda, verilerin  ve kamu givenliginin
givenligini veya refahinmi etkileyebilecek bir teknoloji
tasarlarken, sadece ise yaradigimi varsaymak yeterli

olmayip (Alexandre, 2017) riskleri de tahlil edilmelidir.

Bu ¢aligma yapay zeka kavrami ve bu alanda gerceklesen
onemli geligmeler tizerine genel bir cergeve ¢izerek, yapay
zekanin genel olarak kiiresel diizeyde ve Tirkiye 6zelinde
gicli ve zayif yonlerini, getirecegi firsatlar1  ve
olugturacagi tehditleri degerlendirecektir. Ayrica tlkelerin
yapay zeka strateji belgelerini analiz ederek Tirkiye nin
yapay
geligtirebilmest i¢in izleyecegi strateji i¢in bir yol haritas:

zekdayr odaklayan bir ekosistem olusturup
sunmayl amagclamaktadir. Ayrica, halen giddetli bir
sekilde devam eden COVID-19 salgim ile miicadelede

yapay zekanin roli ele alinacaktir.
Yapay Zeka: Tanim ve Etkileri

Doérdiincii Sanayi Devrimi’nin bagat kavrami olan yapay
zekayr disiplinler arast bir perspektifle {ist/semsiye bir
2019:1181).

Yapay zeka kavramu gercevesinde; makine 6grenimi,

kavram olarak ele almak gerekir (Ing vd.,

derin 06grenme ve yapay sinir aglar1 gibi
yaklagimlar veri iglemeyi ve veri analizini yeniden
sekillendirmektedir. Yapay zekd kavramum her disiplin,
kendi odag igerisinde farkl bir sekilde tamimlamaktachr.
Yapay zeka ile ilgili tammlamalan dort farkh kategoride
(insan  gibi  diginen/hareket  eden;  rasyonel
dustinen/hareket eden) ele alan Russell ve Norvig
(2016:2) yapay zekay: ‘rasyonel algilamayz, akil ytriitmeyi
ve eyleme gecmeyl mimkin kilan hesaplamalar biitini’
olarak tamimlamaktacir. OECD (2019: 6) ise, yapay
zekayr “msan benzert biligsel islevlert yerine getiren makineler ve

tammly hedefler kiimest igin gergek veya sanal ortamlan etkileyen
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takmanler, dneriler veya kararlar verebilen makine tabanl bir sistem”
olarak tanimlamaktadir.

Yapay zekanin sosyal, siyasal ve ekonomik alana dair
bir¢ok yansimalan olacag aciktir. Ekonominin gelecegi,
yeni teknolojilerden yararlanma yetenegine baghdir.
Blockchain ve nesnelerin interneti (IoT) gibi ilgili
teknolojiler ile yapay zeka, ekonomik faaliyetlerin bir¢ok
alaninda devrim yaratmaktadir. Zira yapay zekanin
bir¢ok endiistrinin dinamiklerini kokten sekillendirecegi
varsayllmaktadir. Oyle ki yapay zekd uygulamalari;
otonom araclardan tibbi tamilamaya ve ileri tiretime kadar
teknoloji ve is dinyasindaki onemli gelismeleri giderek
daha fazla yonlendirmektedir. Bu yonlendirmenin
temelinde ise yapay zekdmn saglachg ‘isgiicti verimliligy’
ve ‘operasyonel islerin otomasyonu’ yer almaktadr.

Sekil 1. Yapay Zeka Tiirleri

b

ALGILAYAN DUSUNEN HAREKET
YAPAY ZEKA  YAPAYZEKA EDEN YAPAY
*Navigasyon *Makine ZEKA
sistemleri Hgrenimi *Robotik
*Yazil ve sesli *Derin Otomasyon
komut ogrenme *Qrtak
ol *Muhakeme g:a]l§maya
*Chat Botlart kabiliyeti dayal sistemler
*Dil Cevirisi *Optimum * Malflngt?ler
*QSrintii ke gl aras iletigim
tanimlama sistemleri *Makine
*Entegre *Plaplama & Terctimesi
sistemler analiz

*Surtcisiz

araclar

Kaynak:(PwC, 2018: 7)

Yapay zekdnin teorik alandan kiiresel pazara dogru
ilerleyigindeki en biyik etmen sayisallagtinlmig veri
bollugu ve hizh iglem kapasitesi oldugu goérilir. Bu
cercevede yapay zekamn ekonomik etkileri uzerine
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yayimlanan Avrupa Birligi Parlamentosu raporunda,
yapay sekilde
yonlendirecegi dugtinilmektedir (Szczepanski, 2019);

zekdmn  ekonomik biylumeyi g

L. I§giiciiyle ilgili daha verimli zaman yonetimi
saglayan vyenilik¢i teknolojiler sayesinde iggiicii
verimliliginde %40'a kadar gigli bir artg
saglanacaktir.

2. Alkilh otomasyon olarak tammlanan sorunlar1 ¢ézme
ve kendi kendine 6grenme yetenegine sahip yeni bir
sanal igglicii ortaya cikacaktir.

3. Yapay zekanin ortaya koyacagi yenilikler ile farkh

sektorlerde yeni gelir kaynaklar: olusacaktir.

Yapay Zekanin Gelisimi
1950'de Ingiliz matematik¢i Alan Turing, bilgi islem
makineleri ve yapay zeka hakkinda bir makale yayinlamig
(Turing, 1950) ve bu makale makinelerin dugtinip
dustinemeyecegi sorusunu ortaya atmigtir. Alan Turing,
hipotezini test etmek icin basit bir sezgisel tarama
geligtirmigtir. Bu taramanin temel amaci bir bilgisayarin
insan gibi konusabilip konusamadigim test etmek ve
bilgisayarin verdigi cevaplar ile insani onun bir insan
olduguna ikna etmesi olarak tammlanmaktadir. Uzun
yillar once ortaya c¢ikan “Turing testi” buglin hala
kullamlmaktadir. Aym yil, Claude Shannon satrang
oynamak i¢in &gretilebilecek bir makine yapmak i¢in iki
1950). Biri, binlerce

hareketi inceleyerek ve bir min-max arama algoritmasi

yaklagim Onermigtir (Shannon,

kullanarak, kaba kuvvet kullanan A Tipi programlardr.
Veya yalmzca birka¢ énemli aday hamleyi inceleyerek
uzmanlagmis sezgisel tarama ve "stratejik" yapay zekayi
kullanan Tip-B programlaricir (UW, 2006:10).

Bircok kigi 1956 yazindaki Dartmouth Yaz Arastirma
Projesi'ni yapay
dugtinmektedir. Bu atolyede, John McCarthy, Alan
Newell, Arthur Samuel, Herbert Simon ve Marvin

zekanin  dogum yeri olarak

Minsky tarafindan yapay zeka kavramsallagtirilmgtir.
Yapay zeka aragtirmasi son 60 yilda istikrarl bir gekilde
ilerlemesine ragmen 1970’ler yapay zeka konusunda
bekleneni verememistir. ‘Yapay Zeka Kig1’ olarak
anilan bu dénem de yapay zeka ile ilgili ¢aligma ve
yatimmlar durmugtur. Yapay zeka, bilgi islem giicti ve veri
depolama ile karmagk gorevlerin uygulanabilir hale
geldigi nokta itibariyle 1970’lerden beri siire gelen
verimsizligi 1990'larda sona erdirmigtir. 1995 yilinda
Richard Wallace’im Yapay Dilsel Internet Bilgisayar

9]
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Varhgr'm gelistirmesiyle temel konusma yapabilir hale
gelmesi yapay zeka icin buyiik bir adim olmugtur. Ayrica
1990'larda IBM, Deep Blue adh bir bilgisayar geligtirmis
ve diinya satran¢ sampiyonu Gary Kasparov’a karst
satrang oynamugtir. Deep Blue yapay zeka sistemi 330
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milyon pozisyonu hesaplayabilmektedir. Kasparov ise
karar vermeden Once sadece birka¢ dizine pozisyonu
degerlendirebilmektedir. (Somers, 2013). 1996'da Deep
Blue Kasparov'a karst kaybetmis, fakat bir yil sonra
rovangt kazanmigtir (OECD, 2019:20-21).

Sekil 2: Yapay Zeka Zaman Cizelgesi

S

TRAI

Yapay Zekanin Dogusu 1943 - 1956 Altin Cag 1956 — 1974

Bilgisayar ve Zeka
Alan Turing’in, diisinen
makineler yaratma
olasiigi hakkinda
dusiincelerini paylastigi
makalesi, bir donam
noktas! yaratti

Yapay Zeka ve Oyun
Manchester Universitesi‘nin
Ferranti Mark 1 makinesini
kullanan Christopher Strachey
bir dama programi, Dietrich
Prinz ise bir satrang programi Perceptron
yazdi Frank Rosenblatt

Marvin Minsky
“Bir kusak iginde ‘yapay
zeka' olusturma ptoblemi
coziims olacak *

1
s

2
A ¥

B

|

1)y )

S

1950 —(1951— 1955

Ben, Robot
Isaac Asimov, bilyok
efkileri olmus
“Ben, Robot” isimii

John McCarthy
1956'daki Dartmouth
Konferansi icin 1955
yilinga isim babast
bilim kurgu romanini oldugu Yapay Zeka
yayinladi erimini ortaya atmistir.

Unimation

ik endstriyel robot
sirketi Unimation kuruldu:

XOR Problemi
“Perceptrons: An Introduction
to Computational Geometry”
— Marvin Minsky
& Seymour Papert

7 Yapay Zeka Zaman Cizelgesi

Orjinal “Savas Yildizi
Galactica” bilim kurgu
dizisi savasg! robotlar
Cyloniar tanitti

Amerikan Yapay
Zeka Dernegi

flk Ulusal Konferansi,
Stanford'da dizenlendi

turkiye.ai

Yapay Zeka Kisi 1974 — 1980 GPU Cagi 2012 - Gunumaz

Watson ve
Jeopardy!
1BM'in Watson bilgisayari,
televizyon yarismas| imagenette en iyi hata
“Jeopardy!” sampiyonian oranini yaniya indirerek

Rutter ve Jennings'i yendi birinci oldu.

Grafik islemcileri
(GPU) Gagi
GPU odakii bir sistem,

Deep Blue ve

AlphaGO
Kasparov

Google DeepMind'in
AlphaGO'su, Lee Sedol
ile Karsilastigi go magini

IBM'in Deep Blue'su, Garry
Kasparov ile girdigi satrang
kargilagmasini kazandi

=
;,;,‘

1997 — 2006

Amazon Alexa Asilomar
Asilomar Conference on
[
Life Institute tarafindan,
Kalifomiya'daki Asimolar
Konferans Alani'nda
diizenlendi

Deep Neural Network
Ruslan Salakhutdinov
& Geoffrey Hinton

Apple Siri

Kaynak: Tiirkiye Yapay Zeka Inisiyatifi (TRAI)

Yapay Zeka Tiirleri: Makine Ogrenimi

Ozellikle son birkag yilda, biiyiik veri, bulut biligim ve
hesaplama ve depolama kapasitesi artimi, makine
ogrenimindeki gelismeler, derin 6grenme ile birlikte
yapay zeka gicini, kullamlabilirligini, biiylimesini ve
etkisini 6nemli 6l¢iide artirmigtir. Ayrica hizh teknolojik
ilerleme, daha iyi1 ve daha ucuz sensorler ve yapay zeka
sistemleri tarafindan kullamlmak tzere daha giivenilir
verilerin varhg vyapay zekamn hizla ilerlemesini
saglamistir. Yapay zeka sistemleri igin mevcut veri miktari
bu sensorler kiigildikce ve dagiimi daha ucuz hale
geldik¢e bityimeye devam etmektedir (OECD, 2019: 21).
Makine Ogrenmesi de yapay zekdnin bir alt kiimesi
olarak digtinilebilir. Makine 6grenmesi, matematiksel ve
istatistiksel yontemler ile bilgisayar bilimleri ve matematik
mithendisliginden yararlanilarak, mevcut verileri analiz

eden ve bu verilerden anlamli ¢ikarimlar sunabilen

modelleme ve algoritmalardan olugsmaktadir. Bu
cikarimlar ile elde edilen veriler bilinmeyene yonelik
tahminlerde  kullamlmaktadir. ~ Makine

algoritmalan basitce verilerin egitim-6gretim setlerini

ogrenme

(metin, goruntd, genetik verisi, sayisal 6lcimler, sosyal
aglar, kullanici puanlamalar gibi...) analiz etmektedir ve
bu verilerden cesitli bilgiler elde etmektedir. Ornegin sik
kullandigimiz bir aligveris sitesinde o sitenin size hangi
trtinlerini tavsiye edecegi veya tiye oldugunuz bir dizi ve
film izleme platformu hangi filmleri size énerecegini yine
makine 6grenimi ile karar vermektedir. Makine 6grenme
sistemlerinin gelisimiyle verinin ve veri madenciliginin
énemi daha da artmaktadir. Oyle ki makine ¢grenimi
sistemlert ile birlikte algoritmadan veriye dogru teknolojik

bir donisim baglamugtir.

Derin 6grenme ise insan beyninin karmagik problemler

icin gozlemleme, analiz etme, 6grenme ve karar verme
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gibi yeteneklerini taklit eden, denetimli veya denetimsiz
olarak ayrilan bir yapay zeka sitemi olarak tanimlanabilir
(Stizen & Kayaalp, 2018: 7). Ayrica derin 6grenme
yaklagimi ¢oklu soyutlama yapist ile verinin temsillerini
ogrenmek icin bir araya getirilmis coklu igleme
katmanlarindan olugmaktadir (Seker, Din & Balk,
2017:48).

derin &grenme

Son on yilik dénemde énemli yol katedilen
sayesinde diinya bircok yenilik ile
tamgmistir. Bunlardan bazilan g6yle siralanabilir (Marr,

2018):

1- Sanal asistanlar: Alexa veya Siri gibi, ¢evrimici

hizmet saglayicilanmin  sanal  asistanlar1  derin

ogrenme sayesinde insanlar ile konugurlar ve onlarla
etkilesime girdiklerinde kullandiklar: dili anlarlar.

2- Ceviriler:
arasinda otomatik olarak ceviri yapabilir. Google

Derin 6grenme algoritmalan diller

Translate sistemi derin 6grenme teknolojisi sayesinde

ceviri  kalitesini  her gecen gin daha da
tyillestirmektedir.

3- Suriiciisiiz araglar: Otonom bir ara¢ yolu analiz
etmek ve yol tizerinde trafik levhasi veya bagka bir
ara¢ olup olmadigim anlamak i¢in derin 6grenme
algoritmalarindan yararlanmaktadir.

4- Chatbots: (sohbet robotlar1) Birgok girket wve
organizasyon icin mugteri hizmeti saglayan chatbots
adh robotlar ve servis robotlar, derin 6grenme
sayesinde artan miktarda isitsel ve yazili sorulara
yanmit vermektedir. Ote yandan devletler, chatbotlar
aracihifl ile vatandaglar ile iletigime ge¢gme ve kontrol
etme modelleri gelistirmeye baglamugtir.

5- Goriintii

Ogrenme algoritmalari, goriintiiler arasinda ayrim

tanimlama: Ginumizde, derin
yapmak ve siyah beyaz gorintiyli renkli olarak
yeniden olusturmak icin resimlerdeki baglam ve
nesneleri kullanarak etkileyici sonuglar vermektedir.

6- Yiiz tanima: Yiz tamma sistemleri givenlikten
sosyal medya sitelerine kadar bircok farkh boyutta
kullanmilmaktadir. CCGTV’lerin gelisimi ile birlikte yiiz
tamma sistemleri giivenlik ve istthbarat igin ¢ok
miuhim bir teknoloji olarak nitelendirilmektedir.

7- Tip ve eczacilik: Hastalik ve timor tanlarindan,
gen analizlerine kadar bir¢cok medikal alanda derin
O0grenme metotlarindan yararlamlmaya

baglamlmugtir. Tlag bilesenlerinin belirlenmesinde de

derin 6grenme teknolojisinden yararlamlmaktachr.

2020 | Mayzs

Yapay Zeka ve Blokchain Teknolojisi

Yapay zeka teknolojisi bircok teknoloji ile entegre olarak
Makine

ogrenmek, sonug ¢ikarmak ve nihai kararlar vermek i¢in

islevseldir. Ogrenme  sistemi, algoritmalar

verilere veya bilgilere ihtiyag duyar. Zira makine
Ogrenimi sistemi veri havuzundan veya givenilir bir
platformdan kaliteli wveri toplandiginda daha iyl
caligmaktadir. Gunimiiz yapay zeka teknolojisi veri
odakli bir ekosistemde geniglemektedir. Bu noktada
blokchain (blok zincir) teknolojisi, verilerin kriptografik
olarak imzalanmasi ve flzerinde anlagmaya varacak
sekilde depolanabilecegi merkezi olmayan kayit sistemi
olarak calisir. Blok zincirinin temel 6zelliklerinden biri
degismezliktir; diger bir deyisle, ag konsensiisii olmadan
herhangi bir bilgiyi degistirmek neredeyse imkansizdir
(Dinh & Thai, 2018: 50).

Blok zincirindeki zincir ve blok kavramu, her blogun kendi
bilgisine sahip olmas: ve bu bilginin, zinciri gelistiren ve
dogrulanabilir bir gézetim zinciri saglayan, kendisinden
onceki blok ile ilgili bir baglant igermesidir. Ornegin yiiz
tamima sistemi ile ilgili bir yapay zeka bir kiginin neye
benzedigini tammlar ve zincire yiiklerse, baglanan diger
cihazlar da o kiginin neye benzedigini bilmektedir. Diger
cihazlar da yiz tamma verilerini yiiklediginde, biitin
cihazlar yiiz tamima modeli kullanma becerisi kazanabilir

(Forbes, 2019).
Yapay zeka ve blok zinciri teknolojilerinin entegre olarak

yapay
kullanmas: gereken son derece hassas bilgiler i¢in giivenli,

caligmasi, zekd sistemlerinin  depolama ve
istikrarh ve merkezi olmayan bir sistem olusturmaktachr.
Ote yandan bu entegrasyon; saglik, finans ve yasal veriler
de dahil olmak tizere ¢esitli alanlardaki verileri ve bilgileri
giivenceye almak icin 6nemli bir perspektif sunmaktadir.
Yapay zeka teknolojisinin temel dayanagim veri
olusturmaktadir. Bu sebeple verinin depolanmasi ve
givenligi 6zel bir 6neme sahiptir. Blok zinciri, hangi
kim tarafindan

erigildigine iligkin geffaflik ve hesap verebilirlik sagladig:

kullanicilarin - verilerine ne zaman,

i¢in veri paylagimini tegvik edebilir. Bu durum blok zinciri
teknolojisinin gelecek on yilda 6rnegin kiiresel ‘noterlik’
sistemi icin buyik bir alternatif olusturabilecegini
gostermektedir. Zira blok zincirler, hassas ve kigisel
disksiz ~ bir

bilinmektedir. Blok zinciri veri tabanlarn dijital olarak

verilerin ortamda  depolanmastyla

imzalanmug veriler icermektedir (Salah vd., 2019). Her iki

7




ULISA12 | Say 2

teknoloji de inovasyonun arkasindaki temel itici gili¢

konumundadr.

Hem yapay zeka hem blok zinciri teknolojisi hayatimizin
her alaminda radikal degisiklere neden olurken kiiresel
ekonomiye trilyonlarca dolar katkida bulunacaklar
tahmin edilmektedir. Yapay zekd yatinmlar1 ve blok
zinciri yatinmlart paralel olarak ilerlemektedir. Ote
yandan gelecek yiizyila yonelik en radikal 6ngorilerden
olan ‘paranmin doniigimi’ ve ‘yeni degerleme araglarimin
ortaya ¢ikmas’’ blok zinciri teknoloji ile mimkin
olacaktir. Gelecegin ‘madeni’ olacak olan blok zinciri,
yapay zekdmn vazgegilmez 6nemli bir parcasi olarak
tzerinde durulmasi gereken bir teknoloji olarak
degerlendirilmelidir. Sonug olarak yapay zeka ile ilgili
strateji olustururken blok zinciri teknolojisinden bagimsiz

bir eylem plam digtiniilemez.

Kiiresel Diizeyde Yapay Zeka

Yapay zekd teknolojisinin 2030 yihna kadar potansiyel
olarak 15 trilyon dolarhk bir ekosisteme sahip olacag:
ongorilmektedir. Ayrica yapay zekamn kiiresel GDPyi
%14 edilmektedir.
(McKinsey, 2018) Yapay zekanin etkisi ile saglik, egitim,

oraninda artirabilecegi tahmin
kamu hizmetleri ve rekreasyonu kapsayan hizmet
sektortinde %21, perakende ve toptan ticaretin yani sira
%15 artig
beklenmektedir. Diinya’nin tim cografi bolgeleri yapay

konaklama ve g@da hizmetlerinde de
zekdnin kiiresel ekonomiye olan etkisinden bir sekilde
faydalanacaktur. PWC’nin (2018) raporunda yapay zeka
teknolojisine en fazla yatirnmda bulanan iki iilke olan ABD
ve Cin’in bu alamin yaratacagi ekonomik degerden
toplamda 10,7
beklenmektedir. Ayrica bu rakamin yapay zekanin kiiresel
%70'ni
ekonomik hacim olacagr vurgulanmaktadir (PWC, 2018).

trilyon dolar kazang saglayacag:

ekonomik etkisinin neredeyse olusturan

ABD ve Cin’in 2030 projeksiyonundaki yapay zeka geri
dontglerindeki temel motivasyonu devletin 6nci rolii ve
surece olan destegi oldugu gorilmektedir. Dinya
Bankasmin alt olusumlarindan Uluslararasi Finans
Kurumu (IFC) 2018 verilerine gére Cin’de devlet destegi
ve Alibaba gibi kiresel dev firmalann katkisi ile yapay
zeka yatinmlari igin 2018 yilimin ilk yarisinda 31.7 milyar
dolar harcamugtir. Ancak raporda belirtilen rakamin,
kiiresel yapay zekda yatirnmlart toplaminmin  %75’ini
belirtilmektedir. yapay zeka

olusturdugu Cin’in

020 | Mayis

yaturimlarindaki motivasyonu biyik ol¢iide gtgli ve
dogrudan devlet desteginin, Cin teknoloji endistrist
devlerinin lderliginin ve giiclii bir risk sermayesi
toplulugunun sonucu oldugu soylenebilir (WB, 2019).
ABD’de ise yapay zeka yatrimlarmin 6zel sektor-
universite-devlet gibi ¢ok paydagh bir yapimin Grinid
oldugu goriilmektedir. Iki iilkenin ortak noktast ise yapay
zeka strateji belgeleri ile perspektifinde 6ncii adimlar
atmalar1 olmustur.  Strateji belgeleri, yapay zeka
kavramimin ulusal c¢ergevesinin ¢izilmesi ve yatirim

analizinin yapilmasinda 6nemli bir role sahiptir.

Sekil.2: Bolgelerin Yapay Zekadan Elde Edecegi
Tahmini Kazanglar (2030 Olgegi)

Northern China
North Europe
America P
L
Totalimpact /A, Total impact ‘J = D\
Totalimpact OHAGOP (& @ S sohom ZTHOOP | S G 5
145% of GDP < @ B | (i8uilon S E::o;en Filor | & = ;
(63.7trillon) 1\ 2 ‘Jﬁ T_L_JTJ
Total impact: y Dev:lgped
115% of GDP | éﬂ E -]
Latin
4 1S0 Ttrillion) Totalimpact: /A
S iy 104% 0GP [ 9 (;,E
54% of GDP {”””“; Restof  (0.9trlor) m}
(605tilion) \ Toa impact w°rlld
5.6% of GP f‘gg
($1.2trillion) x‘;m.a
Kaynak: (Rao, 2017: 7)
Sonug

Yapay zeka teknolojisinin saglayacag: teknolojik altyapi ve
veri madenciligi ¢ok yiksek seviyededir. Turkiye de bu
icin  yapay
teknolojisine yonelik milli teknoloji hamlesini gelistirmek

ekosistemin  diginda  kalmamak zeka
zorundadir. Gelecek yiizyithn en 6nemli ve gok boyutlu
donigtirica glci olacak yapay zeka ile ilgili atilacak her
adim, Turkiye'nin ekonomik otomasyonu ve dijital
doéniigimi i¢in bir firsat sunacaktir. Ancak yapay zeka
teknolojisinin getirdigi yenilik ve ayricaliklar: diizenlemek,
tehditleri minimize edecek stratejiyi belirlemek yine ulusal
bir gérevidir.

Ulkeler cesitli yapay zeka strateji ve politika 6nceliklerine
sahiptir. Bazilan yapay zekanmin ekonomik biiytiime,
teknoloji gelisimi ve ulusal giivenlik tzerindeki etkisine
odaklanirken, bazilar1 yapay zekanin neden oldugu etik
risklere 6ncelik vermekte, bazilan ise gtivenlik, gizlilik ve
insan onuruna Oncelik vermektedir. Bu durum, yapay
zekd aragtirma Oncelikleri ve uygulama alanlarinda

tilkeler arasinda dikkate deger farkliiklara yol agmaktachr.




ULISA12 | Say 2

Kaynakc¢a

Alexandre,I'M. (2017). The Legal Status of Artificially
IntelligentRobots Personhood, Taxation and Control.
Dissertation Project. The Degree of Master of Laws
(LL.M.) in International Business Law. Tilburg
University

Aydin, G., Nyadera, LN. & Onder, M. (2020). Strategic
Management in Turkey’s Public Sector: Reforms and

Application Issues. Public Organization Review:
Global journal, https://doi.org/10.1007/s11115-
020-00463-8

Dinh, T. N., & Thai, M. T. (2018). Al and Blockchain:
A Disruptive Integration. Computer, 51(9), 48-53.
https://doi.org/10.1109/MC.2018.3620971

Everitt, T.(2018). Towards Safe Artificial General
Intelligence. Doctoral Thesis at the Australian
National  University.(minor revision June, 2019).

Feinberg,B.(2019). Industry Voices—Beyond the hype:
Here's how oncologists view the future impact of Al
FierceHealthcare.
https://www.fiercehealthcare.com/practices/industr
y-voices-beyond-hype-here-s-how-oncologists-view-
potential-ai . Erigim: 29 Mart 2020.

Forbes. (2019, Ekim 24) Forbes Web site:
https://www.forbes.com/sites/cognitiveworld/2019/

10/24/ai-and-blockchain-double-the-hype-or-
double-the-value/#25b52¢5eb41d Erisim Tarihi:29
Mart 2020

Graef, A. (2014). Elon Musk: We Are “Summoning a
Demon” with Artificial Intelligence

http://www.upi.com/Business News/2014/10/27/FElo
n-Musk-We-aresummoning-a-demon-with-artificial-
intelligence/4191414407652/ Erigim Tarthi:29 Mart
2020

Hruska,J. (2017). ‘Stephen Hawking: Al Could Be the
Worst Event in the History of Civilization.
ExtremeTech.’
https://www.extremetech.com/computing/258646-
stephen-hawking-believes-ai-could-be-the-worst-
event-in-the-history-of-civilization . Erigim: 28 Mart
2020. https://doi.org/10.1787/eedfee77-en.

Kaina, E. & Creemers, R. (2018). ‘Xi Jinping Calls for
‘Healthy Development’ of AI’ New America.
https://www.newamerica.org/cybersecurityinitiative
/digichina/blog/xi-jinping-calls-for-healthy-
development-of-ai-translation/ . Erigim: 28 Mart

2020.

2020 | Mayzs

Kayaalp, K. & Siizen,A.A. (2018). Derin Ogrenme Ve
Tirkiye’deki Uygulamalar. Institution Of Economic

Development And Social Researches Publications.
ISBN 978-605-7510-53-2

Koroglu, Y. (2017). “Yapay Zeka’nin Teorik ve Pratik
Sinirlann”, BOUN, s.1-19

Koyli, M. & Onder, M. (2017). “Karmagikhk Kurami ve
Kamu Yo6netiminde Uygulanmast: Yalova Kent I¢i
Ulagim Hizmetlerinin Dijital Modelleme ve
Simiilasyonu” SDU Iktisadi ve Idari Bilimler
Fakiiltesi Dergisi, 22: Kayforl5 Ozel Saysi, (1707-
1726)

Lenardon, A., D.,P.,J.(2017) The Regulation Of
Artificial Intelligence. Master Study Tilburg Institute
for Law, Technology and Society LLM Law and
Technology 2016/2017.

Marr,B. (2018). What Is Deep Learning AI? A Simple
Guide With 8 Practical Examples.Forbes.
https://www.forbes.com/sites/bernardmarr/2018/1
0/01 /what-1s-deep-learning-ai-a-simple-guide-with-
8-practical-examples/#7c¢4d5¢558d4b Erigim: 30
Mart 2020.

McKinsey. (2018). Modeling The Global Impact of Al
McKinsey Global Instute.

OLECD (2019), Artificial Intelligence in Society, OECD
Publishing, Paris, 5.6

OLCD. (2019). Hello, World: Artificial Intelligence and
its use in the Public Sector. OECD Observatory of
Public Sector Innovation,

Onder, M. & Saygili, H. (2018). “Yapay Zeka ve Kamu
Yonetimine Yansimalar1”. Tirk Idare Dergisi,

90:487, (629-668).

PWC. (2018). The macroeconomic impact of Al
February, s.1-75.

Rao, A. S. (2017). Sizing the prize What’s the real value
of Al for your business and how can you capitalise?
Toronto: PwC.

Russell, S. J., & Norvig, P. (2003). Artificial Intelligence
A Modern Approach; PearsonEducation. In Pearson.
https://doi.org/10.1017/50269888900007724

Salah, K., Rehman, M. H. U., Nizamuddin, N., & Al-
Fuqaha, A. (2019). Blockchain for Al: Review and
open research challenges. IEEE Access, 7, 10127—
10149.
https://doi.org/10.1109/ACCESS.2018.2890507




ULISA12 | Say 2

Szczepanski, M. (2019). Economic impacts of artificial
intelligence (Al). In European Parliamentary
Research Service (Issue July).

Seker, A., Diri,B. & Balik,H.H.(2017). Derin Ogrenme
Yontemleri ve Uygulamalar1 Hakkinda Bir Inceleme.
Gazi Miuhendislik Bilimleri Dergisi 2017, 3(3): 5.47-64

Turing, A. M. (1950). Computing Machinery and
Intelligence. Oxford University Press.Vol. 59, No.
236, pp. 433-460.

Turkiye Yapay Zeka inisiyatiﬁ. ‘Al Zaman Clizelgesi’
(2017). Turkiye.Al from TRAI:

2020 | Mayzs

https://turkive.ai/yapay-zeka-zaman-cizelgesi/
(Erigim Tarihi: 25.04.2020)

UW (2006), History of Al, University of Washington,
History of Computing Course (CSEP
590A),https://courses.cs.washington.edu/courses/ cse
p590/06au/projects/history- ai.pdf.

WIPO. (2019). “Wipo Technology Trends” (Artificial
Intelligence).

World Bank. (2019). EMCompass-Note-71-Al-
Investment-Trend.

10




ULISA12 | Say 2

N

2020 | Mayzs

)

Ulusal Yapay Zeka Strateji Belgeleri ve Degerlendirmeler

Fatih Ulasan, Doktora Aday
Styaset Bilimi ve Kamu Yonetimi
Ankara Yildinm Beyazit Universitesi

Giris

Basta Amerika Birlesik Devletleri ve Cin olmak iizere
Avrupa tlkeleri, Hindistan, Gliney Kore, Japonya gibi
birgok tilke yapay zeka alaninda gelismeyi temel hedefleri
sektordeki
gelismelerin yam sira ulusal yapay zeka stratejilerini

olarak gormektedirler. Bu ilkeler 6zel

belirleyerek kendilerine bir yol haritast
hazirlamaktadirlar. Ulusal yapay zeka stratejilerini
hazirlayip sunan dlkelerin yam swa bir¢ok tlke

halihazirda stratejik belgelerini hazirlama asamasindachr.
Ulkemizde ulusal yapay zeka stratejik planim hazirlama
gorevi, Turkiye Cumhuriyeti Cumhurbaskanhg Dijital
Dontigim Ofisi’ne verilmigtir. Teknolojiyi titkketen degil,
treten bir Turkiye olma hedefiyle hazirlanmakta olan
stratejik belgemizin, veriden deger tretme ilkesiyle bir

strateji belirlemekte oldugu gortlmektedir (Ulusal Yapay
Zeka Stratejisi ve Yapay Zeka Enstitist Caligtay, 2020).

OECD’nin raporunda gorulecegi tizere bircok tilke yapay
zeka ile ilgili ulusal stratejisini belirlemis, baz ilkeler de
belirlemek
duyurmugtur. Uzakdogu ve Avrupa tlkeleri arasindaki

stratejisini icin cahgmalara bagladigim
endistri 4.0 yarig, ulusal yapay zekd stratejilerinin
belirlenmesi noktasinda da yasanmaktachr. Ulkeler, yapay
zeka stratejileri ile veri ve bilgl gelistirme strecinde
ulagmak istedikleri hedefleri belirlemektedir. Ote yandan
tilkeler, dijital teknolojileri ile ilgili ulusal ¢ikarlarim ve
onceliklerini planlamakta ve yasal diizenlemeler (Aycin
vd., 2020) 1ile vyapay
giindemlerine almaktadirlar. Bu ¢ercevede baz tlkeler

zekd uygulamalarim  dlke
ulusal yapay zeka stratejilerini hazirlamalan tizere mevcut
bakanhklarim gorevlendirmekte, baz tilkeler ise bu gérevi
kurumlar ve kuruluglar

ustlenecek yeni

olusturmaktadirlar.

Sekil 1. Yapay Zeka Stratejisini Yayinlayan Ulkeler

Finland

Sweden @
Norway @ —l
Iceland @—=% oo @ Russian Federation
()
Netherlands @ Poland [—@® Estonia
United Kingdom @15 ® —@ latvia
Canada @ Ireland @—; 4 Austrial @ Lithuania
Belgium @ ! — @ Slovakia
Luxembourg .r— == —@ Hungary
France @ Germany @ Czech Rep.
USA Portugal 0| Sovenis@)|] @ Greece
Spain @— Malta @—=— | @ Croatia __g cyprus f—@ Japan
O ltaly ]
[ Saudi Arabia
Mexico @ [ ] ° Rep. of Korea
Tunisia Israel L
L) @ China
United Malaysia
Arab Emirates ]
Al strategy status = tdapbia
—@Kenya India
Al strategy complete
Al strategy forthcoming Sing:pove

Focus on public transformation
© Dedicated strategy
@ Embedded in broader strategy

Public role recognised, but
to support private sector
objectives

@ 0PSIunable to determine

=—~® Uruguay
——@ Argentina
@ Chile

New Zealand

i !

Australia

based on public materials

See https://oe.cd/ai-strategies for details

Kaynak: (OECD, 2019)
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Sekil:2 Ulusal Yapay Zeka Stratejileri

National Artificial Intelligence Strategies

March: Pan- e D ber:
Canadian May: S: . 2:;1 Finland’s Age
Al Strategy rategy of Al Strategy

I~ = H-

Al Singapore

(o] N N

March: Al July: Next December:
Technology Generation Three-Year
Strategy Al Plan Action Plan

March: Al For April: May: White June: Fall 2018:
I ity C i House i I Germany'’s Al
Strategy on Al on Al Strategy for Al Strategy

il EE L ==

am == Bl o) 54— B

January: April: Al May: May: Al June: Work Fall 2018:
Strategy for Sec:or.DeaI Australian R&D in the Age EU’s Al
Digital Growth Budget Strategy of Al Strategy

2018-06-28 | Politics + Al | Tim Dutton

Kaynak: Dutton, 2019; “An Overview of National Al Strategies

Tablo 1. Ulusal Yapay Zeka Stratejileri

National Artificial Intelligence Strategies
(Ulusal Yapay Zeka Stratejileri)

2017

Kanada: Mart: Pan- Canadian Al Strategy (Pan-Kanada
Yapay Zeka Stratejisi)

Singapur: Mayis: Al Singapore (Yapay Zeka Singapur)

Birlesik Arap Emirlikleri: Ekim: AI Strategy 2031 (2031
Zeka Stratejisi)

Finlandiya: Arahk: Finland’s Age of Al Strategy (Finlandiya’nmin Yapay Zeka Cag:
Stratejisi)

Japonya: Mart: AI Technology Strategy (Yapay Zeka
Teknoloji Stratejisi)

Cin: Temmuz: Next Generation Al Plan (Yeni Nesil Yapay Zeka Plan)

Cin: Arahk: Three-Year Action Plan (Ug Yillik Eylem
Plan)

Japonya, Temmuz: AI R&D Guidelines (Yapay Zeka Ar-Ge Yonergeleri)

2018

Danimarka: Ocak: Strategy for Digital Growth (Djjital
biiyiime Stratejisi)

Fransa: Mart: Al For Humanity Strategy (Insanhk igin Yapay Zeka Stratejisi)

Avrupa Komisyonu: Nisan: The Communication on Al
(Yapay Zeka Uzerine iletigim)

Ingiltere: Nisan: Al Sector Deal (Yapay Zeka Sektor Anlagmast)

Avustralya: Mayis: Australia Budget (Avustralya Biitgesi)

Guney Kore: Mayis: AI R&D Strategy (Yapay Zeka Ar-Ge Stratejisi)

Finlandiya: Haziran: Work in the age of Al (Yapay Zeka
Caginda ¢alisma)

Amerika Birlesik Devletleri: Mayis: White House Summit on Al (Yapay Zeka
Uzerine Beyaz Saray Zirvesi)

Almanya: Kasim: Germany’s Al Strategy (Almanya
Yapay Zeka Stratejisi)

Hindistan: Haziran: National Strategy for Al (Yapay Zeka Ulusal Stratejisi)

2019

Avrupa Komisyonu: Nisan: Ethics guidelines for
Trustworthy Al (Glvenilir Yapay Zeka i¢in Etik
Yonergeler)

Singapur: Ocak: A Proposed Model Al Governance Framework: Guiding
Principles (Bir Onerilen Model Yapay Zeka Yonetisim Cergevesi: Yol Gosterici
Tlkeler)

Danimarka: Mart: Danish National Strategy for Artificial
Intelligence (Danimarka Yapay Zeka Ulusal Stratejisi)

Finlandiya: Nisan: Leading the way into the age of artificial intelligence, final
report of Finland's Artificial Intelligence (Yapay Zeka Cagina Onciiliik Etme,

Finlandiya Yapay Zeka Son Raporu)

2020

Norveg, Ocak: National Strategy for Artificial Intelligence (Yapay Zeka Ulusal Stratejisi)
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2017, 2018, 2019 ve 2020 Ulusal Yapay Zeka
Stratejileri tablosunda gorildigu tzere yapay zeka
stratejiler1, tlkelerin yapay zeka yatinm ve girisimlerini
yonlendirmede  6nemli  bir  dizenleme olarak
degerlendirilmelidir. Yapay zeka strateji belgesini
olugturan tlkeler, yapay zeka teknolojik dontsgtimuni,
tlke stratejisine uygun olarak gerceklestirmektedir. Bu
cercevede ilkelerin strateji belgeleri ayrt ayri ele

alinacaktir.

Ik olarak Kanada, ulusal bir yapay zeka stratejisi
yaymlayan ilkedir (CIFAR, 2020). 2017 federal
bitcesinde ayrintuli olarak aciklanan "Pan-Kanada
Yapay Zekd Stratejisi (Pan-Canadian Al Strategy)",
yapay zekd aragtirma ve yetenegine yatinm yapmak i¢in
beg yillik, 125 milyon dolarhk bir yatrim plam
Kanada
aragtirmalarini  desteklemek ve wulusal yapay zeka

hazirlamustir. Hikimeti  yapay  zeka

stratejisini hazirlamak tizere Kanada merkezli kiiresel bir
hayir kurulusu olan CIFAR’ gorevlendirmistir. CIFAR,
Kanada'min ti¢ ulusal Yapay Zeka Enstitiisi olan Amuii,
Mila ve Vektor Enstitiist ile iilke capindaki tiniversiteler,
hastaneler ve kuruluglarla yakin is birligi icinde
caligmaktadir.

Avustralya’nmin heniiz bir yapay zekd stratejisi
20182019

biit¢esinde, hitkiimet Avustralya’da yapay zekanin

bulunmamaktadir.  Ancak Avustralya
geligimini  desteklemek i¢in dort yillik, 29,9 milyon
Avustralya dolan yatirim yaptigin agiklamigtir. Hikiimet,
bu fonlar, yapay zekamn gelisimini desteklemek igin
Teknoloji Yol Haritasi, Standartlar Cercevesi ve ulusal
bir Yapay Zekd Etik Cercevesi kurmak i¢in harcamaya
karar vermistir. Bu yatinnm ayrica, Avustralya’da yapay
zeka yeteneginin artirilmast igin aragtirma merkezi ve ig
birligi projelerini, doktora burslarim ve diger girisimleri
desteklemek icin kullamlacagina karar verilmistir

(Williams, 2019:111).

Singapur, Mayis 2017'de Yapay Zekda Singapur
adli projeyi baglatmigtir. Hitkimet, Singapur’un yapay
zekadaki yeteneklerini gelistirmek icin 5 yillik, 150 milyon
dolarhk wulusal bir program hazirlamugtir.  Bu
organizasyon 6 farkh organizasyonu barindiran hiikiimet
capinda bir girisimdir. Hedeflerin arasinda bir sonraki
yapay zeka gelismelerine ayak uydurabilecek altyapiyr
kurmak, buytik ekonomik ve toplumsal zorluklarda yapay
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zekdnin iyilestirici roliinii aragtirmak, yapay zekamn

endistri ~ tarafindan  benimsenmesini  saglamaktr
(Sasmaz, 2018). Mayis 2018’de, Infocomm Medya
Geligtirme Kurumu DIGITAL ECONOMY

FRAMEWORK FOR ACTION (eylem i¢in dijjital ekonomi
belgesi) yaymlamigtir. Bu eylem planimin amaci yapay
zekay1 Singapur’un dijital teknolojisini yonlendiren dncii
teknoloji olarak tanimlayarak, Singapur'u bir lider dijital
ekonomiye doniigtirmektir. Singapur'da yapay zekanin
sorumluluk bilinciyle benimsenmesini tegvik etmek icin
Ocak 2019'da Kigisel Verileri Koruma Komisyonu
“Yapay Lekd Yonetisim Cergevest” yaymlamigtir. Bu model
cercevesi etik ilkeleri uygulanabilir uygulamalara
dontigtirmek i¢in prattk rehberlik saglamak icin
tasarlamugtir. Ayrica sektore 6zgi yapay zekd yonetisgim
gercevelerinin  gelisiminin  temelini  olugturmaktadir.
Haziran 2018 tarihinde, yapay zeka ve verilerin etk
kullammm hakkinda ¢ok paydash bir Danigma Konseyi
kurulmustur. Amaci Singapur hitkiimetine yapay zekanin
ticari dagiimindan kaynaklanan etik, yasal, diizenleyici
ve politka konularinda tavsiyelerde bulunmaktr.
Boylelikle, yapay zekamn endiistride benimsenmesi ve
yapay zeka trin ve hizmetlerinin hesap verebilir sekilde
ve sorumluluk bilinciyle sunulmasimi desteklemeyi
amaclanmaktadir. Singapur'u yapay zeka alaninda,
yapay zeka politika ve yOnetmeliklerinde uluslararast
uzmanhga sahip lider bir bilgi merkezine doéntstiirmek
i¢in, beg yillik bir aragtirma programi olusturulmustur. Bu
program, Singapur Igletme Universitesi Hukuk
Fakiltesi'nin  Yapay Zekd ve Veri Yonetigimi
Merkezi’'nde konuglanmigtir. Bu merkez endistri, toplum
ve is diinyast ile ilgili oldugu icin yapay zekanin endiistri
ile ilgili aragtirmalarina odaklanmaktadir

(OECD,2019:134).

Birlesik Arap Emirlikleri (BAE) hikiimeti, 2017'de
Yapay Zeka Stratejisini baglatmustir. Uzay, yenilenebilir
enerji, su ve egitim de dahil olmak tizere doniigtirmeyi
amaclachgy sekiz sektorii belirleyerek yonetimi daha
verimli hale getirmek icin yeni nesil akilh teknolojiyi
kullanmay1 planlayan “UAE 2031” adl bir yapay zeka
stratejisini agiklamigtir. BAE aynica diinyamn ilk Yapay
Zeka Devlet Bakam'm atamigtir. Bu stratejiler, daha
btyik “BAE Centennial 2071 Plamimin ilk girigimidir ve
hedef, yapay zekdmn bu planda etkili rol almasim
saglamaktir.
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Strateji, BAEmin temel kurumlarinda vyapay zekay
kullanan bir “biittinlesik ¢cergeve” olusturmaktir. BAE'nin
yapay zeka stratejisi, yapay zekanin ilerlemesi icin bir
zemin olusturmak, vatandas ve miusteri hizmetlerinde
yapay zekamin cahgmasi, yapay zekd vyetenegini ve
aragtirma kapasitelerini 6l¢mek ve yapay zeka deneylerine
yardimer olmak icin veri odakh bir cergeve ¢izmek de
dahil olmak tizere sekiz hedefi icermektedir. BAE™in
yapay zeka stratejisi, ulasim, saglik, uzay, yenilenebilir
enerji, su, teknoloji, egitim, cevre ve trafik de dahil olmak
tizere dokuz sektorde ileri teknolojilerin gelistirilmesini ve
uygulanmasim kapsamaktadir. Ayn1 zamanda hikimet
performansin her yoniiyle arttirmay: ve tilkeyl ekonomi
ve 13 konusunda yeni bir seviyeye
hedeflemektedir. BAE, Yapay Zeka Bakanh@i'min tim
caliyma alanlarinda uygulanacak ileri teknolojilere ve

tasgimay1

yapay zeka araclaria yatinm yapmayr ve hitkiimetin
genel performansimi artirmayr amaglamigtir  (Khan,

2019).

Hindistan yapay zekd stratejisini Haziran 2018'de
yayinlamugtir.  Strateji, Hindistan’in insan kabiliyetini
giglendirmest  ve sosyal ve

kapsayict  btyiime

gerceklestirebilmesi icin tavsiyeler sunuyor. Raporda
kapsayict yaklagim #AIFORALL (herkes igin yapay zeka)
olarak adlandirilmistir. Bu  strateji, yapay zeka
uygulamalar i¢in saghk, tanm, egitim, akill sehirler ve
stratejik  odak
belirlemektedir: Dugiik aragtirma kapasitesi ve verl

ulagm  olmak  {izere alanlarim
ekosistemi eksikligi Hindistan'da yapay zekdmn tim

potansiyelini gergeklestirmesini engelleyen

zorluklardandir. Bu strateji birka¢ o6neri sunmaktadir

(OECD, 2019:130);

e Hindistan  1ki
olugturmalidir (uygulama ve aragtirma).

asamali  arasurma  enstitileri

e Mevcut iggiicii icin 6grenme platformlar kurulmasi
gerekmektedir.

e Start-ups’lar i¢in hedeflenmig veri setleri ve
inkiibasyon merkezleri olugturmalichr.

e Veri koruma ve siber givenlik i¢in diizenleyici bir
gerceve olusturmalidir.

Japonya: Ulusal Yapay zeka stratejisi belirlemede ikinci
sirada olan Japonya hiikiimeti, Yapay Zeka Teknolojisi

! Hizh buiyiime i¢in tasarimlanmg gelismeye -gelistirmeye- miisait
girigim fikirlerine Start-up denilir.
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Stratejik Konseyi (Strategic Council for Al Technology),
aragtirma ve gelistirme hedeflerini ve yapay zekamn
sanayilesmesi i¢in bir yol haritas1 gelistirmek amaciyla
kurulmugtur. Gorevlendirilen konsey 2017 yilinda,
Yapay Zeka Teknoloji Stratejisi’ni (Artificial
Intelligence Technology Strategy) yayinlamistir. Japonya
Bagbakam Shinzo Abe, Japon hiikkiimetinin 2016 yiinda
bir “Yapay Zeka Teknoloji Stratejisi Konseyi” kurmasi
cagrisinda bulunmustur. Bu Konsey, Mart 2017'de yapay
zeka gelisimini tegvik etmeye ve sanayilesme agsamalarimni
ve Onceliklerini gelisgtirmeye odaklanan “Yapay Zeka
Teknolojisi Stratejisi”ni olugturmusgtur. Haziran 2018'de
Japon hikimeti yapay zekanin “entegre inovasyon
stratejisi’nin resmi bir parcasi olacagim aciklamigtir.
Hiiktimet, 6ncelikhi alanlarina fon saglayarak yapay zeka
alanindaki gen¢ aragtirmacilart 6nemli 6lgtide artirmayi
hedeflemistir. Stratejinin bir bagka unsuru, Japonya'daki
btyiik veri tekniklerini kullanma kapasitesini gelistirmek
icin ¢esitli endustrilerdeki veri formatlarim ve standartlar:
birlesirmektir. 28 Temmuz 2017'de Japonya, Al
Network  Society (Yapay Zeka
Konferansina hazirhk amaciyla Uluslararas: Tartigmalar

Ag  Toplumu)

icin Yapay Zeka Ar-Ge Kilavuzlanni hazirlamgtir.
Japonya strateji belgesi yapay zeka ile ilgili temel felsefe
ve ilkeleri belirlemistir. (Future of Life Institute, 2020).

Temel Felsefeleri:

e Insan merkezli toplum,

e Yonergeleri baglayict  olmayan esnek yasalan
uluslararas: paydaglarla paylagma,

e Avantaj ve risklerin dengesini saglama,

e Teknolojileri engellemekten veya gelistiricilere asir
yitk uygulamaktan ka¢inma,

e Yonergeleri surekli gézden gecirme ve gerektiginde

yenileme.

Dokuz Ilke: Is birligi, seffaflk, kontrol edilebilirlik,
emniyet, givenlik, gizlilik, etik (insan onuruna ve bireysel

ozerklige saygl), kullanict yardimi, hesap verebilirlik
ilkesi.

Uluslararast Robotik Federasyonu’na goére, Japonya
dinyanin en biiyik endustriyel robot treticisidir. Ayrica
Japonya Robot Hukuku’nun ilkelerini benimsemistir. Bu
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ilkelerden biri bir robotun suglara yardim ve yataklik
edememesini icermektedir. Japonya hedeflerini cizerken
robotlann suglara bulagabilecegi riskine kargi ayri bir
statlisi  olabilecegini  varsaymakta ve buna gore
politikasimi belirlemektedir (Isong, 2019:41).

19. ylizyildaki yoksul Giiney Kore, gayri safi yurtici
hasila, ticaret, biyime hizi, kamu hizmetlerinin kalitesi,
kisi bagina dugen gelirdeki luzh artiglar sayesinde biyiik
bir ekonomik gelisme kaydetmigtir. Giney Kore’nin
ekonomik bagansi kamu yonetiminin katkilari dikkate
alinmadan anlagilamaz. Giiney Kore'de kamu yonetimi
kalkinma politikalarim olusturma ve onlar1 uygulamada
giiclii bir etkiye sahiptir (Onder & Nyadera, 2019). Buna
ek olarak, kamu yonetimi, vatandaglara karsi giclii bir
sorumluluk duygusuna ve kamu hizmetlerinde gorev
bilincine dayanmaktadir. Giiney Kore kamu yonetimi,
kamu diizenini korumak ve vatandaglarimin ihtiyaclar

icin gerekli olan kamu hizmetlerini saglamakta cok

etkilidir (Onder & Ulagan, 2016: 23).

Bu basarilarina ek olarak son yillarda yapay zekaya
verdigi 6nem Gilney Kore'nin son on yillik siirecte
dinyaya yon veren devletlerden biri olmasi i¢in ¢ok
onemlidir. Giiney Kore 2017 yihinda yapay zeka strateji
belgesini yaymlayarak yapay zeka konusunda ne kadar
iddial oldugunu gostermistir. Temmuz 2017°de, Giiney
Kore Bilim Bakanhgs, Biligim ve Tletisim Teknolojileri ve
Gelecek Planlama Bakanhg yapay zeka hakkinda
belgesini yaymlamigtir. Bu belge, akilli bilgi toplumuna
hazirlik icin orta ve uzun vadeli geligim plani olarak ifade
edilmektedir. Guney Kore, vyapay zekd Ar-Ge
kapasitesini giiglendirmek ve ABD ile arasindaki mesafeyi
kapatmak i¢in 2022 yilina kadar 2 milyar ABD dolan
yatinm yapmaya yonelik iddiali bir ulusal plan deklare
etmistir (Saran, Natarajan & Srikumar, 2018).

Giney Kore 2018de gelismekte olan teknolojileri
aragirma ve benimseme konusunda kiiresel lider
konumuna yiikselmigtir. Ulke, akilli otomasyona hazr
olmada yenilik ortami, i3 piyasass ve egitim
politikalarindaki yiiksek skorlariyla inovasyon endeksi ve
EIU siralamalarinda st siralara gelmigtir. T'eknoloji devi
Samsung Kanada, Rusya, Amerika ve Giiney Kore’de
yapay zeka laboratuvarlar kurmusg ve 2018 itibariyle son
12 yilda 3.188 yapay zeka patenti ile Giiney Kore'yl
kiiresel yapay zeka patent siralamasinda tiglinct siraya
tastmigtir (Saran, Natarajan & Srikumar, 2018: 24).
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Giiney Kore yapay zeka stratejisi onceliklerini, farkh
aktorler (ig dinyasi, hikkiimet, vatandaglar ve aragtirma
toplulugu) dogrultusunda olugturmustur. Ayrica Gliney
Kore’nin yaptigr strateji 2030'a kadar dokuz sektorde
yapay zekanin benimsenmesinden kaynaklanan maliyet
tasarruflarim diizenleyen diinyadaki birkag stratejiden
biridir. Amagclar1 gunlardir (Saran, Natarajan& Srikumar,

2018: 24):

* Buyiik veri: Blok zinciri gibi yeterli korumalan
iceren ulusal bir kamu veri tabam olugturmak.
Ar-Ge'sine

Universitelerde ve aragtirma merkezlerinde temel ve

* Yapay Zeka Yatirim:
uygulamali bilim aragtirmalarim desteklemek.

* Altyapi: Verilerin hizli bir sekilde iletilmesine ve
verilere kolay erigime olanak tanmmmak icin 5G dahil
olmak iizere ag altyapisim geligtirmek.

* Yapay zekayr kamu hizmetlerine entegre
etmek: Bu kanun ve nizami, sosyal glivenligi ve
toplu tasimayi icerir sekilde olacaktir.

+ Inovasyona elverigli bir is ortamin beslemek.

* Temel bilgi teknoloji becerilerinde egitim vermek.

* Yapay zeka sonucunda olusabilecek toplumsal
degisikliklericin sosyal giivenlik ag1 ve diger onleyici
tedbirler koymak.

Giiney Kore diinyadaki en yiiksek robot yogunluguna
sahip ulkedir. Bazilarina gére bu oran kiresel
ortalamanin sekiz katindan fazladir. Giiney Kore,
kullanmcilarin ve robot sahiplerinin hak ve gérevlerinin
yam sira robotlarin hak ve gérevlerini belirleyen bir
cerceve cizen ilk tlkedir. Guney Kore, robotlarm,
yaralanma veya Olim korkusu olmadan var olma
haklarimin verildigi ve sistematik bir suiistimalden uzak
bir yagama hakkimin verildigi Robotlar Etik Sarti'm
geligtirmiglerdir. Kullamicilarin ve sahiplerinin haklar da
benzer sekilde, robotlar: kontrol edebilmek gibi haklar: ve
robotun illegal bir ig i¢in kullamilmadigindan emin olma
gibi  sorumluluklar1  bulunmaktadir. Robotlar Etik
Sarti'ma gore, ureticiler ve tasarimcilar vasitasiyla imalat
kurallar1 robotlarin 6zerkligini limitli tutmal ve insanmin
robot tizerinde kontrol sahibi olmasi her zaman miimkiin

olmahdir (Isong, 2019: 41).

Cin: Yapay zeka alaminda ¢ok onemli gelismelere 6n
ayak olan Cin, yapay zekada ilk kiiresel stiper gli¢ olma
yolunda ilerlemektedir. Cin Halk Cumhuriyeti tim
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uluslar i¢indeki en iddiah yapay zeka stratejisine sahip
olan ilkedir. Cin, dinyamn onde gelen yapay zeka
ekosistemini olugturmak icin devasa miktarda veriyi
aragirma ve sermaye ile birlestirmektedir. Ayrica Cin
yapay zeka ile 2025 yilina kadar tim Cin endistrisini
birbirine baglamayr ve yikseltmeyi hedeflemektedir.
Yapay zekdnin tretimi, arz ve talebi dengeleyecegi
dugtinilmektedir. Yapay zeka merkezi hiikkimetin kendi
nifusunu izlemesine ve kontrol etmesine yardimci olacagi
gibi askeri ve dijital ¢ikarlar: korumak i¢in kullamlacaktir.
Ayni zamanda nifusun givenlik i¢inde 1y bir yagam
siurmesini saglayacaktir (Westerheide, 2020).

2017 wyilinda ulusal yapay zeka stratejisi “Yeni Nesil
Yapay Zekda Gelisgirme Plani’nda (4 Next Generation
Artificial Intelligence Development Plan), yapay zeka teorileri,
teknolojileri ve uygulamalarinda diinyaya liderlik etme
arzusunu belirtmektedir. Cin'in yapay zeka stratejisi; Ar-
Ge, sanayilesme, yetenek gelistirme, egiim ve beceri
kazammi, standart belirleme ve duzenlemeler, etik
normlar ve giivenlik i¢in girigimler ve hedefler ile tim
ulusal yapay zeka stratejilerinin en kapsamlisidir (Dutton,
2018). Planda ti¢ asamal zaman periyodunda ulagmak
istedigi hedefi agikca belirten Cin hiikimetinin, 2030
yilinda gerceklestirmeyi planladigi asil amag, yapay zeka
teorisi, teknolojisi ve uygulama standartlann ile Cin'i
dinyanin en biyiik yapay zeka inovasyon merkezi haline
getirmektir. (Webster vd., 2017).

2016 yihnda, Cin Yapay Zeka Plam (2016-2018) yapay
zekayr sosyoekonomik kalkinmada gigli bir itici gilig
cercevesinde degerlendirmigtir. Yeni Nesil Yapay Zeka
Endiistrisinin Geligtirilmesine Yonelik Ug¢ Yillik Eylem
Plam (2018-2020) bu hedefi giiglendirmistir. Bu ti¢ yillik
planlar, endistriye ve diger aktorlere acil yonergeler
saglamaya yoneliktir. En son plan, ag araclari, akilli servis
robotlann ve video goriintii tammlama sistemleri gibi
hedeflerin
olusturulmasi; “akill dretim” in geligtirilmesini tegvik
etmektedir (Future of Life Institute, 2020).

“akilll  Urtinlerin”  gelistirilmesi  icin

Avrupa Komisyonu ve Avrupa iilkelerinin de ulusal
strateji belgelerini hazirlamig ya da hazirlamak iizere
olduklar1 gorilmektedir. Almanya, Fransa, Danimarka
gibi Avrupa tlkelerinin ulusal yapay zeka stratejilerini
belirlemedeki amaclarimin; yapay zeka alaninda sahip
olacaklann giiciin, diinya lideri olmaya kapi acacagim
diugtinmeleridir. Avrupa Komisyonu vyapay zeka ve
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robotik konusunda Avrupa yaklagimin ileri stirmektedir.
Nisan 2018'de Avrupa Komisyonu, Avrupa Birligi'nin ti¢
temel noktaya odaklanan yapay zekda yaklagmim ana
hatlariyla belirten bir iletisim modeli ortaya koymaktadir
(Future of Life Institute, 2020);

e Tedarigi tegvik etmek ve teknolojik gelismelere 6ncii
misyon olusturmak,
e Sosyo-ckonomik degigimlere hazirhk,

e FEtik ve yasal bir cerceve olusturmak.

Ayrica, AB'nin aragtirma ve sanayi kapasitesini artirmak
ve Avrupa vatandaglart ve ekonomisinin hizmetine
sunmak icin yapay zekay teknolojik, etik, yasal ve sosyo-
ekonomik yonleri ele almaktadir. Komisyon, Horizon
2020 aragtirma ve inovasyon programi kapsaminda yapay
zekadaki yillik yatirmlarim %70’e kadar arttirmaktadir.
Bu yatirrm 2018-2020 dénemi igin 1,5 milyar Euro'ya
ulasacaktir. Bu yattrimlarin amagclan sunlardir (European
Commission, 2020):

e Avrupa'daki yapay zeka arastirma merkezlerini
birbirine baglamak ve giiglendirmek;

e Tim kullamcalar icin AB'deki ilgili yapay zeka
kaynaklarna erisim saglayacak bir "Al-on-demand
platform" gelistirilmesini desteklemek;

e Kilit sektérlerde yapay zeka uygulamalarimn
gelistirilmesini desteklemek.

Ancak bu, iye devletler ve 6zel sektér yatrimlarimn
sadece kiiciik bir kismuim temsil etmektedir. Bu, saglam bir
yatirrm yapmak i¢in bireysel ¢abalari birbirine baglayan
beklenen etkinin pargalarimmn toplamindan ¢ok daha
buytk bir yapistiricr iglevi gérmektedir. Mart 2018'de
Avrupa Komisyonu, Avrupa Bilim ve Yeni Teknolojiler
Etik Grubu tarafindan yapilan bir bildirim iizerine inga
edilmis olan yapay zeka etigl icin uzman girdisi toplamak
ve yonergeler gelistirmek icin bir Ust Diizey Uzman
Grubu kurmustur. Ust Diizey Uzman Grubu, giivenilir
yapay zeka icin etik yonergeler yaymlamig ve Haziran
2019'daki ilk Avrupa yapay zekd Ittifak Meclisi'nde
givenilir yapay zeka i¢in polittka ve yatirim 6nerilerini
sunmugtur. Hedef éntimtizdeki on yilhk stirecte yilda 20
milyar Euro'dan fazla yatinma ulagmaktr (European
Commission, 2020).

Ocak 2018'de Danimarka Hiikiimeti, diger dijital

teknolojik  ilerlemelere  yonelik “Danimarka'min
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Dijital Biiyiime Stratejisi”’ni baglatmugtir. Strateji,
Danimarka'daki dijjital gelismeyi iyilegtirmeyl ve tim
Danimarka halki i¢in biiyime ve zenginlik yaratmayi
amaclamaktadir. Strateji alti ana girigimden olusmaktadir
(Danimarka, 2019):

e Dijital Merkez: Danimarka,

¢ KOBI: Dijital; Teknoloji Paku,

o Ilkggretimde  Bilgisayar Temelli Diigiinmenin
Giglendirilmesi,

e Biiyiimenin Itici Giicii Olarak Veriler,

e Yeni Is Modelleri icin Diizenlemelere,

o Sirketlerde Siber Giivenligin Giiglendirilmesi.

Strateji’de 2025 yilina kadar devam eden girigimler i¢in 1
milyar Danimarka Kronu tahsis edilecegi belirtilmektedir
(Future of Life Institute, 2020). Mart 2019'da
Danimarka hiikiimeti yapay zeka i¢in ulusal stratejisini
yayinlamigtir (Danimarka, 2019). Danimarka stratejisi,
Danimarka'da yapay zekdmn gelisimi i¢in hedefleri ortaya
koymakta ve ele alinmas: gereken zorluklar: sunmaktadir.
Ayrica belirli politika girigimlerini ve 6ncelik alanlarim
belirlemektedir. Bu hedefi basarmak i¢in Danimarka'yr
yapay zekdmn gelisiminin  6n saflarma  koymay:
amaclanmakta ve dort hedef ortaya koymaktadir
(Roy,2020: 26):

e Yapay zeka icin ortak bir etik ve insan merkezli temel
gelistirmek;

e Yapay zeka aragtirmalarina 6ncelik vermek ve bunlarn
desteklemek;

e Yapay zekay: geligtirerek ve kullanarak Danimarkal
isletmelerin biiytimesini tegvik etmek;

e Kamu sektoriintin, vatandaglarin  ve toplumun
yararlarina birinci simf hizmetler sunmak i¢in yapay

zekadan yararlanmasim saglamak.

Strateji, Danimarka hiikiimeti tarafindan 2019-2027
donemi i¢in yilhik 9,2 milyon Euro biitge ile 24 girigimi
icermektedir (Roy, 2020: 26)

Finlandiya’nin Ekonomik Isler Bakami Mika Lintili,
Mayis 2017'de Finlandiya’min yapay zeka teknolojilerinin
uygulanmasinda diinya ile rekabet edecek konuma
gelmesi icin yiritme grubu kurmugtur. Ydiriitme
grubunun olusturdugu rapor, Finlandiya’nin Zeka Cagi,
Finlandiya’da yapay zekd giicli ve zayif yonlerini
aragtirmig ve yapay zeka uygulamasinda Finlandiya'y1
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kiiresel bir lider haline getirmek icin sekiz 6neri sunuyor
(Future of Life Institute, 2020):

1. Yapay zeka kullamlarak iy rekabet gilictinin
artirilmasi,

2. Verilerin tim sektorlerde etkin kullanimu,

3. Yapay zekdnin daha hizh ve kolay bir gsekilde
benimsenmesini saglanmasi,

4. Ust diizey uzmanhgin saglanmasi ve yapay zeka

uzmanlarimn iilkeye ¢ekilmest,

Cesur kararlar verilmesi ve yatinmlar yapilmast,

Diinyamn en iyi kamu hizmetlerinin olusturulmast,

I birligi icin yeni modeller olusturulmas,

e Ne e

Finlandiya'y1 yapay zekd caginda bir lider haline

getirilmesi.

Ikinci rapor, Yapay Zeki Caginda Calsma, istthdammn
gelecegi ile ilgili dort 6neri ile 28 ek politika sunmugtur. Bu
oneriler biiytime ve istthdam, iggiicti piyasasi, 6grenme ve
beceriler ve etiktir. Grup, final raporunu Nisan 2019'a
kadar yayinlamugtir. Finlandiya hiikkimeti yapay zeka is
programina dort yillik bir siire boyunca 100 milyon Euro
tahsis etmigtir. Finlandiya Yapay Zeka Merkezime 2019-
2022 hedeflerine ait fona ise 8.3 milyon Euro verilmigtir
(European Commission, 2020; Dutton, 2018).

Fransa  Cumhurbagkam ~ Emmanuel =~ Macron,
Paris’teki Insanlik icin Yapay Zeka Zirvesi’nin sonunda
Fransa’min yapay zeka aragtirmalarninda, egitiminde ve
endustrisinde kiiresel bir lider haline gelmesi icin 1.5
Milyar Euro degerinde plan agiklanugtir. Plan, Fransa’nin
yapay zekd ekosistemini gii¢lendirmek, yapay zeka
egitimini gelisirmek ve Fransa’yr yurtdisindan yapay zeka
alaninda yetenekli gengler i¢in cazibe merkezi haline
getirmektir.  Ayrica  yapay zekd programlarimin
uygulanmasi, varliklarn bir araya toplanmast i¢in agik bir
veri  politikast  olusturulmast ve yapay zeka
uygulamalarnmin geffaf ve adil kullamimu icin etik bir
cerceve gelisirmek hedefler arasindadir (European

Commission, 2020).

Kasim 2018'de Almanya Federal Hikiimeti, Federal
Egitim ve Aragtirma Bakanhg:, Federal Ekonomik Igler ve
Enerji Bakanh@ ve Federal Calsma ve Sosyal Igler
Bakanhigi tarafindan ortaklasa gelistirilen yapay zeka
stratejisini baglatmuglardir. Strateji, Almanya'daki yapay
zeka acisindan kaydedilen ilerlemeyi, gelecekte ulasilacak
hedefleri ve bunlann gerceklestirmek icin somut politik

17




ULISAI2 | Say1 2

eylem planlar sunmaktadir. Almanya ve Avrupa'yr yapay
zekdda lider bir merkez haline getirerek Almanya'min
gelecekteki rekabet giciinii artirmak ve pekigtirmek
amaclanmigtir. Ayrica topluma fayda saglayan yapay
zekanin  sorumlu  bir sekilde geligtirilmesini  ve
konuglancinlmasim  garantt etmek ve yapay zekay
toplumda genis bir toplumsal diyalog ve aktif siyasi
onlemler baglaminda etik, yasal, kiltirel ve kurumsal
terimlere entegre etmek amaglanmigtir. Stratejinin
uygulanmasi i¢cin Almanya Federal Hiikiimet: 2019-2025
dénemi i¢in vyaklagk 3 milyar Euro aglamayi
planlamaktachr (European Commission, 2020).

Nisan 2018'de, Birlesik Kralhk Hiikiimeti (Ingiltere)
Yapay Zeka Sektor Anlagmast bashkl ulusal yapay zeka
stratejisini  yaymlamustir. Bu  strateji, Mayis 2019'da
gincellenmigtir. Hikiimet, Sanayi Stratejisi Micadele
Fonu’ndan 1,7 milyar Sterlin ile desteklenen Yapay Zeka
Sektor Anlagmasi’nin uygulanmasi i¢in 950 milyon Sterlin
biitce ayirmugtir. Is, Enerji ve Sanayi Stratejileri Bakanhg:
ve Dijital, Kiltir, Medya ve Spor Bakanliklar: tarafindan
geligtirilen 6zel bir web portah ilerlemeler hakkinda
giincelleme sunmaktadir. Bu bakanhklar, Yapay Zeka
Sektor Anlagmasi'nda belirtilen uygulama ¢abalarim
koordine  etmekle gorevi Yapay Zekd Ofisi
gelistirmiglerdir. Yapay Zeka Sektor Anlagmasi'nin amaci,
ekonomiyi ve toplumu vyapay zekdmn getirdigi
déniigiimlere hazirlamakur. Yapay zekinin Ingiltere’nin
kiiresel konumunu giiclendirmeye yardim edecegi
vurgulanmaktadir. Bu amacla, Ingiltere 5 kilit alandaki
konumunu iyilegtirmeye odaklanmaktadir (Roy,2020: 79)

e I'ikirler- dilnyamn en yenilik¢i ekonomis;

e Insanlar- iyi isler ve herkes icin daha fazla kazanma
gucu;

e Altyapi- Ingiltere'nin ~ altyapisinda ~ biiyiik ~ bir
yikseltme;

o I ortami- bir ise baglamak ve biiyiimek i¢in en iyi yer;

e Yerler- Ingiltere genelinde miireffeh topluluklar.

Norveg 14 Ocak 2020'de Ulusal Yapay Zeka Stratejisi’ni
yaymlamigtir.  Dijitallesme Bakam 2019 yib boyunca
ulusal strateji hakkinda bilgi vermek icin ve farkh
topluluklardan éneriler almak tizere Norvec't dolagmugstir.
Buna ek olarak, cegith isgletmelerden ve devlet
kurumlarindan, stratejinin neleri igermesi gerektigi

konusunda yorumlar iceren 50'ye yakin yazih metin
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gelmigtir. Norvec'teki Ulusal Yapay Zeka Stratejisi hem
kamu hem de 06zel sektére odaklanmugtir. Hiikiimet,
raporda vatandaglarin haklarma vurgu yapmakta ve
Norve¢c  Veri  Koruma  Kurumunun  6nemi
vurgulanmaktadir. Bununla birlikte, verilerin toplum
yararina kullanimimmin vatandaglarin hakki oldugunu ve
devletin vatandaglarin yasamlarnm iyilestirmek icin ¢aba
sarf etmesi gerektigini de vurgulamaktadir. Cinki bu tir
bir veri paylagimi, eger 'kamu yarart' nedenleriyle Norveg
vatandaglarinin yararina ise uygulanabilir (Future of Life

Institute, 2020).

Ulusal yapay zeka stratejisini bir¢ok tlkeden o6nce
yaymlayan Amerika Birlesik Devletleri’nde,
Obama ve Trump hikimetleri yapay zeka ile elde
edilebilecek ayricaliklar ve tilke cikarlart dogrultusunda
yapilmast gerekenleri belgeleyen, yapay zekd odakl
énemli raporlar yaymlamiglardir. Oncelikle Haziran
2016'da Ulusal Bilim ve Teknoloji Kurulu'nun (National

Makine
Ogrenimi ve Yapay Zeka Alt Komitesi (Subcommittee

Science and Technology Council) yeni

on Machine Learning and Artificial Intelligence), Ag ve
Bilgi Teknolojisi Aragtirma ve Geligirme (The
Networking and Information Technology Research and
Development) Ulusal Koordinasyon Ofisi'ne (National
Coordination Office); fedaral hikimet, 6zel sektor ve
uluslararas: yapay zeka gelismelerini takip etmek ve bu
plani olugturmak tzere atanmustir. ABD, ekonomik
refahin ve yasam kalitesinin artirlmast ve ulusal
giivenligin saglanmasinda, yapay zekadan
faydalanmilabilecegi dogrultusunda ulusal 6nceliklerini
belirlemektedir.

Mayis 2018'de Baskan Trump ve Beyaz Saray, énemli
teknoloji sirketlerini igeren Amerikan Endistrisi icin
Yapay Zeka Zirvesi dizenlemigtir. Beyaz Saray ayrica,
Trump yonetiminin yapay zekd icin Onceliklerini
vurgulayan “Amerikan Halki i¢in Yapay Zeka” baghkh
bir belge yayinlams, Trump, “méimkiin olan en biyik olgiide,
bilim insanlarmin ve teknoloji uzmanlarmin Amertka Birlestk
Devletleri'nde bir sonraki biiyiik buluslarn 6zgiirce gelistirmelerine
1zin verecegiz” demigtir. Gorugilen Oncelikler sunlardir
(Future of Life Institute, 2020):

e Yapay zeka arastirmalarini finanse etmek,

e Yapay zeka destekli teknolojilerin dagitimina yonelik
duizenleyici engellerin kaldirilmasi,
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e Gelecekteki Amerikan iggiictiniin egitilmest, stratejik
askeri avantaj elde edilmesi, hitkiimet hizmetleri i¢in
yapay zekadan yararlanma,

e Yapay zeka Ar-Ge'sini tegvik etmek icin miittefikler
ile gahgmak.

Bu dogrultuda, federal olarak finanse edilen yapay zeka
aragtirma  stratejileri icin gesith polittka Onerileri
sunmaktadir. 2016'da yayinlanan stratejik belgede;
oncelikle yapay zekada diinya lideri olma amaciyla uzun
dénem vyatinmlarima oOncelik vermek, bu yatirimlarn
saglama noktasinda 0zel ve kamu sektorlerinden cift
tarafl destek saglamak, insan ve yapay zeka etkilesimini
artirmak, yapay zekanin etik, yasal ve sosyal etkilerinin
boyutlarim anlamak, yapay zeka sistemlerinin glivenligini
ve kullammim yayginlagnrmadan 6nce kontrol etmek,
aragtirmacilar i¢in  egitim  veri kUmelerinin  ve
kaynaklarimin derinlik kalitesini ve dogrulugunu kontrol
etmek, yapay zeka teknolojilerinin gelisimini takip etmek
ve degerlendirmek, ulusal yapay zekda Ar-Ge is giicintin
neye ihtiyaci oldugunu anlamak olarak yedi maddeli bir
yol haritasi ortaya koymaktadir. 2019'da revize edilen
stratejik belgede bir strateji daha eklenerek “yapay
zekadaki ilerlemeleri hizlandirmak i¢in kamu-6zel sektor
ortakliklarim genigletme” hedefini ortaya koymaktadr.
ABD vyapay zekd stratejisi cesitl bilesenler etrafinda
sekillenmektedir.
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Sekil 3: ABD’nin Ulusal Yapay Zeka Strateji
Maddeleri

Yapay Zckada dunya lideri olmak;

YZ aragtirmalarina uzun vadeli
yatirimlar1 yapmak

Insan ve YZ sistemleri arasinda
kargihkh etkilesimi saglamak

Yapay zekanin etik, yasal ve sosyal
etkilerinin tiim ¢ercevesini anlamak

YZ sistemlerinin giivenligini ve
kullanimini yayginlagtirmadan 6nce
kontrol etmek
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astirmacilar 1¢in egitim ver1
kiimelerinin ve kaynaklariin
derinlik kalitesini ve dogrulugunu
kontrol etmek

YZ teknolojilerinin geligimini takip
etmek ve degerlendirmek

Ulusal YZ Ar-Ge isglictiniin neye
ihtiyaci oldugunu anlamak

Yapay zekadaki ilerlemeleri
hizlandirmak i¢in kamu-6zel sektor
ortakliklarim genisletmek

Kaynak: The National Artificial Intelligence Research
and Development Strategic Plan, 2016-2019

2020 federal bitgesinde, NITRD Ar-Ge Biit¢esinde,
Idarenin temel bilim ve teknoloji (S&T) yatirim odag
olan gelecegin 6nde gelen endustrilerini destekleyen,
yapay zeka gibi 6nemli bilgi temelli teknolojilerde Ar-Ge
yatinmi ve koordinasyonuna odaklanmaktadir. ABD
ulusal yapay zeka stratejisinde Oncelik  verilmesi
planlanan sektdr ve kuruluglar igin, bu yil toplam
bitgenin yaklagk 1 milyar dolarimm ayirmaktadir
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(Subcommittee on Networking & Information Research
& Development, 2019).

Tablo 2: Hiikiimetlerin Yapay Zekaya Hazir
Olma Durumlar
Hiikiimetlerin Yapay Zekaya Hazir Olma

Durumu
2018/19 icin genel siralamalar

Siralama (194

ulke arasinda) Ulke Puan
1 Singapur 9.186
2 Birlesik Krallik 9.069
3 Almanya 8.810
4 Amerika Birlesik Devletleri 8.804
5 Finlandiya 8.772
6 Isvec 8.674
6 Kanada 8.674
8 Fransa 8.608
9 Danimarka 8.601
10 Japonya 8.582
11 Avustralya 8.126
12 Norveg 8.079
13 Yeni Zelanda 7.876
14 Hollanda 7.659
15 Italya 7.533
16 Avusturya 7.527
17 Hindistan 7.515
18 Isvicre 7.461
19 Birlesik Arap Emirlikleri 7.445
20 Cin 7.370

Kaynak: Oxford Insights, 2019.

ABD’nin yapay zeka ile gelistirmeyi hedefledigi sektorlere
bakildiginda; tretim, lojistik, maliye, ulagim, tarim,
pazarlama, iletisim, bilim ve teknoloji, egitim, saghk,
hukuk, personel hizmetleri, giivenlik ve hukuki yaptirim
gibi bir¢ok alanda yapay zekd uygulamalari, kanun ve
dizenlemeleriyle ABD’nin yapay zekd standartlarim
geligtirmeyi hedefledigi gérilmektedir. Stratejik planla ik
onceligin  Amerikan halkimn giivenligi oldugu, daha
sonrasinda ise yapay zekd liderliginin  oldugu
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belirtilmektedir. Ozellikle savunma sektériinde yapay
zekd yatinmlarimin yogunlukta oldugu gortlmektedir.
Ote yandan 2018 yilinda, ABD Savunma Bakanlg,
ontimuzdeki bes yil iginde yapay zekdmn ilerlemest igin 2
milyar dolara yakin yatinm yapacagim aciklamigtir
(Future of Life Institute, 2020).

Subat 2019' da "Amerikan Yapay Zekd Girigimi'ni
(American Al Initiative) yaymlayan ABD, bu girigim ile
yapay zeka liderligi igin kapsamh bir vizyon ortaya
koymaktachr. Cin'in yapay zeka AR-GE cahgmalarina
bluyik yatnmm yapmasi ve ABD'vi yapay zeka
konuslanmasinda geride birakmaya caligmasi, yogun
rekabetin yasanmasi, iki tlkeyi strekli bir gelisim ve
doniigim sirecinde aktif olmaya mecbur birakmaktadir.
Bu durum sonunu gérmenin ya da sonucu belirleyenin

bilinmesinin zor oldugu bir yaris halini almaktadir.

Oxford Insightsin 2019 yihnda hazirlamig oldugu
"Hikimet Yapay Zeka Hazirhik Endeksi" adh cahgmada,
toplam 194 ilkenin, toplam puammn, dort tst dizey
kiimede gruplandirildigi, 11 girdi 6lgeginden olusan,
yonetisim; altyapr ve veri; beceri ve egitim;
devlet ve kamu hizmetleri gibi verilere bakildig: ve
bu verilerin masa bag aragirmalardan yapay zeka
stratejilerine, Crunchbase'deki kayith yapay zeka
girisimlerinin sayist gibi veri tabanlarina, BM e-Devlet
Kalkinma Endeksi gibi endekslere kadar ¢esithi
kaynaklardan elde edilmesiyle iilkelere bir takim puanlar
verilmigtir (Oxford Insisghts, 2019: 5). Bu caligmaya gore,
en yuksek puanin Singapur’a ait oldugu gériilmektedir.
Dikkat ceken tilkelerden biri Cin’dir. Cin, yapay zeka
alaninda stiper gii¢ olarak kabul edilen tlkelerden bir
tanesi olmasina ragmen kamu ve yonetim s6z konusu
oldugunda Avrupa ilkelerinin  gerisinde kaldig
gorilmektedir (Tablo.2). Cin'in acik veri politikalar dahil
olmak tzere hikimetin agikhgina ve tarafsizhgina
yonelik yaklagimi ve hiikiimetin etkililigiyle ilgili bazi
konularin bu durumu ortaya ¢ikardign digtiniilmektedir
(Robbins, 2019). Turkiye bu siralamada 46. Sirada yer
almaktadur.

Tiurkiye’de Yapay Zeka Strateji Calismalar:
Turkiye’de yapay zeka bilincinin olugmasi, kullaniminin
ve uygulamalarnimin artmasi i¢in ¢aligmalar sirmektedir.
Ulkelerin ¢ogunda goriilebilecegi iizere Tiirkiye’de de
oncelikle 6zel sektor birtakim girisimlerde bulunmustur.
Yapay Zeka Aragtirmalan Girigimi ve Door Teknoloji 10
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maddeden olugan bir “Ulusal Yapay Zeka Stratejisi On
Raporu” hazirlamisur (IHA, 2020). Bu rapor yapay
zekdnin; egitim 6gretim, vyasal hazirhklar, kamu
gorevlilerinin yetkinligi, emek diinyasina etkisi, meslek ve
sektorlerde degisim, insan ve yapay zeka iligkisi, ekonomi
ve kalkinma, insan haklari, etik ve hukuk, genel yapay
zeka ve vatandaghk geliri gibi bir¢ok farkh alana etkisini
ortaya koyan bir yol haritasi sunmaktadir.

Raporda yapay zekanin teoriden ¢ikip glinlitk hayatin
iginde olugsundan ve hemen hemen her sektérde yapay
zekddan faydalanilabileceginin  anlagldigindan, bu
sebeple yapay zekamn gelecege dair titopik bir kavram
olmayip aksine bugiini kapsayan teknolojik ve bilimsel
bir gelisme olmasindan bahsedilmektedir. Yapay zekanin
ekonomik kalkinmamnin itici gicti olabilecegi 6ne stiriillen
raporda, ulusal planlarin belirlenmesiyle, bu alandaki
gelismeleri ve kullanim alanlarini takip ederek, tlkemizin
ekonomik olarak ulagmak istedigi hedefe ulasabilecegi
distincesi yer almaktadir. Tirkiye planlama konusunda
onemli bir tecriibe ve birikime sahip olmasma ve
planlama alaninda 6nemli bir yasal ve kurumsal altyapiya
sahip olmasina kargin (Aydin vd., 2020), yapay zeka
strateji belgesi olusturma konusunda gelismis iilkelerin
gerisinde kaldigr go6rtlmektedir. Turkiye'nin mimkin
oldugunca hizh bir gekilde ulusal yapay zeka stratejisini
belirlemesi gerektigi, tilke olarak ulusal 6nceliklerimizin
ve planlamamizin belirlenmesinin 6nemi, bu alanda hizh
bir sekilde basar1 elde edebilmek acisindan 6nem arz
etmektedir.

Turkiye Bilimsel ve Teknolojik Aragirma Kurumu-
Thurkiye'deki aragtirmalarin yonetimi ve finansmani -¢ok
sayida yapay zeka Ar-Ge projelerine fon saglamistir. T.C
Bilim ve Teknoloji Bakanhg Turkiyenin Endustriyel
Dijital Déntigiim Platformu baglaminda ulusal bir dijital
yol haritas1 gelistirmigtir. Bu yol haritasimn bir kismu,
yapay zeka gibi gelismekte olan dijital teknolojileri
igermektedir (OECD, 2019: 134). Ayrica, Turkiye, ulusal
yapay zeka stratejisi hazirlama konusunda Sanayi ve
Teknoloji Bakanhg ile Cumhurbaskanhg: Dijital
Doéniigiim Ofisi’ni gorevlendirmigtir. 10 Temmuz
2018 tarthinde kurulan Cumhurbagkanhg Dijital
Déntgim Ofisi gatist altinda Turkiye’de farkli kurumlar
alinda ayr1 ayn strdirilen dijital déntgiim (e-Devlet),
siber givenlik, milli teknolojiler, biiylik veri ve yapay zeka
ile ilgili caligmalarin tek cati altinda toplanmas: hedefiyle
onemli adimlar atlmigtir (T.CG Cumhurbaskanhig Dijital
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Dontgum Ofisi, 2020). Yapay zeka ve buytik veri ile ilgili
gelismeleri takip etmek ve ¢aligmalar yapmast tizerine
Buyik Veri ve Yapay Zekd Uygulamalari Dairesi
Bagkanhg kurulmustur. Insan nasil yemeden icmeden
geligemez ise, yapay zekanin da veri olmadan gelismesi ve
ilerlemesi mimkin degildir. Tirkiye Buytuk Veri ve
Yapay Zeka Uygulamalar1 Dairesi Bagkanligr araciligr ile
kamuda buyiik veri ve yapay zeka uygulamalarinin etkin
olarak kullammim saglamayi, biyik veri analitii,
givenligi ve mahremiyeti ¢ahgmalanm yirtitmeyi,
kurumlar arasi igbirligini gelistirmek ve kamuda veriye
dayah etkin karar alma siireclerini olusturmak amaciyla
kamu veri sozliigl hazirhk ¢alismalarim koordine etmeyi,
ulusal Agik Veri Portali’'ni kurarak, kamu kurumlariimn
portala veri aktarimina iliskin usul, esas ve standartlari
belirlemeyi hedeflemektedir (T.C  Cumhurbagkanhig:
Dijital Doniigiim Ofisi, 2020).

T.C Sanayi ve Teknoloji Bakam Mustafa Varank,
Cumbhurbagkanhgr Dijital Déntsim Ofisi tarafindan
hazirlanmakta olan Turkiye’nin ulusal yapay zeka
stratejisinin, sanayiden saghga, tarimdan enerjiye kadar
bircok alanda eylem plam sunacagim belirtmektedir
(TRT Haber, 2019). Aym zamanda yapay zekamn
geligtirilmesini tegvik eden yasalar ve etik normlarn,
ulusal yapay zeka stratejisini belirlerken 6ncelikli oldugu
vurgulanmaktadir. Ote yandan TUBITAK biinyesinde
‘Yapay Zeka Enstitiisii’ kurulmasina yonelik adimlar
atlmaktadir. 2019 yihmn sonunda saghkta hizmet
kalitesinin artinlmasi ve vyiiksek teknolojiye entegre
sistemlerinin gogaltilmasi amaciyla TUSEB biinyesinde
Turkiye Saghk Veri Aragnrmalann ve Yapay Zeka
Enstitisit  kurulmugtur  (Turkiye Saghk Enstitiileri
Baskanhgi, 2019). Ayrica universitelerde ‘Yapay Zeka
Miihendisligi’ bolimlerinin agilmaya baglamas: ile bu
alanda vyetisecek insan kaynagina yatinm yapilmaya
baglanmigtir (Hacettepe Universitesi-TOBB ETU).

Yapay zeka, Turkiye’de kamu ve 6zel sektériin 6nemli bir
giindem konusudur. Fakat yapay zeka alaninda stiper giic
haline gelen tilkelerin diginda diger iilkelerde oldugu gibi,
Turkiye de bu alandan hangi sektorlerden daha fazla
yararlanilabilecegi  tzerinde digiinmektedir. Ulusal
Yapay  Zekd  Stratejist  belirlenmesi  tzerine
Cumhurbagkanhg Dijital Dontigim Ofisi bunyesinde
Ankara ve Kocaeli’'nde diuzenlenen “Ulusal Yapay Zeka
Stratejist ve Yapay Zeka Enstitisi Cabgtaylari’nda,
Turkiye'nin yapay zeka teknolojilerinden yararlanmada
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oncelikli olarak belirledigi odak alanlarin egitim, saghk,
imalat sanayl, savunma ve tarim oldugu anlasilmaktadir
(Ulusal Yapay Zeka Stratejist ve Yapay Zeka Enstitiistu
Caligtayl, 2020). Bu baglamda yapay zeka teknolojisinin
hem genel olarak hem de Tirkiye 6zelinde gigli-zayif
yonleri ve firsat-tehditleri diger bolimlerde ayr ayn ele
alinacaktir.

Sonug

Diinya genelindeki yapilan stratejiler iginde ¢ok cesitli
oncelikler oldugu soylenebilir. Hitkiimetler tarafindan
¢ok buytuk ve kapsaml stratejiler s6z konusudur. 21.
yizyihn en verimli ve uygun yapay zeka stratejileri ya
genel dijital stratejiler icinde ya da Ozel yapay zeka
stratejiler seklinde yapilmigtir.

Ulkeler, ulusal yapay zeka stratejilerinin ne kadar énemli
oldugunu kavramakta ve yapay zeka stratejisi olugturan
devletler her gecen giin artmaktadir. Ulusal hedefler
genel olarak maliyetleri azaltmak ve deger katmak
seklinde 6zetlenebilir. Ozel olarak ise yapay zeka stratejisi
geligtiren her devlet kendi devlet yapist ve karakterine
uygun olarak yapay zekayy, teknolojisini sistemine
entegre etmek istemektedir. Her ilke yapay zeka
teknolojisini gesitli boyutlariyla ele aldigi gortilmektedir.
Ornegin  Giiney Kore kiiresel yapay zekd Ar-Ge
yatinmlarina 6nciiliik etmek gibi ana hedeflerden birine
sahiptir. Hindistan Yapay zekayr kapsayici bliyiime icin
kullanmak, yapay zeka ile ilgili verileri argivlemek ve
erigilebilir hale getirmek amacindadir. Amerika yapay
zekay askeriyede kullanmak ve gelecek neslin is glictini
egitmeye 6ncelemektedir. Avrupa Birligi sosyal ekonomik
degisiklikler i¢in yapay zekayr kullanmak istemektedir.
Cin bilgi paylagimina 6nem vermekte ve yapay zeka ile
ilgili kiiresel teknik standartlar olusturmak istemektedir.
Ingiltere hastaliklarin teshisine ve yapay zekinm etik
boyutuna 6nem vermektedir. Birlesik Arap Emirlikleri
yapay zeka yoluyla hikiimet maliyetlerini azaltmak ve
arirmak  hedefindedir.

Singapur insanlara faydah olan yapay zeka inovasyonlar:

hikiimetin ~ performansim
olusturmaktan yanadir. Japonya’nin amagclari robotikte
basan elde etmek ve yapay zekayla verimliligi yeniden
canlandirmaktir. Fransa yapay zeka yatirimlar ile kendi
stratejilerini koruma amacindadir. Ayrica ekolojik cevre
dostu yapay zeka caligmalar olusturulmaktadir. Kanada
ise yapay zekd arastirmalarina liderlik ederek kiiresel

girisimcileri ve yetenekli mithendisleri tilkesine ¢ekmeyi
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amagclamaktadir. ~Almanya, yapay zekda caginda igi

yeniden ~ tasarlamak  ve  ig-yasam  dengesini
zenginlestirmekten yanadir (Saran, Natarajan &
Srikumar, 2018:8). Danimarka yapay zekay: etik ve insan
merkezli temel olarak degerlendirmektedir. Finlandiya
yapay zeka teknolojilerinin uygulanmasinda diinyanin en
iy iilkelerinden biri olmay1 hedeflemektedir.

Turkiye icin ulusal yapay zeka stratejisinin 6n hazirhk
asamalarn ¢ok 6nemlidir. Oncelikle yapay zekanin biiyiik
ol¢tide veriye dayandigi g6z Oniine alinarak yeni
yaklagimlarla veri tretme, kullanma ve gelisgtirme
konusunda veri kultirii olusturmaya yonelik calismalar
yapilmahdur. Ik olarak egitim yoluyla seviyelerine gore
egitimciler, Ogrenciler, calisanlar ve iy dinyasi yapay
zekaya hazirlanmahdir. Ote yandan sektorler arasi cok
paydaslh yapay zeka stratejisinin olusturulmasi 6nemlidir.
Yapay zeka teknolojisine entegre olma siirecinde aktorler

arasi diyaloglarin artirllmas: gereklidir.

Is diinyasmm yapay zekd kullamm kamu  sektorii
tarafindan tegvik edilmelidir. Ayrica kamusal stireglerde
yapay zekdmin potansiyel faydalari oldukga fazladir.
Insanlarm deger yaratma firsatlarimi ve kendi bireysel
potansiyellerini geligtirmek, kagit masrafinin azaltlmasi,
zamandan tasarruf ve kamusal hizmet kalitesini 6nemli
derecede artirmak ve geligirmek yapay zekdmn
potansiyel faydalari arasimndadir. Kamu c¢alisanlarimin
buna entegre olmast ¢ok 6nemlidir ¢iinkii yapay zeka
teknolojisi hizla geligen ve degisen bir sirectir. Yapay
zekanin kamu sektoriine strekli artan bir karmasa
getirmesi ¢ok olasidir ve bunu Onlemek i¢in ciddi
stratejiler olusturulmalhidir. Ayrica yapay zekanin geligim
hiz1 ivmesinde yatinmlarin artmas: kagimlmazcir ve ciddi
fon destegi gerekmektedir. Ayrica teknolojinin getirdigi

givenlik riskleri de unutulmamahdir.

On hazirhk asamalan bittikten sonra Tiirkiye nin
kapsamh bir yapay zeka stratejisine ihtiyacit vardir ve
diger ulusal yapay zeka stratejileri de gézden gecirilerek
en 1yl stratejiler belirlenerek Tirkiye’ye uygun bigimde
sekillendirilmelidir  (PWC, 2017) Bu

Tirkiye’nin karglagirmal iilke 6rneklerinden ¢ikaracag:

cercevede

dersler agagidaki gibidir:

e Belirli yapay zeka teknolojileri: Endiistriyel ve
hizmet robotlari, drone araglar, otonom arabalar
(Japonya ve Almanya gibi),

22




ULISA12 | Say 2

e  Yapay zekdyr kullanarak Tiurkiye’deki 6neml
sektorleri desteklemeye 6zgu stratejiler- tretim,
hizmetler, egitim, saghk, tarim vb. (Japonya gibi),

e Otonom arabalar, drone araclar ve endistriyel
robotlar i¢in etik ilkeler (Almanya gibi),

e Robotlarin hukuki statisii ile alakah kanun
calismalarn (Avrupa Birligi gibi)

e Temel ve uzun vadeli yapay zekd Ar-Ge
stratejileri-2030'a kadar (ABD ve Cin gibi),

e Veri, beceri, aragtirma ve yapay zekd benimseme
stratejileri (Ingiltere gibi),

e Otomasyon, egitim ve sosyal giivenlik stratejileri
(ABD gibi).
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Yapay Zeka: Giiclii ve Zayif Yonleri

Hilal Saygil

Kamu Yinetimi

Giris

Bilim insanlar, uzun yillardir bir¢cok alanda hayat
kolaylagtirabilecek, yeni buluglar ve gelismelerin
pesinden gitmektedir. Yapay zekd bu bulug ve
gelismelerin, son zamanlarda en ¢ok dikkat ¢ekeni ve
belki de insanligi en ¢ok etkileyeni olarak kargimiza
cikmaktadir. Insanlarin ellerinden dustirmedikleri yeni
nesil akill telefonlardan, insansiz hava araglarina,
hastalik  teshisi medikal
vatandaghk sahibi olabilen robotlara kadar gesitli yapay

yapabilen cithazlardan,
zeka destekli makineler araciligi ile insanhk yapay zekay
deneyimlemektedir. Pek ¢ok devlet bu alanda ilerleme
katetmeyi, ulusal ve uluslararasi hedeflerini belirlerken
bu alandaki yeniliklere Oncelik vermeyi, bir strateji
belirlemeyi kendine ilke edinmektedir.

Yapay zeka teknolojilerindeki gegitlilik, yapay zekanin
uygulandigr ve uygulanabilecegi alanlarin ¢oklugu, veri
zenginligi, ekonomiyi geligtirici ve donustiirtici bir ¢ok
olumlu etkisi ve yapay zeka Ar-Ge cahgmalarindaki artig
gibi pek cok giiclii yoni bulunan yapay zekanin; kamu
politikast ve yasal diizenlemelerdeki eksiklikler, yapay
zeka sonucu degisen igglictinin topluma ve ekonomiye
etkileri konusundaki olumsuz yonler, verilere erigimin
her zaman ¢ok kolay bir sekilde saglanamamasi, yapay
zekd alaninda uzmanlagmig insanlardan olugan bir
aksakliklar,

ulusal/uluslararasi yapay zekd merkezleri ve aragtirma

yetenek havuzu olusturmadaki
enstitlilerinin sayica azhig gibi gelistirilmesi gereken zayif

yonlerinin mevcut oldugu soylenebilir. Caligmada yapay

zekdmin  bahsi  gecen glgli ve zayif yonleri
degerlendirilecektir.
GUCLU YONLER

Yapay zeka, pek cok giigli yoni ile insan hayatim
kolaylastirmaya, her gecen giin gergeklesen yenilikler ve
gelismelerle tim dinyay etkilemeye ve doniigtirmeye
devam etmektedir. Tim diinya i¢in her gecen giin énemi
daha da artmaktadir. Ikincil veriler neticesinde elde

N
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edilen bilgiler dogrultusunda Sekil 1’de belirtilen, yapay
zekanin giicli yonleri dort baghk altinda incelenecektir.

Sekil 1. Giiclii Yonleriyle Yapay Zeka

Yapay Zeka
Teknolojilerinin
Cesitliligi

Veri Zenginligi

‘ Sektorel

Yapay Zekanin
Ekonomiyi

Zenginlik/ e
Uygulama Déniisturicu
Alanlarmin Etldisi

Cesitliligi

Kaynak: (Saygil,2020)
Yapay Zeka Teknolojilerinin Cesitliligi

Bagta makine 6grenimi, bilgisayarh gérme ve dogal dil
isleme gibi gesitli yapay zeka teknolojileri, ézellikle genig
bir yelpazeyi kapsayan toplumsal zorluklarn énlemede
kullamlmaktadir (Chui vd., 2018). Makine Ogrenimi,
ontoloji mithendisligi, mantiksal programlama, olasilikh
dugtinme (WIPO, 2019: 24), robotik araglar, konusma,
tamima, otonom planlama ve programlama, spam ile
miicadele, oyun oynama (game playing), lojistik
planlama, robotik, makine cevirisi (Russell & Norvig,
2003: 28-29) uzman sistemler, bulamk mantk, yapay
sinir aglari, ¢ok katmanh detektérler ve &grenme
algoritmalan ve genetik algoritma (Staub vd., 2015:
1478-1479)
tekniklerle siklikla kargilaglmaktadir. Yapay zekda tim

gibi yapay zeka cesitliligini artiran

dinyada, yagamin her alaminda ¢ok cegitli teknolojik
gelismelerle insanlarin hayatim kolaylagtirmaktadir.

Sektorel Zenginlik / Uygulama Alanlarimin
Cesitliligi
Gintmiizde ¢ok cegitli alanlarda yapay zeka

teknolojilerinden  faydalamlmaktadir. Yapay zeka
uygulama alanlar1 saghktan, iletigime; bankacilik, hukuk
ve finanstan, eglence sektoériine; tarimdan ulagima birgok
alanda uygulanmaktacir. Uygulama alanlarindaki
cesitlilik  tlkelerin farkindahgiyla her gecen giin

artmaktadir. Yapay zekd uygulama alanlarinda en
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onemli sektorlerin ulagim (yapay zeka ile ilgili tim
patentlerin %15"), telekomiinikasyon (%15), yasam ve
tip bilimleri (°%12) oldugu goriilmektedir. Devletlerin
ulagim, tarim ve bilgi islem sektorlerindeki yillik biiytime
oranlarimin  2013-2016 yillann arasinda en az %30
oraninda oldugu bilinmektedir (WIPO, 2019).

Entegre Sistemler

Mevcut sokak kameralarindan ve arag sensorlerinden
tretilen buytik veri trafigi, heniz kullamlmamig olan
ancak trafik sistemlerini ve altyapisim iyilestirmek icin
buytk bir firsat olacak, potansiyel alun madeni olarak
gortlmektedir (Chang vd.., 2019). Finlandiya, Singapur
ve Cin'de siklikla gbze c¢arpan otonom otobis
denemeleri, toplu yolcu tagimacihgl acisindan tim
dinyada giindeme gelmektedir. Amerikan sirketi Local
Motors'un kendi kendine ¢ahgan, 'biligsel' bir elektrikli
servis aract olan Olli, otomotiv endiistrisi i¢in IBM’in
Watson Interneti  (IoT)
desteklenmektedir. Olli, yolcularin istenen yerlere

Nesnelerin tarafindan

taginmasit gibi iglevleri yerine getirebilir, yerel yerler

hakkinda 6nerilerde bulunabilir ve kendi kendine striig

hizmetinin nasil ¢ahstig ile ilgili sorulan yamtlayabilir.
Otonom Nesneler

Otonom nesneler yakin gelecegimizin en énemli yapi
taglarindan biri olacak ve bu yeni teknolojinin giindelik
hayata yansimasinin en 6nemli ve insanlari ilgilendiren
sonucu otonom araglar olacaktir. Bu teknoloji trafik
kazalarina bagh yasanan olim ve vyaralanmalan
minimuma indirecegi ve insanlarin trafikteyken bile
sosyal ve 13 alamndan kopmamasim saglayacak
olmasindan otirii c¢ok ilgi goérecektir. Ayrica trafikte
kurallara uymayan siiriiciiler yiiziinden trafigin aksamas
durumunu da minimuma indirecektir. Ozellikle
giinimuzde otonom araclar gittikce ilgi gbrmesi ve bu
aracglarin artmasi ile birlikte tlkeler hukuki dizenleme
sorunu ile kargt kargiya kalmaktachrlar. Guniimiizde
mevcut kanunlar ve diizenlemeler tam otonom
nesnelerin  neden olabilecegi sorunlann  ¢6zmeye
yetmemektedir. Cinkid bu kanunlar ve dizenlemeler
hukuki bir statiiye sahip ve hukuki ve cezai sorumlulugu
olan insan i¢in diizenlemistir. Otonom araglara insana
benzer bir statii verilebilmesi i¢in ilk 6énce kigilik haklar,

yasal sorumluluk ve cezai sorumluluk, siber giivenlik ve
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kisisel ~ verilerin ~ korunmasi  alanlarinda  yasal

duzenlemelerin yapilmasi zorunludur.

Tip

Yapay zekanin en buyik etkilerinin gorildigi bir
baska bir alan da dijital uptr. Ornegin, derin
o6grenmedeki son gelismeler kullanilarak, akilli bir telefon
uygulamasinin, bir cep telefonu kamerasindan alinan bir
gorintiyd kullanarak, cilt kanserini erken bir agamada
tespit edebildigi  bilinmektedir. Tip ve Saghk
Hizmetlerindeki yapay zekd sistemlerindeki son
gelismeler, ozellikle onkoloji gibi alanlarda, olaganiistii
firsatlar sunmaktadir. Tip ve saghkta yapay zeka, tibbi
gorintiilerin  analizini  desteklemek icin bilgisayar
programlarindan, hemen hemen her klinik ve orgiitsel
alana entegrasyonuna kadar geligmigtir. Radyoloji,
artirllmig  gerceklik cihazlarn ve cerrahi robotlar
kullamilarak farkh cerrahi dallar1 ile birlikte bu
doniigimin 6n saflarinda yer almaktadir (Gomez-

Gonzalez vd., 2020).
Hukuk

Yapay zeka, yakin gelecekte hukuk alanminda 6nemli
yenilikler getirebilir. Bu durum savei, hakim ve
avukatlarin tizerinden biyiik bir 1§ yukiint alip onlarn
daha nitelikli iglere zaman aywrmalarma katkida
bulunabilir. Yapay zekanin bazi davalar hakkinda karar
vermesi dahi mimkindir. Fakat Oncelikle yapay
sorumluluklarinin

zekanin  yasal statisiniin = ve

belirlenmesi gerekmektedir.

Hukuk davalarinda, arastirma, sézlesme hazirlanmast,
belgelerin incelenmesi ve durum tespiti gibi iglerde yapay
zekdmin popilerligi giderek artmaktadir. Yapay zeka
teknolojisi, belge analizinin etkinligini gelistirir ve
algoritmalar, gerektiginde belgeler tzerinde degisiklik
yapilabilecek yerleri  belirlemek, belgeleri  belirh
durumlar i¢in yararh olacak sekilde gelisirmek ve
siralayarak dogru sonuclarn elde etmeye yardimcr olacak
sekilde tasarlanabilir. Bu sekilde zaman, kaynak ve enerji
israfi olmadan cok daha hizh ve dogru belgelere
ulagilabilir. Ayrica, dosyalar tizerinde geleneksel durum
tespiti streci avukatlar icin zaman alict ve pahal
oldugundan, yapay zeka sistemleri uzmanlarin durum
tespitinde daha fazla tretken ve daha bagarih olmasina
yardimct olmak i¢in kullamlabilir (Marr, 2018). Ornegin
bir ¢aliymada, her avukat beg sozlesmeyi 92 dakika
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kontrol etmeyi bitirdigi ve 6nerilerinde %85 dogruluk
oranina ulagtiklar tespit edilmistir. LawGeex yapay zeka
yazilimu ise, 23 saniyede besg s6zlesmeyl analiz etmeyi
bitirmekte ve onerilerinde %94 dogruluk oramna sahip
oldugu anlagilmaktadir (Dysart, 2019).

Bogsanmalarin dostane bir gekilde meydana gelebilecegini
iddia eden Wevorce, ciftlere maliyetlerinin bir kismu
karsiiginda kendi kendine yonlendirilen g¢evrimici
bosanma robotu sunmugtur. Ciftler istedikleri olast
sonuclart aciklayabilir ve yapay zeka sistemi onlara beg
modil ve belirli kogullar i¢cin alinmasi gereken tim
onemli kararlar1 gosterebilir. Ayrica yapay zeka, “bir
dava agarsam, ne olasihkla kazanabilirim?” veya
“anlagmall muymm?” gibi sorularin olast sonuclarim
tahmin etmek amaciyla verileri analiz etme kapasitesine
sahiptir (Marr, 2018). Buna ek olarak, yapay zeka ile
insanlarin belirli konularda bir dava agmasmna yardimeci
olabilecek bazi robotlar vardir. Ornegin, Birlesik
Krallik'ta, yapay zeka destekli hukuk danismanligi sunan
Ucretsiz bir chatbot olan DoNotPay, 1.000'den fazla
hukuk hizmeti icermektedir (Mannes, 2017). DoNotPay
250.000 vakada kullamlmig ve 160.000 vaka ile bagarih
bir sekilde basa c¢ikmug ve %64'Tik bagari oranim
yakalamustir (Gibbs, 2016).

Veri Zenginligi

Bilgi ve teknoloji toplumunun geregi yeterli ve giiclii bir
veri kaynagina sahip olmaktan gecmektedir. Gegmiste
nasil petrol ilkeler arasinda derin bir rekabete ve giig
dengelerinin degismesine sebep olduysa, giintimiizde bu
yeni gucun adi ‘veri’dir. Devletler, biinyelerindeki
farkh kurum ve birimler aracihgiyla biyik verilerin
birlestirilmesini  kolaylagtirabilir  ve yapay zeka
girigimlerinin  kullammina sunabilir, bdylece ulusal
verilerden daha fazla deger elde edilebilir (Sahbaz,
2019). Verinin yapay zekada kullanilmasinda, makine
Ogrenimi ve derin dgrenme c¢ok miktarda egitim verisi
gerektirir. Bazilan tekrarlanan simiilasyonlarla (oyun
oynama gibi), bazilar1 kamusal alanda haritalama ve
hava durumu verileri gibi tiretilirken, diger veriler gesitli
gorintiiler ve video veya miugsteri davranmg gibi
kaynaklardan toplanir. Kamu kaynaklan ve 6zel sektor
verl toplayicilart burada ¢ok 6énemli bir rol oynayabilir
(Bughin vd., 2016).
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Genel anlamda, ginimiizin yapay zeka destekli
¢ozuimleri, yapacaklar iglemlerin temelini olusturmak
i¢in mevcut veri depolarina veya insan kaynaklarindan
gelen aktif girdilere dayanmaktadir. Bununla birlikte, en
yeni nesil chatbotlar ve ilgili sistemler, etkilesime
girdikleri insanlardan bilgi toplama konusunda ¢ok daha
usta olmaya baglamig ve herhangi bir insan midahalesi
olmadan gerekli wverileri proaktif olarak talep
edebilmektedirler. Aym siireg, nasil yamt verilecegini ve
ne zaman daha fazla soru sorulacagim belirlemek icin
duyarhlik ve baglam gibi faktorlere uyum saglayabilen ve
bunlara tepki verebilen yapay zekd odakh c¢evrimici
anketlerde de bulunabilir. Verileri toplaciktan sonra,
baska bir yapay sistem, mevcut bilgileri zincirde daha
fazla kullamlabilmesi icin simflandirabilir (mevcut
olabilecek diger yapilandirilmams veri kaynaklari)
(Smith, 2019).

Fakat verilerinizin kaynagi ne olursa olsun, c¢esitli
nedenlerle verilerin toplanmasinda, analiz edilmesinde
ve bunlardan bilgi edinilmesinde c¢esitli zorluklar ile
kargilagilabilir (Melendez, 2018);

e Hangi verilere ihtiyacimz oldugunu bulmak cok
onemlidir. Ik olarak toplamamz gercken veri
tirini belirlemeniz gerekir.

e Algoritmalar1 olusturmak i¢in 6zel uzmanhk igidir.
Verilere sahip oldugunuzda, veri modeli i¢in en iyi
Ozellikleri belirlemeniz ve iy sorunuzu etkili bir
sekilde cevaplayan bir algoritma olusturmaniz
gerekir.

e Veri egitimi sonu gelmeyen bir stirectir. Bir
algoritmay: iyilestirmek, daha iyl ongortler elde
etmek ve sonuclann daha dogru bir sekilde tahmin
etmek icin siirekli olarak yeni ve glncellenmig
bilgiler eklemeniz gerekir.

Hem dahili verilerinizde hem de harici kaynaklarda

sikismig bircok bilgi olabilir. Bu bilginin kilidini agmak

icin ihtiyacimiz olan veri tiiriintin, nerede arayacagini,
nasil edinebilecegini ve ig sorularii analiz etmek icin
modellerinin ~ nasil

dogru  veri olugturacag

diginilmelidir.  Zira algoritmalarn  egitmek ve
gelisgirmek icin verileri strekli olarak gincellemeniz

gerekmektedir (Melendez, 2018).
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Yapay Zekanin Ekonomiyi Déniistiiriicii Etkisi

Yapay zekdmin ckonomideki etkisi giderek daha da
artmaktadir ve bu etkinin her gecen giin ekonomiyi
donustirmektedir. Yapay zeka teknolojilerinin, 2030
yilina kadar global ekonomiye 15,7 trilyon dolar
katkida bulunarak, tlke ekonomilerini ylzde 26
oraninda buylitmesi beklenmektedir (Manyika vd., 2018:
2). Ozellikle makine 6grenimi teknolojisinin ekonomide
buytik bir etkisi oldugu gortlmektedir. Yapay zeka
tekniklerinin  hizh  geliggmi  ve istthdamu, finansal
hizmetler endustrisini reel ekonomideki bircok sektorle
birlikte doniigtirme potansiyeline sahiptir. Bu potansiyel
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gerceklestigl olctide, yapay zeka finansal davranig ve
ihtiyath  denetciler Ulzerinde ©nemli etkilere sahip
olacaktir. Ayrica, yapay zeka denetim otoritelerinin
potansiyel ihlalleri belirlemelerine ve diizenleyicilerin
dizenlemedeki degisikliklerin etkisini daha 1yt tahmin
etmelerine yardimci olma potansiyeline sahiptir (Wall,
2018: 62).

2019 yihnda Cin’de yapilan bir aragtirmada 2018 yili
sonunda dinya genelinde 15.916 yapay zeka girigimine
toplamda 78 milyar dolar civannda yatinm yapildig
tespit edilmigtir (Yang, 2019).

Sekil 2.: Yapay Zeka Yatirimlariyla Ik 10°da Yer Alan Ulkeler

& Agk. dah
Country — v A *
N 1 D
United States United Kingdom China Canada Germany
GNI Per Capita (USD) 62,850 41,330 9,470 44,860 47,450
Number of Al Funding 488 131 111 57 45
Event
Amount of Al Funding 8,328.77 555.30 3,987.97 311.91 212.29
(USD, Mn) ’ . - s . . .
‘ ' - 0 & “w
France India Switzerland Spain Sweden
GNI Per Capita (USD) 41,070 2,020 83,580 29,450 55.070
Number of Al Funding 32 32 21 18 17
Event -
Amount of Al Funding
(USD, Mn) 585.25 57.17 107.93 56.78 21.99
*The funding event mentioned here happened in 2019, as of July 31.
Source: World Bank, Crunchbase EqualOcean.com

Kaynak: (Yang,2019)

Cin, 2020 yihna kadar 1 trilyon RMB (150 milyar dolar)
yerli yapay zeka pazari yaratmayi, 2025’e kadar 5 trilyon
RMB ve 2030'a kadar 10 trilyon RMB ile diinya lideri
bir yapay zeka merkezi olmayr hedefledigini belirtmigtir
(Webster vd., 2017: 6-7). Hukimetin yam sira 0Ozel
sektortin de yapay zeka alaninda aktf rol aldig
gortlmektedir. Cin’in internet devlerinden tigt (Alibaba,
Baidu ve Tencent) ve bir ses tamima uzmamn olan iFlytek,
otonom araclar, akilh gehirler ve tibbi gortntiileme gibi
alanlarda yapay zeka geligtirmek i¢in bir “milli takim”

olusturmuglardir.

ABD vyapay zekaya ozellikle tbbi teshis ve hassas
tarim, Ozerk ulagm ve ulusal savunma gibi belirli
sektorlerde oncelik vermektedir. Dolayisiyla, federal
biitcede, bu sektorlerle ilgili kurumlar i¢in ¢ok 6nemli bir
yer ayirmaktadir. Enerji Bakanhg (DOE), Ulusal Saghk
Enstitiler1 (NIH), Ulusal Standartlar ve Teknoloji
Enstitiisit (NIST) ve Ulusal Bilim Vakfi (NSF) igin
yaklagik 850 milyon Dolar biit¢e ayirmaktadir (ABD FY
Biitgest, 2020). Giiglii bir girigimci iy ortami ve geligmig
altyapiya sahip olmasi, ABD'yi yapay zekanmin ekonomik
sekilde
konumlandirmaktadir. Accenture arastirmasi, ABD'nin

potansiyelinden yararlanacak

gayri safi katma deger orammin (GSKD) biiytimesinde
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2035'te  %2,6'dan  %4,6'ya
ongormektedir. Bu  arti,

6nemli  bir artig
1980'lerin
zirvesinden bu yana goriilmeyen bir seviyedir. Ote
yandan bu artis 2035'te 8,3 trilyon dolarhik ek bir
GSKD’ye denk gelmektedir ve bu, bugiinkii Japonya,
Almanya ve isveg'in birlesik GSKD’sine kargihk
gelmektedir (Purdy & Daugherty, 2016: 19).

Avrupa Birligi ise, 2020 yilina kadar yapay zeka

ekonomik

aragtirmasina yaturim yapmak ic¢in 24 milyar dolar
yatirnm yapilacagini ilan etmistir. Bazi Avrupa tilkeleri de
ulusal girigimleri tegvik etmektedir. Fransiz hikimeti
aragtirma ve girisimlere fon saglamak icin 1,85 milyar
dolar yatinm yapacagim aciklamignr (Manyika wvd.,
2018: 7).
ZAYIF YONLER

Yapay zeka strekli bir gelisim icerisinde olan ve
yeniliklerin  her gecen giin artarak gergeklestigi
gozlemlenen bir alandir. Bu sebeple, sonu belli olmayan
ve gelisim sirecinde olan her alan gibi bu alanda da
geligtirilmesi ve zayif yonlerinin daha cok giiclendirilmesi
gerektigi disinilmektedir. Birgok guigli yammn yam
sira, zayf ve iyilestirilmesi gereken durumlar soz
konusudur. Bu zayifliklarin ¢cogunlukla yasanan somut
olaylar sonrasinda belirginlestigi agiktir. Ornegin birgok
tlkenin bu alanda gelismeyi hedef olarak belirlemesi
tizerine, hitkiimetlerin bu alanla ilgili kamu politikalar
ve vyasal diizenlemelere heniiz gerektigi kadar
odaklanamadig goriilmektedir. Bunlara ek olarak yapay
zeka destekli makinelerin ve uygulamalarin kullanimmnin
artmastyla degigen isgiicintn toplumda ve ekonomide
sebep oldugu sorunlarin ve eksikliklerin belirlenmesi ve
bu yonlere daha fazla dikkat edilmesi gerektigi ortaya
cikmaktadir. Calismamn bu kismunda ikincil verilerden
elde edilen bilgiler neticesinde, Sekil 3’te gemalandinlan,
yapay zekamn zayif yonleri bes baghk altinda
acgiklanacakur.
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Sekil 3. Zayif Yonleriyle Yapay Zeka

a7 Degisen
Yapay Zeka Ile isgiiciiniin
Ilgili Kamu q (;pluma - Yetenek
Politikas1 ve Yasal ckonomiye Havuzu
Diizenlemelerin cildllent Eksikligi

Eksikligi g

Ulusal/ Uluslarar
as1 Yapay Zeka
Merkezleri
Eksikligi

Veri
Erigilebilirligi

Kaynak: (Saygili, 2020)

Yapay Zeka ile Ilgili Kamu Politikas1 ve Yasal
Diizenlemelerin Eksikligi

Kamu yonetiminin ilgili birimlerinde ve kamu
politikalarimin belirlenmesi stiresinde; karar alma stireci
ve hizmet sunumunda, yapay zekd destekli uzman
sistemler kullanilmaktadir (Onder & Saygili, 2018). Buna
ragmen, bu sistemlerin kamu kurum ve kuruluglarinda
yaygin
olmamaktadir. Bagta Amerika ve Cin olmak iizere

olarak kullamildigimi  séylemek mumkin
bircok tilke ulusal yapay zeka stratejilerini belirlemis ya
da belirlemektedirler. Fakat yapay zeka ile ilgili kamu
politikalart ve yasal diizenlemelerin eksikligi dikkat
cekmektedir. Politika yapicilarin yam sira 6zel sektére de
meydan okumaya devam eden ¢ endige vardir: gizlilik,
siber glivenlik ve sorumluluk (Bughin vd., 2016). Siber
guvenlik Onlemleri risklerin  yonetilmesi, giivenlik
agiklarimin diizeltilmesi ve sistem esnekliginin artirilmast
ile iligkilidir. Siber gtivenlik, bir kurulusun veya kurumun
tehdit analizi {izerine kuruludur. Bir kurulusun siber
giivenlik stratejisinin ve uygulama programinin yapisi ve
unsurlari, tahmini tehditlere ve risk analizlerine dayamr
(Vahdkainu & Lehto,2019: 433). Yapay zeka sistemi
kurmak ve surdirmek icin sirketler bellek, veri ve bilgi
islem giicii de dahil olmak tizere gok biiyik miktarda
kaynaga ihtiyag duymaktadirlar. Ayrica, yapay zeka
sistemleri veri setlerini 6grenerek egitildiginden, siber
givenlik firmalarimn bir¢ok farkh koti amach yazihm
kodu, kéti amach olmayan kod ve anormallik veri
setlerine sahip olmalar1 gerekir. Tim bu dogru veri
setlerini elde etmek, bazi sirketlerin kargilayamayacag
cok uzun zaman ve kaynaklar gerektirebilir. Ayrica
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bilgisayar korsanlarimn, koti amach yazilimlarini test
etmek ve potansiyel olarak yapay zekadan korunakl hale
getirmek i¢in  yapay zekdyr kendi sistemlerini
giiclendirmek ve gelistirmek i¢in de kullanabilir ve yasal
olmayan faaliyet alanlarim

(Laurence,2019).

genisletebilirler

Giintimiizde herhangi bir elektronik servis saglayicisimn
kullanicilarla  etkilesimlerinden  veya iglemlerinden
kaynaklanan verileri toplamas: ve daha sonra bu verileri
degerlendirmesi normal kabul edilmektedir. Ornegin,
Facebook, Google ve Twitter gibi sirketlerin sundugu
bulmast
gerckmektedir. Is modelleri temel olarak dogrudan

hizmetleri  saglamak igin  kaynaklar
reklamcihgin  yam sira kigisel ve iglemsel verilerin
pazarlama amaciyla toplanmasini ve kullanilmasim
icerir. Bu veriler, makine 6grenimi ve yapay zeka ile
birlestiginde, bu girketlere bireylerin  profillerini
cikarmak igin benzeri gérilmemig bir kapasite
sunmaktadir. Buradan c¢kan sonug, kisisel gizliligin
Birligi,
bireylerin kigisel verilerini daha 1yi kontrol etmelerini

tamamen kaybolmus olmasidir.  Avrupa
saglamak icin tasarlanmiy Genel Veri Koruma

Yonetmeligi ile cesur bir adim atmugtir.

Piyasa degerine sahip olduklan i¢in verilerin birer varlik
oldugu bilinmeli ve bu sekilde degerlendirilmelidir. Fakat
fiziksel varliklarin aksine veriler farkhdir. Sinirsiz sayida
kopyalar1 olabilir. Oniimiizdeki on yil sadece bu verilere
kimin sahip oldugu ve onlar tizerinde birey olarak hangi
haklara sahip oldugumuzla ilgili degil, aym zamanda
verilerle temel ilisgkimizin baglantih oldugu birgok
sorunla kargilagacagimiz ongortilmektedir (Agarwal,

2018: 920-921).

Yapay zeka ile giindemi meggul eden sorunlardan bir
digeri de robotlarin hukuki kisiligidir. Hukuk
literatiirinde stkga tartiglan bu konu robotik sistemler
sonucu olusacak kaza ve benzeri durumlarda kimin

sorumlu olacag ekseninde sekillenmektedir.

Sonug olarak htkiimetler, vatandaglarimi bu alanda
egitmek icin biyuk yatinmlar yapmal ve yapay zeka
destekli sistemleri giivenli bir sekilde benimsemek icin
kamu-6zel sektor ortaklhiklarimi artirmablardir.
Yapay zeka ile ilgili yapilmasi gerekenlere iligkin
politikalarin belirlenmesinde kamu idarecileri proaktif
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bir rol oynamalilardir. Elon Musk, Mark Zuckerberg,
Sundar Pichai ve benzeri teknoloji endistrisinin dev
isimlerinin CEO’lariin da belirttigi gibi, hikimetler
yapay zeka politikalari belirlemede daha aktif yer
almalidhr.

Degisen lIsgiiciiniin Topluma ve Ekonomiye
Etkileri

Bugin ABD ve Cin 6nemli miktarda yapay zeka
aragtirma ve egitim programlanyla diger tlkeleri geride
birakmaktacirlar. Dinyamn en iyl tniversiteleri bu
tilkelerde yer almaktachr. Hikiimetler bu tlkelerde
egitim ve aragtirmaya finansman saglayarak, yeniligi
takip eden diizenlemeler olusturmaktadirlar. Bununla
birlikte ABD ve Cin oldukca iyi isleyen is ekosistemleri
ile degisen isgiicini yonlendirebilmektedirler. Yapay
zeka alaminda gelismeyi hedefleyen diger tilkeler, egitim
sartlarnin iyi oldugu tlkeler de dahil bu iki tilkenin is,
miuhendislik ve yatiim yetenekleriyle rekabet etmekte
zorlanmaktachrlar (WIPO, 2019). Ancak sadece teknik
veya ckonomik faktorleri dikkate alarak yapilan
planlamalar cogu zaman basari getirmeyebilir (Onder &
Israel, 2019). Yapilacak stratejiler sosyal ve siyasal diger
faktorleri de igermelidir.

En yeni makine 6grenimi ve yapay zeka dalgasi, mavi
yakali ve beyaz yakali igleri etkilemesi bakimindan
benzersiz sonuclar ortaya koyabilir. Sonug olarak, ¢ok
sayida is izerinde énemli bir etkisi olmasi muhtemeldir.
Baz1 tahminlere gére ABD'deki tiim iglerin %47'sinin
yerini yapay zeka alacaktr (Agarwal, 2018). Bu
cercevede Ornek vermek gerekirse makine 6grenimi ve
yapay zekda devriminin en uretken iriini otonom
aractir. Lojistik sektéri ABD ekonomisinin %7'sini
olusturmaktadir. Sirtglin ana bilegseni oldugu isleri
yapan dort milyon ila beg milyon kigi oldugu tahmin
edilmektedir. Buna kamyon goftrleri, otobts soforleri ve
taksi soforleri de dahildirler. Otonom araglarn
kullanimmmnin yayginlagmasiyla birlikte ortada kalacak bu
igglciniin hangi alanlara yonlendirilecegi 6nemli bir
konudur. Fakat bircok ig simfi kii¢iilmeye baglarken,
bircok yenmi i3 siufimn ortaya c¢ikacagim tahmin
edilmektedir. Son 10 yilda, uygulama gelistiricilert,
sosyal medya ve dijital pazarlama, kullanici deneyimi
uzmanlar,  genetik

tasarimcilar, ilerli  Uretim

damigmanlar ve drone operatorleri de dahil olmak tizere
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yeni meslekler ortaya ¢ikmmgtir. Diinya capinda tahmini
8 milyon ila 10 milyon uygulama gelistiricisi oldugu
tahmin edilmektedir. ABD'de kayith drone sayisi 1
milyonu agmaktadir ve 60.000'den fazla kigi drone pilot
lisanst almugtir (Agarwal, 2018: 919).

Veri Erisilebilirligi

Cogu durumda, toplumsal uygulamalara sahip
olabilecek hassas veya paraya cevrilebilecek veriler 6zel
milkiyete aittir ya da yalnizca ticari degeri olan ve satin
alinmast gereken ticari baglamlarda kullamlabilir. Sosyal
veya sivil toplum kurulusglart bu verilere kolayca
erigememektedir. Ayrica, biirokratik engellerden dolayz,
sorunlarin ¢6ziimtnde kilit etkisi olabilecek verilere
ulagilamamaktadir (Chui vd., 2018). Guntimuzde biiyik
sirketler kurduklar sosyal aglar ile kullamcilaryla
etkilesimlerinden veya iglemlerinden kaynaklanan
verileri toplar ve bunu ticari amaclarla kullanabilirler.
Ornegin, Facebook, Google ve Twitter gibi sirketler
sundugu hizmetleri saglamak i¢in kaynak yaratmak
zorundadirlar ve kullanicilarin verilerini ticari amaclarla
kullanabilirler. Giinimiiztin dijital ekonomisinin neden
oldugu veri patlamasi, iy diinyasinda ve sosyal hayatta
bityiik degisimlere sebep olmustur. Ozellikle sirketlerin
veya 1y yerlerinin basarisi i¢in verilerin bu denli 6nemli
hale gelmesi, veriyi dijital ¢cagin yeni para birimi haline
getirmigtir. Veriler ayrica iy modellerinden teknolojiye ve
kullanici beklentilerine kadar kurumsal hayati toptan
degistirecek gitice sahiptir. Uber ve Airbnb gibi yeni
sirketler bu baglamda ortaya c¢ikmuglardir. Dahast
kurumlarin daha 6nce toplamay1 diiglinmedigi yeni veri
tipleri ortaya ¢ikmigtir. Ornegin 6nceden yalnizca belli
basli islem verileri kaydedip depolarken gsimdilerde derin
analizler i¢in iglemlere ait verilerin etrafim saran buytik
miktarda ve daha ayrintih (internette gorilen bir resme
ttklama gibi) ve yarcdimcr veriler de depolanmaya
baglanmigtir.

“Yetenek Havuzu” Eksikligi

Ulusal yapay zeka stratejilerini yayinlayan ulkelere
bakildiginda, yapay zeka alaminda uzmanlagmig
insanlardan olugan bir yetenek havuzu olusturduklar
dikkat cekmektedir. Cin, ulusal yapay zekd strateji
belgesinde, ¢aligmalar sonucu elde edilen yapay zeka

basarisimin ardindan, st diizey yeteneklerin egitimini
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hizlandirmayr hedeflemektedir (New Generation of Al,
2017: 13). Cin' in st dizey yetenek takimi olusturma,
yapay zeka egitim sistemini geligtirme, yetenek havuzunu
giclendirme ve Ozellikle diinyamn en yetenekli ve en
geng yetenekleri ile yapay zekd yetenek birtkimini
dizenleme hedefi, Tirkiye ve diger tlkeler icin 6nemh
bir hazirlik plam olacaktir.

Ulusal/Uluslararasi Yapay Zeka Merkezleri ve
Arastirma Enstitillerinin Eksikligi

AR-GE calismalar ve bu galigmalara yapilan yatirimlar
yapay zeka stratejilerinin en baginda sayilabilecek
hedeflerdendir. Cin, Kanada, ABD gibi ilkeler yapay
zeka alaninda yetkin aragtirmacilarini ulusal yapay zeka
merkezlerinde ve aragtirma enstitilerinde bir araya
getirerek, ortak cahgma alanlar olusturmaktadir. Ayrica
Avrupa ilkelerinin  bu alanda calisma yapan
aragtirmacilara yonelik cesitli burs, sertifika ve egitim
programlari  bulundurdugu bilinmektedir. Ingiltere,
AISB (The Society for the Study of Artificial Intelligence
and Simulation of Behaviour) ve BCGS SGAI (The
Specialist Group on Artificial Intelligence) gibi cesitli
yapay zeka topluluklarina ev sahipligi yapmaktadir.
Ornegin; AISB, akademi ve sanayi arasinda bir aract

olarak gorev yapmaktadir.

Bu topluluklar, yapay zeka ve ilgih alanlarda disiplinler
arast cahgmalari, topluluklar arasinda ig birligi ve iletigim
yoluyla tesvik etmektir. Birlesik Krallik'ta bu alanda énde
gelen enstittilerden bir digeri, ulusal veri bilimi enstitiisii
olan Alan Turing Enstitisi'diir. On bir Gniversite ve bir
aragtirma konseyi iceren arastirma merkezi, veri bilimi
aragtirmalarnim tim dinyaya sunmaktadir (Stix, 2018:
27). Ulkemizde bu enstitiilerin ulusal ve uluslararast
olmak tizere sayilarinin az olmasi aragtirmacilarin daha
iyl aragtirmalar yapabilmeleri agisindan 6nemli bir
eksikliktir.

Sonug

Yapay zeka, gintimizde parlak gelecegi, yeni uygulama
alanlar1 ve siirekli yenilenen teknolojik geligmeleriyle
varligimi tim diinyaya hissettirmektedir. Yapay zekanin
deneyimlenen etkileri neticesinde tim diinyada bir
yapay zeka farkindahgi olugmaya baglamigtir. Geligmis
tilkeler bagta olmak tizere bircok iilke kendi ihtiyaglarn ve
ulusal  oncelikleri  dogrultusunda  yapay  zeka
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uygulamalarim kullanmaya, mimkiin olan her turli
alanda bu gelismelerden faydalanmaya ¢aligmaktadir.
Bircok hikiimet verimliligi ve karar almay: gelistirmek,
vatandaglar ve igletmelerle olumlu iligkileri geligtirmek,
surdurilebilir kalkinma hedeflerine ulagmaya yardimc
olmak amaciyla saghk, ulagm ve giivenlik gibi kritik
alanlardaki sorunlar1 ¢ézmek icin yapay zeka destekli
projeler baglatmistir. Ornegin, Kanada’nmn "kutudaki
bomba" girigimi, yiksek riskli hava kargolarim
tammlamak i¢in  yapay zekd  kullanmaktadir.
Letonya’nin UNA adh sanal asistani, 7/24 aktf olarak
mugterilerin sorularim yamtlamaktachir (OECD, 2019:
8).

Yapay zeka pek cok giicli yontyle insanlarin hayatim
kolaylastirmakta, fakat bazi yonleriyle gelistirilmeye
ihtiya¢ duyulmakta olan bir alandir. Microsoft bagkam
Smith'in séyledigi gibi; yapay zeka, saghk, tarim, egitim
ve ulagim gibi alanlarda buyik ilerlemeler katederek
toplumu degigtiriyor ve insanlar1 pek cok yenilikle
giclendiriyor. Bu teknoloji buyiimeye devam ettikge,
yapay zekayr diinyanin her yerine etik, kapsamh ve geffaf
bir sekilde dagitmak icin ¢ahgilmahdir (EY & Microsoft,
2019). Bunun i¢in yapay zekdnin giiclii ve zayif yonleri
daha ayrnntli  bi¢cimde degerlendirilerek, sinirlar
belirlenmeli ve zayif olan noktalarin tizerine gidilerek bu
alandan maksimum fayda saglanmalicir. Mevcut durum,
yapay zeka teknolojilerinin nihayetinde daha genig bir
yelpazede daha cesiti ortamlarda ve endustrilerde
kullanilabilme olasihigina isaret etmektedir. Kiiresel
ekonomide 800 meslekte 2.000'den fazla is faaliyetini
analiz eden McKinsey Kiresel Enstiti raporuna gore,
simdiden, bugtnin ig faaliyetlerinin yiizde 50' sinin
mevcut teknolojiler kullanilarak otomatiklestirilebilecegi
teknik olarak mtmkiin gérinmektedir (Barton vd., 2017:
3).

Caligmada incelenen gicli ve zayif yonleriyle yapay
zeka, ikincil aragtirmalar neticesinde elde edilen verilerin
bagliklar  haline
incelenmistir. Yapay zekanin sayilabilecek ¢cok daha fazla

sadelegtirilerek  genel getirilerek
gicli ve zayif yoni bulunmaktadir. Yapay zeka strekli
bir degisim ve gelisim icerisinde bulunan bir alan olmasi
sebebiyle bu giiclii ve zayif yonler farkhlagabilecektir. Bu
sebeple ¢aliyma yapilacak oneriler ve alanda gerceklesen
yeni durumlar neticesinde giincellenebilecektir.

N
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Yapay Zeka: Firsatlar ve Tehditler

M. Metin Uzun

Styaset Bilimi ve Kamu Yonetimi

Giris

Yapay zeka, her sektorde hizh bir gelisim gostermektedir.
Yapay zekamn mevcut geligimi, optimum faktorler
sunarak degigsen teknolojik kogullarla desteklenmektedir.
Hizh degisim oram halihazirda sosyal etkilegimleri, insan-
devlet iligkilerini ve iy sistemlerini kapsayarak toplumun
biytk béliimlerini etkilemektedir. Bu etkilegimin sonucu
olarak daha da karmagklagan kamu hizmetlerinin
sunumunda (Kéyli & Onder, 2017) yapay zeka cesitli
firsat pencereleri sunmaktachr.

Kamu yoénetiminin temel amaci yasalart ve politikalar:
hazirlamak ve gelistirmek, vatandaslara ve sakinlere kamu
mallar1 ve hizmetleri sunmak ve memurlarin gorevlerini
yerine getirmeleri icin gerekli araglari, kaynaklar1 ve
saglamaktur.  Bu dogrultusunda,

yapilari amag

hikimetlerin yapay zeka konusunda baz1 rolleri
bulunmaktadir. Bu roller geniy olmakla birlikte, ¢esitli
etkileri

bulunmaktadir. Ote yandan yapay zekanin olusturacag

firsatlarn olusmasi  noktasinda  buyiik
tehditleri minimize etmek ve ‘gelecegin teknolojisini’
kontrol altinda tutabilmek devlet otoritelerinin ¢abasini ile

mumbkun olacakar.

FIRSATLAR
Kamu Politikasi Araci Olarak Yapay Zeka

“kamu  politikast

firsatlar

Ik olarak yapay zeka, dongiisii™

cercevesinde Onemli sunmaktachr.  Yapay

zekdnin, kamu politikass donglsinde kullamlmasi

birbiriyle iligkii agamalarim igermektedir: Giindem
belirleme, politika olugturma ve karar verme, politika
uygulama ve politika degerlendirme. Yapay zekanin
kamu politikas1 déngiisinde aktif olarak kullanilmas
kamunun karar alma siireglerinin karmagkligim ve bu
sireclerde yer alan aktorleri anlamak icin uygun bir firsat
sunabilir. Ote yandan yapay zeki, kamu politikast
doéngisinde veriye dayali ampirik etki ortaya koyabilir
(Valle-Cruz, 2019; Onder ve Saygih, 2018);
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* Yapay zeka, giindem belirleme noktasinda yeni
sosyal medya teknolojileri ve biiytk verileri kullanarak,
sosyal sorunlan cerceveleyen ve onlar politika

yapicilarin  dikkatine uygun hale getiren giindem

belirleme firsati sunabilir.

* Devletler yapay zeka aracihgiyla dijital medyada
ortaya ctkan sorunlara aninda reaksiyon gosterebilir.

* Yapay zekd, vatandaglarin tercihlerini daha dogru bir
sekilde tamimlamaya ve vatandaslarin siirece
kattliminmin  kapsanmuim

tyllestirmek icin firsat

sunmaktadir.

* Yapay zeka, kamu politikas1 aract olarak dogruluk,
verimlilik ve hiz gibi faktorler icin iyilestirici bir
firsat sunabilir. Ote yandan yapay zeka, hiikiimetlere
vatandaglar ile daha kapsayia diyalog kurma sansi
vererek kamu politikalarinin megruiyetini artirabilir.
Ikinci olarak, “politika olugturma” asamasinda yapay

etkiye

varsayllmaktadir (Calo, 2017). Bu stirecte yapay zeka,

zekdmn gozle gorilir bir sahip  olacag
hikimetlerin ahnan kararlardan ve secilen politika
seceneklerinden daha fazla sorumlu olmasi gerektiginden
hesap verebilirligin giclendirilmesine yardimci olabilir.
Ayrica yapay zeka, politika degerlendirme agamasinda
surekli bir geri bildirim sistemi ortaya koyarak, politikanin
baslangicindan itibaren gercek zamanli olarak yapilanlar:

degerlendirme firsati sunacakur.
Veri i§leme Araci olarak Yapay Zeka

Yapay zekanin kamu sektortindeki ortaya koydugu yeni
firsatlanin  temelindeki motivasyon yapay zekamin veri
odakll dogasindan kaynaklanmaktachr. Yapay zeka,
kamunun elindeki wverilerin iglenmesinde, verilerin
anlamlandirilmasinda ve bunun sonucunda veriye dayal
politika olusturulmasinda 6nemli bir firsat sunmaktadir.
Gintmiiz devletleri e-devlet sistemleri sayesinde
vatandaglar1 hakkinda buyiik verilere sahiptir. Bu verilerin
saglikh bir sekilde iglenmesi ve korunmasi da ancak verimli

bir yapay zeka teknolojisi ile miimkiin olacakutr.
Yonetisim Araci Olarak Yapay Zeka

Yapay zeka, vatandaslarin gorislerinin kamu tarafindan
dikkat ahnmasinda ve vatandaglararas: ig
birliginin/koordinasyonun olusturulmasinda 6nemli bir
yOnetigsim araci olabilir (Campion vd., 2018). Yapay zeka
teknolojisi kamu sektoriinin dogruluk, verimlilik ve
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etkinlik anlaminda gelismesi i¢in 6nemli firsatlar
sunmaktadir. Ayrica yapay zeka, hesap verilebilirlik ve
giiven anlaminda kamuoyunun beklentileri kargilayacak
hizmet sunumu gerceklestirebilir. Yapay zeka cahgmalar
tniversite, sivil toplum ve kamu 1ig birligini artirilmas
noktasinda bir firsat sunmaktadir. Ek olarak farkh
kesimlerden olusan insan gruplarimin diigiincelerinin
tespit edilip kamu politikast olusturulmas: stirecine dahil
edilmesinde etkili rol oynayacaktir. Ote yandan yapay
zeka etkisi ile ‘agik yonetim / open government’
politikalarimin artmas seffafh@ destekleyici etkiye sahip
olabilir (Valle-Cruz, 2019: 8).

Dijital ¢cagda, algoritmalar her zamankinden daha yaygin
olarak kullamlmaktadir. Algoritmalar ve verileri analiz
etmenin yeni yollar1 hitkiimetlere, dijital hizmetler ve
ongortler i¢in firsatlar sunmaktadir. Open data (agik
birlikte
giderilmesine yardimci olabilir. Bu yapt algoritmalar
daha etkili ve etik hale getirebilir. Bu durum, topluluklar
ve yeni teknolojilerden etkilenen insanlar i¢in daha iyl

veri), algoritmalarla gelen bazi risklerin

sonuglar anlamia gelir. Ozellikle kamu sektoriinde,
algoritma olusturmak ve kullanmak krittk bir 6neme
sahiptir. Acik veri ile baglanti sunmak ve hiikimetleri yeni
teknolojiye olanak tamyan acik verilere yatirim yapmak
gintimuzce tegvik edilmesi gereken bir durumdur. Agik
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veri, dijital hiikiimet i¢in 6nemli bir kolaylagtiricidir. Bir
ckosistemde seffafligi, hesap verebilirligi ve is
birligini destekler. Bu tiir bir girisim dijital hikkiimetin
etkili ve siirdtrilebilir olmasi i¢in 6nemlidir.

Ekonomik Kalkinma Araci Olarak Yapay Zeka

Yapay zeka destekli uygulamalarimn kullanimina yénelik
artan ilgi, Universitelerde yapay zeka ile ilgili akademik
programlarin artmast ve kuresel is birligi motivasyonu
yapay zekayr ekonomik kalkinma igin 6nemli bir firsat
haline getirmigtir.  Cin ve ABD’nin yapay zeka
politikalarina yonelik ¢ikardigr strateji belgelerinde yapay
zekanin gelecekte 6nemli bir ihracat kalemi olarak
deger vyaratacagr vurgulandigr gorilmektedir. Ayrica
yapay zekanin hizh ve verimli karar alminda 6nemli bir
aktor haline geldigi gortilmektedir. Guniimizde o6zel
sektor karar alma stirecinde, 6zellikle alim- satim iglemleri
ve ige alma agsamalannda aktif olarak yapay zeka
araglarindan  yararlanmaktadir. Hentiz ~ emekleme
asamasinda olan yapay zekanin ortaya koydugu yontem
ve metotlar bircok sirket tarafindan benimsenmeye
baglanmugtir (Eggers, 2019). Gelecek yirmi yilda yapay
zekanin finans sektoriinin temel dinamiklerinden biri
olacagr dustinilmektedir. Asagidaki gorselde yapay zeka

caligmalarimn sektorel etki analizi gsterilmektedir:

Sekil 1. Yapay Zekanin Sektorel Etki Analizi

Etki Kullanim
E-ticaret
Saghk
Yuksek ..
Emniyet .
/ Medya
Bankacilik
I ) Adalet
Perakendicilik i Otomotiv
Sigortacilik A=
Orta p
4, Lojistik res A |
' Belediyecilik
Savunma etin ﬂ ;‘ Tarim ‘g
- e % Kamu
Ingaat
1Gemi @ Konaklama
Dusuk
Sosyal Medya
eSana(
- ’ ° ¢ 10 12 14 Zaman (Yl)

Kaynak: Tiirkiye Yapay Zeka Insiyatifi (https:/ /turkiye.ai/)
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Sektorel etki analizinde gortldigi tzere, yapay zeka

entegrasyonu sonrasinda telekomiinikasyon ve
finans scktorlerinde kisa siirede yiiksek hizh bir déntigim
yasanacaktir. Ote yandan yapay zeka, orta vadede saghk,
givenlik ve tretim sektoriine etki edecektir. Bunlara ek
olarak yapay zekd etkisinin en az sanatta goriilecegi

dugtinilmektedir.

Tablo 1: Yapay Zeka Firsatlar:

Gundem
Belirleme Araci

Dogruluk
Verimlilik ve Hiz
Firsati

Kamu Politikasi
Aract

S
Dijital Medya Tle
Koordine

Yonetisim Araci
Yapay Zekanin !
Getirecegi
Firsatlar Ratma Degert
Yiksek

! (Ihracat Kalemi)

Ekonomik
Kalkinma Araci

Kiiresel Igbirligini
Destekley

E-devlet Sistemler
Entegre

Veri Isleme Aract

TEHDITLER

Yapay zeka, kamu sektoriinde cesith firsat pencereleri
sunmaktadir. Yapay zeka tarafindan vaat edilen biytk
firsatlardan yararlanmak ve nihayetinde bundan deger
yaratmak i¢in distnceli ve stratejik bir eylem streci
gerektirmektedir (Mehr, 2017).

Stephen Hawking ve Tesla ve SpaceX kurucusu Elon

Ote yandan fizikgi

Musk gibi baz1 6nemli kigiler yapay zekanin tehlikeli bir
potansiyele sahip oldugunu 6ne sirmektedir. Elon Musk
bir konugmasinda herkesin yapay zekayr giivenli bir
sekilde gelistirdigini dogrulayabilecek bir kamu kurumu
dikkat
tehlikesinin, niikleer savag bashg: tehlikesinden cok daha
fazla oldugunu iddia etmistir (Clifford, 2018). Bununla

olmasi gerektigine cekmis ve yapay zeka
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birlikle yapay zeka teknolojisi bu hizla gelismeye devam
ederse gelir dagiliminda ve istihdamda biyik
sorunlar dogurabilir (Osborne, 2017). Devletler, yapay
zekd uygulamalar ve stratejileri igin girisimler baglatmig
olsa da yapay zeka teknolojisinin uygulanmas: ozellikle
kamu sektori i¢in bir dizi tehdit barindirmaktadir. Hentiz
emekleme  asamasinda  olan  bu  teknolojinin
olusturabilecegi olas: tehditleri g6z 6ntinde bulundurmak,
objektif bir yapay zeka stratejisinin olmazsa olmazidir.
Literatirde yapay zeka teknolojisinin olusturacagi olast
zorluk ve tehditler dort ana baghkta ele ahnmigtir (Wirtz
vd., 2019). Bu unsurlar;

*  Yapay zeka uygulamalarimn doguracagr tehditler,

*  Yapay zeka yasa ve diizenlemelerindeki belirsizlikler,

*  Yapay zeka etigi ile ilgili tehditler,

*  Yapay zekanin toplumda olusturabilecegi tehditler,
Bitin bu tehdit unsurlarmin minimize etmek igin ¢ok
yonli oOnlemlerin alinmast gerekmektedir. Devletler,
yapay zekd teknolojisinin geligimini iyl analiz ederek,
gelecege yonelik projeksiyonlar gelistirmek zorundadr.

Yapay Zeka Uygulamalarinin Doguracag:

Tehditler

Yapay zekd uygulamalarn finans sektoriinden egitime
birgok farkl disiplin ve alanda kullanilmaktadir. Ote
yandan yapay zekd teknolojisinin ilerleyen on yilhk
donemde daha fazla sektérde aktif olarak kullamlacag:
tahmin edilmektedir (De Magalhdes Santos, 2018;
2020; Perrault vd., 2019;
Totschnig, 2019). Yapay zekdmn bu hizh ve kontrol
tehdit
barindirmaktachr. Oncelikle yapay zekd sistemlerinin

European Commission,

edilemeyen  yayihgt  bir  dizi unsuru
sahip oldugu, 6grendigi veriler kadar kapasitesi oldugu
hatirlatlmahdir.  Veriler yapay

sistemlerinin temel itici giici ve motivasyonudur. Bu

mevcut zeka
baglamda dugik kaliteli ve dogrulugu tam olarak
Olgilemeyen veriler, kuruluglar igin gtvenlik tehdidi
olusturmaktadir. Yanhs veya zayif veriler bagarisizhga yol
agabileceginden, yapay zekanin kamu sektortinde basarih
bir sekilde entegre olabilmesi i¢in ‘tarafsiz ve dogru’
verilerin toplanmasi ve belirli bir giivenlik protokolii
cercevesinde saklanmasi gereklidir. Sonug olarak yapay
zeka uygulamalarmn uygulanabilirligindeki bag faktérin
‘gitvenilir veri

madenciligi’ oldugunun alt

yapay zeka
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uygulamalarimn doguracagi sonuclar acisindan baghca
tehdit unsuru olugturmaktadir.

Ikinci olarak, finansal fizibilite ve yapay zeka
krittk  bir rol
oynamaktadir. Kuruluglarin yapay zeka programlarim

teknolojilerinin  uygulanmasinda da

baglatirken karglagtiklar:
bitcelerdir (EY, 2018). Bu perspektifte, bir yapay zeka

uygulamas gelisgtirmeden 6nce, yapay zeka ¢ézimiintn

en buyik sorun vyetersiz

sirdurilebilir bir sekilde uygulanabilir olup olmadigim
degerlendirmek icin toplam maliyetin ve beklenen
gelirlerin 6nceden dikkate alinmasi gerekir. Onceden
dikkate alinmayan finansal durum, siireg icerisinde biiyiik
maliyet tehdidi ve riski olugturabilir. Ozellikle, veri
depolamak ve toplamak i¢in olusturulacak karmagik bir
teknolojik altyap1 yatirimu ¢ok buyiiktiir (Green, 2018). Ek
olarak, artan egitim ve maag maliyetiyle iligkili olarak
sinirh sayidaki yapay zeka uzmanina yiiksek talep vardir.
Oniimiizdeki on yilda, yapay zekd teknolojisinin
geligimine paralel olarak bu alandaki mithendislere olan
talebin daha da artacag ongoriilmektedir. Ozellikle
gelismekte  olan  dlkelerdeki yazihm ve  bilisim
miuhendisleri de yiiksek maag ve refah kaygisiyla geligmis
tilkelerin sunduklann imkan ve firsatlardan yararlanmak
igin go¢ edecegi digiinilmektedir (Kubler, 2016). Bu
durum Ttrkiye gibi tilkeler icin biiyiik bir begeri sermaye
tehdidi olugturmaktadir.
Yapay Zeki Etigi-Yasal Diizenlemeler

Kamusal alandaki yapay zeka uygulamalar ile baglantil
olarak yogun bir sekilde tartiglan konulardan biri de
yapay zekd etigi ve yapay =zeka ile ilgili yasal
duzenlemeleridir. Yapay zekdnin temel etik yonleri, robot
etigi veya makine etigi alanlanm ifade etmektedir.
Giderek daha akilli hale gelen bu sistemlerin yasal yonleri
hakkinda bir¢ok belirsizlik ve soru isareti mevcuttur
(Hagendorff, 2020; Jobin vd., 2019; Magrani, 2019;
Whittlestone vd., 2019). Literatiirde yapay zeka etigi ve
yasal diizenlemelerdeki belirsizlik iki temel soru tizerinden
sekillenmektedir:

* Yapay zeka sistemi hata yaptiginda kim

sorumlu tutulmalidir?

* Yapay zeka sistemlerinin yargilanmasi nasil

olmalidir?

2020 | Mayzs

Ornegin 6zerk otonom silahlarin yapay zeka etigi ve yasal
duzenlemelerin neresinde yer alacag hala belirsizdir.
silahlar
kazandiginda, insan hayatina deger vermeyen bir birey

Otonom “kendilerine ait bir zihin”
veya hiikiimet tarafindan yonlendirildiginde, insanoglu
yapay zeka teknolojisinin ‘fisini’ ¢ekmek icin ge¢ kalmig
olabilir. Bu sebeple yapay zeka ile ilgili ulusal ve
yapay
zekanin etik kapsaminin belirlenmesi tehdit unsurlarinin

uluslararas1 yasal cercevelerin olusturulmasi,

onine gec¢mek icin Onemlidir. Aksi takdirde dinya,
ntkleer silahlanma yarigindan daha tehlikeli bir déneme
otonom silahlar ile girecegi éngorilmektedir (Wirtz vd.,
2019: 604).

Etik anlamda olusan bir diger tehdit ise yapay zeka
sistemlerinin ayrimcilifa yol acabilecegini ve bdylece
esitlik ve adalet gibi etik ilkeleri ihlal edebilecegini dikkat
cekmektedir. Cinsiyet¢i ve irker bir yapay zeka
program dikkat edilmesi gereken bir tehdit unsuru
olarak goriilmelidir. Ornegin mevcut teknolojik trende
yon veren 6nemli girketlerden biri olan Amazon, 2014
yilnda ise ahm strecine yardimci bir yapay zeka
geligtirmigtir. Yapay zeka internet uzerindeki GV’leri
filtreleyerek en uygun 100 aday: sisteme geri bildiriyordu.
Ancak uzmanlar geri bilindiren adaylarin hepsinin erkek
oldugunu, yapay zekamn kadinlara kargt ayrnmclik
yaptugini tespit etti. Yapay zeka temelli bu arama, kadin

adaylar gérmezden geliyordu (Dastin, 2018).
Yapay Zekanin
Tehdidi

Yapay zeka sistemleri ticari ve sosyal hayatin bircok

Toplumu Doéniistiitrme

agsamasina entegre olmaya baglamgtir. Ote yandan akill
ev uniteleri, giyilebilir teknolojinin yayginlagmas: ve akilh
telefon sistemleri (android ve IOS) ile yapay zeka giinlik
hayatin bir rutini haline gelmigtir. Ancak toplumda yapay
zekanin bu denli hizh evrimi ile ilgili endiseler de
bulunmaktadir. Literatirde yapay zekanin topluma
yonelik olusturdugu risk faktorleri tic 6nemli baghkta
incelenmektedir. Bunlar (Mehr, 2017; Wirtz & Miiller,
2019: 606);

*  Yapay zekanin ig giiciiniin yerini almasa (i§ giict

ikamesi) ve 1§ glicii piyasalarinin déntsimd,

*  Yapay zekaya yonelik toplumsal giivensizlik,
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+ Insandan makineye (H2M) ve makineden
makineye (M2M) etkilegim.

Yapay zeka ve insan etkilesimi giinimizde ¢ok sinirh
dizeyde olmasina ragmen, o6nimiizdeki yiizyihin en
distopik olgusunu olugturacagi duginilmektedir. Daha
cok bilimkurgu filmlerinde iglenen bir ‘insan-makine’
ya da ‘makine-makine’ ctkilesimi, bircok bilim adami
igin de kusku olusturmaktadir. Bu konuyla ilgili
endiselerden biri, insan-makine (H2M) etkilesiminin
artmastyla  insanlar  arasi

etkilesiminin  azalacag

yontndedir. Bu durumun ‘insanlarin
makinelesmesine’ yol acgacagi iddia edilmektedir
(Brady vd., 2017). Bir diger tehdit unsuru ise makine-
(M2M)

karmagik bir algoritmaya doniigecegi yoniindedir. Oyle ki

makine etkilesimin insan kontrolii diginda
makine-makine etkilesimi sonrasi, insanhk karsiti bir
robotik ittifakin olugacagina yonelik bircok tez ortaya
atilmaktadir. Bu tezlerin bilimkurgu dizeyinde kahp
kalmayacagini ise yapay zeka teknolojisinin gelisim siireci
gosterecektir.
Yapay Zekanin Isgiiciine Olan Etkisi

Yapay zekad ile ilgili en Oonemli tehditlerden biri hig
siphesiz yapay zekanin isgiicii iizerindeki etkisidir. Yapay
zeka gin gectikce daha fazla igerik arayabilir, dinleyebilir,
konusabilir ve analiz edebilir hale gelmistir. Ote yandan
yapay zekd teknoloji ve araclan iy stirecindeki tim
bilesenlere entegre olarak biyik bir otomasyon
yaratmaktadir. I§ siirecinin biitiin diizeylerinde birbiri ile
koordine olarak cahigan yapay zekd sistemleri insanlara
oranla daha ekonomik bir tretim siireci meydana
getirmektedir. Ote yandan bu durum o&zellikle mavi
yaka calisanlann potansiyel igsizligi anlamma
gelmektedir. Uluslararasi denetim firmalarindan PwC’nin
raporunda mesleklerin yaklasik ii¢te birinin nesli
McKinsey

raporu da

tikenmekte oldugunu belirtilirken,
Global (Manyika wvd., 2018)

mesleklerin veya iggiicii faaliyetlerinin yaklasik

Institute

yarisinin otomatik olabilecegini belirten oldukca

benzer sonuclara varmaktadir.

Yapay zekdnin ig giicinde insanin yerini almasi hem
devletler tehdit
olugturmaktadir. Ote yandan yapay zekanim i hayatina

hem toplumlar icin buyik bir
tamamen entegre olmasi, robotik otomasyonun optimum

dizeyde kullanilmasi sonucunda yeni is sektorleri de
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dogacaktir. Ancak dogacak i sektorlerinin yogunlugu
yapay zekd ve veri muhendisligi ile ilgili olacag
ongorilmektedir (Sampson, 2019). Yapay zekamn ig
giicline olan etkisi toplumdaki gelir diizeyi arasindaki
makast da artiracagi digintlmektedir. Bu durum
devletlerin ‘vatandashk maasy’ gibi birtakim ¢éztimler
tiretmesini zorunlu kilacagi diiiiniilmektedir. Ote yandan
otomasyon sonucu artan igsizlik ile yapay zekaya yonelik
sosyal kabul yerini sosyal memnuniyetsizlige déntisme
riski barmdirmaktadir. Insanlar kitleler halinde yapay

zeka kargti bir hareketi destekleyebilir.

Endiistri 4.0 Sonucu Meydana Gelebilecek
Tehditler

Sanayilesme devriminin dordinct adimi olan Endustri
4.0, ileri teknolojik uygulamalan akill sistemler ve
internet tabanh c¢oziimler ile yakin gelecek vizyonudur.
Endistri 4.0 ile gergeklesen baghca yenilikler; 3D
yazicilar, nesnelerin interneti, akillh fabrikalar,
artirilmus gerceklik, bulut depolama ve yapay
zeka alanlan gibi geniy bir alami kapsayacaktur. Ote
yandan endiistriyel devrimin sonucu olarak bir¢ok yeni
teknoloji birbiri ile entegre olarak caligma kabiliyetine
sahiptir.

Endustri 4.0 ile beklenen en 6nemli iki korkudan biri
givenlik kaynakh iken, digeri robotik sistemlerin ¢ok
yaygin kullammi sonucu istthdam kaybi yaganmasi
tehlikesidir. Bu tiir endigeler, 6nceki yasanan sanayi
devrimlerinde de benzer gekilde yaganmgtir (Sendogdu,
2020: 167-170). Devletler bu endigeleri giderecek kamu
politikalar tiretmekle yiktimliidiir. Bu sebeple devletlerin
Endistri 4.0 ve Ozelinde yapay zeka ile ilgili ortaya
koyacag strateji hem endistriye hem vatandasa y6nelik
cagin firsatlar1 ve tehditlerine uygun bir vizyon ortaya
koymalidir.

Sonug

Yapay zeka, geligimi itibariyle bir¢ok firsat ve tehdit
barmdirmaktadir. Ote yandan hentiz gelisim evresinin
basinda olan bu teknoloji, gelecegi sekillendirmekte
onemli rol sinyallerini

oynayacaginin simdiden

vermektedir.  Bu c¢ercevede devletlerin yapay zeka

teknolojisinin  gelisimine yonelik altyapt ve egitim
yatinmlar: yapmast ve ulusal bir strateji belirlemesi yapay

zekd sonucu ortaya cikacak firsatlari maksimize edip
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tehditleri minimize etmede Onemli bir kazamm
saglayacaktir.
Yapay zekd teknolojisi sonucu ortaya cikacak

tehditlerinden kaginmak i¢in bu ¢ok yénli teknolojiye
yonelik kontrol ve denetleme mekanizmalarinin
olusturulmast gerektirmektedir. Homo Saphiens ve
Homo Deus kitaplanimin yazari tarih¢i Noah Harari
yapay zekanin ortaya koyacagi istthdam kayiplarma
dikkat ¢cekerek yapay zekdmin insanin yerini almasi ile ilgili
igglici ve siyasete yonelik sorgulamalarda bulunuyor:
“Yapay zekd bilissel islerde insanin yerini
alabilecek noktaya geldiginde isgiiciine ne
olacak? Amagsiz ve ise yaramaz insanlardan
olusan devasa yeni sinifin siyasi etkileri neler
olacak? (Harari, 2016: 282). Bu yaklaggmdan yola
cikarak, yapay zeka teknolojisi sonrasi ortaya ¢ikacak yeni
isthdam alanlarimin devletler tarafindan desteklenmesi
gerekmektedir. Zira yapay zekd teknolojisinin  hizh
geligimi sonucunda buytik firmalar (Microsoft, Amazon,
Facebook wvs.) devletlerden daha giiglu bir konuma

gelebilir.
Tablo 2: Yapay Zeka Tehditleri

Otomosyan Sonucu
Artacak Igsizlik

Is Giicti Piyasasina Sosyal
Etkisi Memnuniyetsizlik

Etik ve Yasal
Diizenlemelerin
Belirsizligi

Otonom Silahlar

Yapay Zekanmn
Olugturabilecegi
Tehditler

Veri Giuivenilirligi
Tehdidi
Manipiile Edilen
Verilerin Doguracagi
Sonuglar
Uluslararas: Siber
Tehditler
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Tirkiye’de Yapay Zeka: GZFT Analizi

Yapay zeka, basta makine 6grenimi ve derin 6grenme gibi
cok cesitli teknikleriyle her gecen gtin hizla geligmektedir.
Bu gelismeler perspektifinde yapay zeka uygulama ve
araglan tiim diinya diizenini degistiren bilim ve teknoloji
trendi olarak karsgimiza ¢ikmaktadir. Bagta ABD ve Cin
olmak iizere pek c¢ok iilke bu alanda 6nemli adimlar
atmaktadir. Yapay zekamn ilke glindemlerini ve kamu
politikalarim bu denli etkilemesinin bir¢ok sebebi vardir.
Zira yapay zeka, lkeler arasindaki rekabeti artiracak
oneme sahiptir. Ikinci Diinya Savag sonrasi olugan
ntkleer gii¢ trendi buglin yerini yapay zeka teknolojisi ve
uygulamalarina birakmaktadir.  Bu sebeple ¢ok sayida
tlke ulusal yapay zekd stratejileri belirlemis, benzer
cogunlukta tilke ise yapay zeka stratejisi belirleme yolunda
adimlar atmaktachrlar.

Yapay zekaya yatinm bir nevi gelecege yatirnmdir. Bu
cercevede gectigimiz on yilda Tirkiye’de yapay zekaya
yaklagik 3 milyar dolar degerinde yatirim yapilmgtir.
Yapay zekaya yonelik yatrimlarda Ortadogu ve Afrika
tilkeleri 6lgeginde lider tlke olan Ttrkiye, son 10 yilda,
yapay zeka alanindaki yatirimlar konusunda her gegen yil
daha iyiye gitmektedir. Ote

yatinnmlarinin odaginin sosyal medya ve nesnelerin

yandan yapay zeka

internetine yonelik oldugu gézlemlenmektedir. Siber
giivenlik, planlama ve optimizasyon alanlarinda yapilan
yatinmlar da giicli bir biiyime gostermektedir (Ernst &
Young Consulting LL.C, 2019).

Tiurkiye,
asamasinda olan iilkelerden bir tanesidir. Ulkemizde

ulusal yapay zeka stratejisi i¢in hazirhk

yapay zeka alaninda planlanan ve uygulanan ¢aliymalar

yapay
artugr  gorilmektedir.

géz  Onunde  bulunduruldugunda, zeka
farkindaliginin ~ giin  gectikge
Turkiye'nin, gen¢ ve egitimli niifus kapasitesi yiiksek
yapay

bu alanda gicli

alaninda
kalacak
yonlerden bir tanesidir. Bu noktada sahip oldugu beyin

oldugundan bu Ozelligini zeka

kullanabilmesi, tlkemizi
giiciinii 1yl degerlendirmeli, bu alanda yetigmig insanlarin
kiiresel rekabet agina diigmesine izin vermeyip, siklikla
kargilagilan beyin gé¢iinii engellemelidir. Bu gergevede
Kiltir ve Turizm Bakanh@g Yurtdig Tirkler ve Akraba
Topluluklar Bagkanligi’'min web sitesine gore Tirkiye,
2023 yihnda 200 bin yabanci 6grenciye ev sahipligi
yapmayl hedeflemektedir. Bu 6grencilerden yapay zeka

39




ULISAI2 | Say1 2

ile iligkilerine gore bazilarina éncelik tanimabilir ve burs
imkanlar verilebilir (Gozler, 2019).

Verilerin analiz edilip, faydah cikarimlar elde edilmesi
hem kurumlarin hem de girketlerin baghca hedefidir. Veri
analizi hayatin her alamnda oldugu gibi devletlerin
belirleyecekleri kamu politikalar: ve uygulamalan icin de
oldukga 6nemlidir. Kamu politikalarinda verinin 6nemini
aciklayabilmek acisindan su 6rnek oldukca Snemlidir;
Pew Arastirma Merkezi’nin, Turkiye’deki Suriye ve Irak
vatandaglarimin =~ Google —aramalarimi  analiz  ettigl
aragtirmada, 2015 ve 2016 yillarinda Tirkiye’den yapilan
Arapca “Yunanistan (3sU)” aramalan ile go¢gmenlerin
deniz yoluyla Turkiye’den Yunanistan’a ge¢mesi ve
Yunanistan’a yapilan siginma talepleri arasinda pozitif
(Altun & Oztas,

cografi konumun

yonde korelasyon
2017:3035). Turkiye
oneminden dolay1 kargilagtigr bircok alanda belirleyecegi

gbzlenmistir

bulundugu

politikalarda yapay zeka destekli veri analiz yontemini
kullanarak verimli sonuclar elde edebilecektir.

Thurkiye, dijital dontisim baglaminda bolgesinde lider bir
konumda olmasina ragmen, ulusal yapay zeka stratejisi
olusturma konusunda bir¢ok tilkenin gerisinde kalmugtir.
Her gecen giin yeni gelismelerle tlkelerarasi tim glic
dengelerini degigtiren yapay zeka teknoloji trendinde en
kisa zamanda ulusal hedeflerin belirlenip bir an 6nce bu
hedefleri gergeklestirecek politikalar: belirleme agamasina
gecmek Turkiye’nin baghca 6nceligi olmahdir. Bu konuda
Sanayi ve Ticaret Bakanhg ve Cumhurbagkanhg: Dijital
Dontgim Ofisi'nin almig oldugu sorumlulukla attigy
adimlar olduk¢a 6nemlidir.

Thurkiye e-devlet sistemini her gecen yil daha saglam bir
zemine oturtarak, devlet-vatandas arasindaki iletigim ve
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aktivasyonu etkili bir gekilde gergeklestirmektedir. 2020

planlaninda e-devlet hizmetleri igin olduk¢a genis

politikalar belirlenmektedir.

Kamu hizmetlerinin iyilestirilmesinde vatandaga buytik
kolaylik saglayacak yapay zeka teknolojilerinden buytk
veri, bulut biligim, mobil platformlar, nesnelerin interneti,
blok zinciri gibi yeni gelismelerle siirekli yenilik ve gelisim
gorilmektedir.

Bunlarin yam sira Tirkiye; gerek AR-GE ¢ahgmalarina

gerekse  uygulamalarda  yeterli fon  saglamakta
zorlanmaktadir. Ote yandan Tiirkiye’de kargilagilan
sorunlardan bir tanesi de toplum-yapay zeka etkilesiminin
goz arch edilerek, sosyal bilimlerde yeterince c¢aligma
yapilmamasidir. Yapay zeka alaninda uzmanlagmug sosyal
bilimciler ve pozitif bilimcilerin eksikligi, olanlarin ise
beyin goc¢ii sonucu uluslararas: rekabet agina digmeleri
Turkiye’de bir diger ele ahnmasi gereken konu olarak
karsimiza gikmaktadir.

Turkiye’nin yapay zeka teknolojisi konusundaki zayif
noktalarindan bir digeri ise sektorler arasi iy birligi ve
iletisim eksikligidir. Yapay zekamn entegrasyonu ¢ok
paydash bir yapay zeka ekosistemi ile mimkin
hale gelecektir. Dolayisiyla yapay zeka uygulamalarimn
yayginlagtirilmast ve bu alana yonelik yatirim desteginin
artmast icin kamu-6zel sektor-tiniversite i birlikleri
genigletilmelidir.  Ciinkd, global yapay zekd pazarina

girme cabast ancak 0Ozel sektor motivasyonu ile
gerceklestirilebilir. Bu baglamda, Giiney Kore’de 6zel
sektortin izledigi politika modellenerek diger tlkelere
yapay zeka laboratuvarlart kurup oranin teknolojisinden
de yararlamlmal ve yapay zekd patentlerinin varhg

¢ogaltlmalidir (Ataman & Sucu, 2020: 43-46).
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GUCLU YONLER

* Geng niifus potansiyeli
* Akademi, 6zel sektor ve hiikkiimetin
yapay zeka farkindalhig
*Dijital Dontisiim Ofisi'nin lider
pozisyonu
*Veri yoniinden guglii bir ¢ok kamu
kurum ve kurulusa sahip olmasi
* Oturmus e-devlet sistemi
* Teknokentlerin potansiyeli
* Yerlilik ve millilik motivasyonu,
* Styasal liderlik

*Savunma sanayiinde kazanilan tecriibe

FIRSATLAR
* Ekonomik getirisinin ytiksek olmasi
*Bolge cografyasina bu alanda 6nct
olma firsat

* Askeri sanayi yatirimlarina ivme
kazandirma firsat
*Biitce acig1 sorununa ¢ézim tiretmesi
*Katma degerinin yiiksek olmasi
* Uluslararas: fon ve tegvikler
*Yeni jenerasyonun. teknolojiye olan ilgisi
*Yapay zekanin kamu politikast belirleme,
olusturma ve uygulama stireglerindeki
islerligi
*Yeni jenerasyonun yapay zeka
konusunda hevesli olmasi
*E-devlet verilerinin iglenmesi ve
korunmasi

POLITIKA ONERILERI

Geligmig tlkeler, kendi tlke dinamiklerini g6z 6niinde
bulundurarak, her tiirli ulusal ve uluslararasi 6nceliklerini
ulusal  yapay
hazirlamaktadir. Ayrica Ar-Ge caligmalari, ekonomik

belirleyerek zeka  stratejilerini
yatinmlar ve yasal diizenlemeler ile yapay zeka
birikimlerini artirmakta ve gelismektedirler. Kimi tilkeler
yapay zekd icin ayirdign biitge ve yatirmmlanyla giig
sergilerken (ABD, Ingiltere, Guiney Kore), kimi tilkeler
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ZAYIF YONLER

*Yeterli fon saglanamamasi
* Toplum- yapay zeka etkilesiminin eksikligi
*Yapay zcka alaninda yetigmis uzman
eksigi, Uzmanlarin beyin goct \dpmaldu
*Uzun D6nem Yatirim Eksikligi
y zeka strateji olusturmada
teknik bm uta odal\ldmp SOSy<
ckonomik yaklagimlarin ihmal edllen bir
y dlxl'lglmm olmasi,
¢ Ulusal stratejinin belirlenmesinde geg
kalinmas,
*Yapay zeka alaninda yatirim yapacak 6zel
sektor sermayesinin sinirlihigi,
*Yapay zeka ile ilgili kamu- 6zel-tiniversite
isbirliginin yetersiz seviyede olmast,

zeka ile ilgili kamu politikasi ve
yasal duzt‘nlemeleun eksikligi

TEHDITLER

*Yapay zeka yatirnmlarnin maliyetli olmast
*Siber gtivenlik eksikleri
*Yapay zeka yatirnmlarini
cesitlendirememek

*Yapay zekanin yarattigi otomasyon
sonucu bazi sektorlerde igsizligin artacak
olmasi

* Verilerin giivenligi ve uluslararasi siber
tehditler
*Beyin Gogu
*Etik ve yasal diizenlemelerde bosluk
* Toplumsal ahlak ve kiltir tizerindeki
dontusturicu etki
* Veri kiltiiriniin olmayist

veri toplama bagarisiyla 6viinmekte (Cin) kimileri ise
yapay etik  ve
durmaktadir (Avrupa tlkeleri). Tim bu ilkelerin ortak

zekanin hukuk boyutu tzerinde

ozelligi ise yapay zekda konusundaki farkindahklar ve
gelecegin glictinii belirleyecek yapay zeka yarigi icerisinde
yerlerini almak istemeleridir.

Bolgesinde lider iilke misyonuyla politikalar iireten
Turkiye, Endistri 4.0 ileri teknoloji uygulamalan ve
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endustriyel doniigimini yerli ve milli yapay zeka
teknoloji hamlesi ile gergeklestirebilir. Tirkiyenin
yakin gelecekte dinya gigleri arasindaki yerini su an
ortaya koyacag gelecek vizyonu belirleyecektir. Bu
sebeple, ulusal yapay zeka stratejisinin olusturulmasi
Tiurkiye'nin hem diini hem bugiinii hem de yarim igin
buytk bir 6neme sahiptir.

Yapay zekanin dinya genelindeki geldigi nokta, tlkelerin
farkh bakig acilari, bu alanda yapilan aragtirmalar,
sunulan belgeler, yapilan yatirimlar, teknolojik ve bilimsel
gelismeler  1181nda kismunda

caliymanin  sonug

Turkiye’'nin -~ ulusal yapay zekd yol haritasim
belirlemesinde kilavuzluk edebilecek politika ve uygulama

oneriler1 sunulmaktadir:

1- Ulusal yapay zeka stratejisi belirlenmeli, ayrica
Turkiye'nin odak alanlari (egitim, saghk, imalat
sanayl, savunma ve tarim) bagta olmak tizere tiom
sektorlere o6zel stratejiler-yol haritalar:
belirlenmelidir.

2- Yapay zekadan olusabilecek risk ve tehlikeleri
onlemek, yapay zekanin kullamlabilecegi sektorlerde
diizenlemeleri saglayabilmek ve toplum- yapay zeka

kamu

etkilesimini  gliclendirebilmek  igin

politikalar: ve diizenlemelerin
olusturulmasi gerekmektedir.

3- Yapay zekanin kisilik statiisii, hukuki ve cezai
sorumluluklar: tizerine hukuksal dizenlemeler
ortaya koyulmahdir. Yapay zeka etigi ile ilgili
yasal diizenlemelerin altyapisi hazirlanmahidir.

4- “1 Milyon Yazilimcr’ benzeri projelerle yazihm
geligirme ve programlama diline yonelik sertifikall
egitimler artirllmalidir.

5- TUBITAK ve BTK gibi kurumlarn ulusal yapay
zeka strateji olusturulmasinda uzmanlklarindan ve
tecriibelerinden yararlamlmalidir. Kurumlar arast
koordinasyonu ve iletigimi saglayacak mekanizmalar
olugturulmalidir.

6- Yapay zeka inovasyonunu tegvik etmek icin AR-GE

kolaylastirilmalidir (Vergi

muafiyeti, hibe vb.).

yatirumlar

7- Yapay zekd ile ilgili wzun vadeli eylem
planlarinin belirlenmesi gerekmektedir (5-

10-50 yalhk).
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8- Yapay zeka teknolojisi ile ilgili uluslararas: is
birliklerinin takip edilmesi ve Diinya’da
mevcut yapay zekd yatrimlanm takip eden
mekanizmalarin  ve uzmanlklarin = olugturulmas:
gerekmektedir.

9- Belirli bir seviyeye gelen savunma sanayi
yatirimlari yapay zeka teknolojisine entegre
olarak ilerletilmelidir.

10- Yapay zeka pazarmna yonelik 6zel bir yaklagm
benimsenmelidir. Tlk etapta Giiney Kore, Singapur
gibi bagarl tilke stratejileri degerlendirilmelidir.

11- Dijital

olusturulmasi,

doniigim  yatinmlarma  yonelik  fon

Biyiikk Veri ve blockchain
yatirnmlarma merkezi biitgeden pay ayrilmalidir.

12-Yapay zekdmn temelini olugturan veri kiltiirii
olusturulmast icin tiim toplumda, ilkégretimden
baslayarak tniversite dahil tim egitim kurumlarinda
ve kamu kurumlarinda bir seferberlik baglatilmalidur.
Veri analiz uzmam ve siber giivenlik uzmam gibi
yeni ig kollar1 desteklenmelidir.

13- Akademisyenler, 6zel sektor ve kamu temsilcileri,
girisimciler ve teknoloji sirketleri, STK’lar ve medya

yapay

olusturulmali ve wulusal platformlar ile diyalog

iy birligi  iginde zekda ekosistemi
geligtirilmelidir.

14- Yazihm ve bilisim miithendislerinin beyin gogiini
onleyici bir dizi 6nlemlerin alinmasi, mevcut
miuhendislerin yapay zekd tizerine cahgabilecegi
ekosistem olusturulmahidir. Yabanci 6grencilere
yonelik  wulusal  yapay zeka  burslan
olugturulmalidir.

15- Yapay zeka sistemlerine odaklanan TEKNOKENT
ve TEKNOPARK’la yayginlagtirnlmahchr.

16- Yapay Zekd Mihendisligi ile ilgili iiniversite
boliimlerinin yayginlagtirilmasi, bu boélimleri
tercih edenlere yonelik istthdam garantili iy kollan
olugturulmalidir.

17- Merkezi ve yerel yonetimler biinyesinde yapay zeka
ile ilgili birimler olugturulmahdur.

18- Turkiye'nin yerli ve milli motivasyonunu 6rnek bir

sekilde
teknolojisini yapay zeka teknolojisine entegre

uyguladigr insansiz hava aracglar:

edilmelidir. Insansiz hava araclan tagmacilik ve
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teslimat iglerinde kullamlarak ekonomiye katma
deger yaratacak yeni is kollar1 ile genigletilmelidir.

19- Altyapr yatinmlan geligtirilmeli, verilere kolay
erigime olanak tammak i¢cin 3G dahil olmak tizere
ag altyapisi geligtirilmelidir.

20- Yapay zekd sonucunda olugsabilecek toplumsal
degisiklikler i¢in sosyal giivenlik agi ve diger tedbirler
tizerine cahgilmahdur.

21- Yapay zekd konusunda farkindahgr arttirmak ve
yeni is imkanlarmmin kapisim acabilmek adina
yapay zekd ve veri bilimi kurslar1 igin egitim
standartlar1  belirleme ve nitelikli kurumlardan
sertifika alma firsat1 verilmelidir.

22- Otonom araglar ile ilgili diizenlemeler yapilmah
otonom ara¢ testlerini incelenerek yollarda

otomasyon denemesinin mimkin olup olmadigim

araba

incelemelidir. Ayrica yerli

motivasyonu otonom araba ile desteklenmelidir.
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COVID-19 ile Miicadelede Yapay Zeka Uygulamalar:

M. Metin Uzun

Styaset Bilimi ve Kamu Yonetimi

Giris

Dijital teknolojiler, saglik kuruluglarina yardim etmede
krittk 6neme sahiptir. Hastaliklarin izlenmesinde saglhk
¢alisanlarinin zamaninda hazirlanmasinda ve topluluklar
arasinda koordinasyonun saglanmasinda veriye dayal
karar alma yontemleri aktif olarak kullamlmaktadir. Bu
cercevede yapay zeka teknolojileri ve uygulamalar
karmagtk saghk verilerinin analizinde ara¢ olarak
kullamlmaktadir. Ayrica makine 06grenimi ve derin
ogrenme teknikleri, mevcut bilgiyi igleme koyma ve karar
verme sireclerinde insanlara oranla ¢ok daha hzh ve
optimum sonuglar elde etmektedir (Onder & Saygih,
2018). Yapay zeka, veri setlerinin iglenmesinde, veriler
arasinda baglamsal iligkiler kurmada kamitlanabilir bagart
yapay
ila¢ gelistirmede ve gen

gostermigtir.  Dolayisiyla zekd uygulamalar

hastaliklarin  teshisinde,
duzenleme teknikleri gibi saghk sekt6riiniin bircok boyutu
ile i¢ ice ge¢mis durumdadir. Biyiik veri sistemleri de
yapay zeka sistemleriyle butinlesik bicimde cahgarak
makine Ogrenmesi ve derin Ogrenme tekniklerini
beslemektedir. (Chowdhury & Chakraborty, 2017). Unlii
sirketlerinden IBM’ye yapay
hastalarin ge¢mig saghk kayitlarimin filtrelenmesinde ve

teknoloji gore zeka,
hasta benzerlikleri arasinda korelasyon kurulmasinda
etkin olarak kullamilabilir. Ayrica yapay zeka belirli bir
hasta grubu i¢in hangi bakim yolunun iyilesmeye daha

¢ok yarar sagladigini tespit edebilmektedir (IBM, 2020).

COVID-19 ile miicadelede gelinen noktada en 6nemli
zayif nokta bilgi/veri eksikligi ve bunlarn getirdigi
belirsizliktir (Demir, 2020). Bu noktada COVID-19 virisi
ile ilgili belirsizliklerin giderilmesinde etkin miicadele
araglarimin baginda yapay zeka teknolojisi gelmektedir.
Yapay zeka, COVID-19 salgmimin giindeme getirdigi
sorunlarin tstesinden gelme potansiyeline sahiptir. Ancak
fark yaratacak olan teknolojinin kendisi degil, onu
kullanan insanlarin bilgi ve yaraticihgichr. Bu baglamda

yapay zekamn COVID-19 virtsu ile miicadelesi ¢esitli
boyutlari ile ele alinacaktir. Aragtirmada ilk olarak yapay
zeka teknolojisinin salginin yayilimim tahmin etme
kabiliyeti ve salginin ilerleyigine yonelik yapay zeka ve
robotik ¢6zumler uygulama 6rnekleri ile incelenmigtir.
Ote yandan COVID-19 ile ilgili tedavi yollar1 ve ilag
gelistirme faaliyetleri yapay zeka temelli teknolojiler
(makine 6grenimi ve derin Ogrenme) cergevesinde ele
alinmigtir. Salginin ¢ikig noktas: Gin’de, GOVID-19 ile
miicadelede uygulanan yapay zeka stratejisi
cesitli uygulama 6rnekleri ile incelenmigtir. Son olarak
salgin kriz yonetiminde yapay zekanin kamu polittkasina
yardima arag olarak kullamlmasi uygulama érnekleri ve
politikalar ile 6zetlenmigtir.

COVID-19
Raporlanmasinda Yapay Zeka

Salgmimin  Ongériilmesinde  ve

Ttm dinyaya yayilan yeni tip koronavirtsii (COVID-19)
kiiresel sistemi durma noktasina getirmigtir. Virds ile
miucadele yollar1 simirl olan insanoglunun en &6nemli
silahlann ise yeni yilizythn teknolojik avantajlari, 3D
yazicilar, insansiz hava araglari, kuantum bilgisayarlar ve
yapay zeka teknolojileridir. Bu baglamda COVID-19’a
karst verilen miicadelede yapay zeka teknolojisi etkin
olarak kullamlmaya caligilmaktachr.

Yapay zeka araglari, koronaviriisiin yayilmasim tahmin
etmek, insandan insana bulagirken genetik evrimini
haritalamak, teshisi hizlandirmak ve potansiyel tedavilerin
geligtirilmesinde kullanmak gibi virtisle miicadelenin
cesitli sahalarinda kullanilmaya baglanmugtir. Ote yandan
gida tiketimi, tedarik zinciri ve lojistik cergevesinde
politika yapicillara Onemli optimizasyon
sunmaktadir. Standford Universitesi
akademisyenlerinden E. Kahana’ya (2020) gére COVID-

19 krizinin ¢6ziilmesi ve virts ile ilgili tedavi yollarinin

secenekleri

bulunmasi yapay zeka ekseninde olacaktir. Ancak yapay
zeka tekniklerinin COVID-19 salginina karg: etkili olmas
i¢gin, guncel ve tam verilere yeterli erisimin olmasi
gerekmektedir. Ozellikle makine 6grenimi, derin 6grenme
teknikleri, yeni algoritmalar ve yapay sinir aglarimm
geligtirmek i¢in ¢ok fazla miktarda veriye ve bilgi iglem
giicline ihtiyag vardir (Bullock vd., 2020).
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Yapay zeka teknolojileri, virisin daha hizli teghis
edilmesinden hastanedeki mevcut solunum cihazlarinin
oncelikli hastalara dagitmina kadar bir¢ok alanda katk
vermektedir. Bu ¢ercevede 6ncelikle bahsedilmesi gereken
konu, salginin ilerleyisini ve boyutlarini tespit eden yapay
zeka temelli uygulamalardir. Kanadal bir platform olan
BlueDot, yapay zekd ve insan i birligi ile bulagict
hastaliklardan insanlar1 korumak tizerine kurulmus bir
Arahk 2019da  Kanada
Cin'in  Wuhan
pazarda meydana gelen

sirkettir.  Bu  platform,
hukiumetine ve
kentinde bir

pnémoni" hakkinda uyarida bulunmug ve su anda tiim

sirket musterilerine

"olagandist

dinyanin micadele ettigi COVID-19 olarak bilinen yeni
koronavirtisin ilk tamsini, ik uyansimi ancak 9 Ocak
2020°da yapan Diinya Saglk Orgiitii’'nden ¢ok daha énce
yapay zeka teknolojisi sayesinde koyabilmistir (Bowles,
2020). BlueDot, tehlike
bolgelerinden kagimmmak icin 6nceden uyari vermek

migterilerine  Wuhan gibi

amactyla, yabanci dil haber raporlarim, hayvan ve bitki
hastaligi aglarini ve resmi bildirileri inceleyen yapay zeka
odakl bir algoritma kullanmaktadir (Steig, 2020). Bilim
adamlan makine 6grenimi tekniklerinin sayesinde virtsin
bir sonraki agamada gelecegi en olast yerin tahmininde
kullanilabilecegini agiklamaktadir. Lancet Dijital Saghk
tarafindan yapilan arastirmada salgimin ilerlemesini
gozlemlemek ve acil durum diizeyindeki hastalarla ilgili
ayrintih veriler saglamak icin son dakika haberlerini ve
sosyal medya verilerini filtreleyen yapay zeka sisteminin
virtisle miicadeleye hazirhk sanst sundugunu agiklamigtir
(McCall, 2020).

Cin’de yapilan bir arastirmada ise makine 6grenimi
teknigi kullanilarak virtis salgininin ne kadar yayilacagi ve
kadar
geligtirilmigtir. 2003 SARS wviriisii salgimm temel alan

salgiin  ne sirecegini Ongdren bir sistem
yapay zeka sistemi, Cin Ulusal Saghk Komisyonu
tarafindan bildirilen giinlitk COVID-19 salgin sayilarina
dayanan verilerle iliskilendirilmigtir. Aragirmada SARS
veri kiimesi tzerinde egitilmig yapay zeka tabanl bir
model, salginlarin gelecekteki yayithmim ve sonuglarim
tahmin icin 6nemli bulgular saglamaktachr. Cin 6rnegi
tzerinde yapilan aragtirmada, kisa ve uzun vadede
yapilan similasyonlarda virtsin Cin’de en gec Nisan
aymun 20’sine kadar bitecegi éngérilmistir (Yang, vd.,
2020). Bu baglamda gelistirilen kamu ve 6&zel sektor
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stratejilert, Cin’in suireci bagarih bir sekilde yiiriitmesinde
ve virls salgimmnin beklenenden daha erken bir tarihte
bitmesinde kritik rol tGstlenmistir.

COVID-19 pandemisi ile ilgili yapay zeka teknolojisine
bagvuran bir diger devlet ise ABD’dir. COVID-19
salgtmm  kapsamunda  Beyaz  Saray tarafindan
gorevlendirilen ABD’nin bagta gelen vyapay zeka
enstitlileri (Allen Institute for AI) COVID-19 Ack
Aragtirma Veri Kimesini (CORD-19) hazirlamgtir.
Koronavirtsi ile ilgili 33.000’den fazla metni (haber,
rapor vs.) ve 45.000’den fazla makaleyi analiz ederek
olusturulan veri seti, bulagic1 hastaliga kargi devam eden
miucadeleyl desteklemek ve yeni anlayiglar olusturmak

dogal  dil (NLP)
olusturulmustur (Hollister, 2020). Ote yandan Google’m

amactyla isleme teknigi  ile
derin 6grenme platformu olan DeepMind, COVID-19'a
neden olan SARS-CoV-2 ile iligkili proteinlerin yapisim
tahmin etmek i¢in derin 6grenme yontemlerini kullandig
bir aragirma raporu yaymlamigtir. Bu raporda
DeepMind, viriisin genotipinin ¢6ziimlenmesinde ve agik
veri sisteminin olusturulmasinda iy birligi yapilmas

gerektigl vurgusu yapmaktadir (DeepMind, 2020).

Avrupa Komisyonu da COVID-19 ile miicadelede
yapay zeka ve robotik ¢éziimlerden yararlanmak icin bir
girisim baglatmigtir. Bu girigimle ilgili olarak Avrupa
Komisyonu resmi sitesinden ilan edilen agiklamada,
COVID-19 krizine karsi yapay zeka ve robotik ¢6ziimler
ile 1ilgili bilgi toplamak amaciyla bir bilgi havuzu
olusturulmast amacglandig1 belirtilmigtir. Ayrica, Avrupa
Komisyonu yapay zeka ve robotik sistemler hakkinda
donanmimh uzmanlar viriis ile mucadelede aktifis birligine
davet etmigtir. Avrupa Komisyonu resmi internet sitesi
tizerinden yapilan bagvuru ile tiim paydaslar ve politika
yapicilar tarafindan kolayca erisilen yapay zeka odakh bir
veri havuzu olusturulmasi amaglanmaktadir (European

Comission, 2020).
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** Al-Robotics
vs COVID-19

SHARING SOLUTIONS - INITIATIVES - IDEAS

Avrupa Komisyonu COVID-19 Cagrisi?

Turkiye’de ise CBOT isimli start-up firmasi yapay zeka
teknolojisini kullanarak gelistirdigi “Koronaviriisii Bilgi
Asistan1” ile vatandaglarin COVID-19 virtisii hakkindaki
sorularmmi online olarak yamtlayan bir chat-bot sistemi
ortaya koymustur. Yirmi ana baglkta toplanabilen bir¢ok
soruya cevap veren sistem, makine 6grenmesi ve dogal dil
isleme teknolojilerini kullanarak geligtirdigi “Korona
Virist Bilgi Asistan’'na ‘https:/ /koronabot.com/’
Saglk Bakanhgi
verilerini takip eden sistem, bilgi kirliliginin 6nlenmesinde

adresinden erigim saglanmaktadr.
ve sorulara gercek zamanl yanit verilmesinde 6nemli rol
oynamaktadir. Ote yandan Tiirk yapay zeka girisimcilerin
olusturdugu Artwise sistemi, COVID-19 hakkinda
hem sayisal verilerin hem de ¢ikan haberlerin anhk olarak
gortlebilecegi bir uygulama gelistirmigtir (Ttirkiye Yapay
Zekd Inisiyatifi, 2020). Ote yandan TUBITAK,
COVID-19 ile ilgili veri setleri iceren bilimsel paylagim
platformu ‘https://covidl9.tubitak.gov.tr/’ web

portalim olugturmustur.
Tedavi Yéntemleri Arayis1 ve Ilag Gelistirme
Siireclerinde Yapay Zeka Uygulamalar:
COVID-19 ile

micadele stirecinde aktif olarak kullandig: bir diger alan

Yapay zeka temelli teknolojilerin,
ise hastaligin tedavisi ile ilgilidir. Diinya’nin bircok farkh
bélgesindeki yapay zeka teknolojisi girigimcilerinin ve
sirketlerin teknolojik altyapilarimin kaynaklarim viriise
odakladiklar

teknolojisinin  alt

karg gelistirecek tedavi segeneklerine

gorilmektedir. ~ Yapay  zeka

kategorilerinden olan makine 6grenmesi ve derin
ogrenme (deep learning) teknikleri COVID-19’a karst
tedavi yollariin bulunmasi noktasinda insanlara oranla
‘daha hizh ve daha az maliyetli’ bir secenek sunmaktadir.

Bu ¢ergevede, COVID-19 ile miicadelede kritik bir adim,

2 https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/news/join-ai-

robotics-vs-covid-19-initiative-european-ai-alliance

N
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enfekte
edilmesidir. Yapay zeka sistemleri, hastahgin ilerleyigini

taramalarla  toplumdaki bireylerin  tespit
6l¢mede ‘Ongoru analizinde’ (predictive analytic) akaf
olarak kullanilabilmektedir. Arastirmacilar, hastalarin
akcigerindeki akut solunum yolu sikintisini sendromunun
(ARDS) bulunma risklerini tespit eden bir yapay zeka
uygulamast da gelistirmigtir. Cin’deki COVID-19 hasta
verileri kullamlarak egitilen yapay zekamn, hastalarda
ARDS riski olup olmadigina yonelik tahminlerinde %70-
%380 oraninda bagarih oldugu agiklanmigtir. Bu durum
hizli klintk karar almada ve kaynak tahsisinde saglk
personeline 6nemli bir avantaj saglamaktadir (Jiang vd.,

2020).

Ik calimalarda COVID-19 bulagmug hastalarm gogis

radyografisi  gorintilerinde  anormallikler  oldugu
belirtilmistir. Bu c¢ercevede gelistirilen derin grenme
temelli yapay zeka uygulamasi COVID-NET, go6gts
kullanarak enfekte olan

radyografisi  goruntilerini

hastalarin ~ saptanmasinda umut verici  sonuglar
vermektedir. S6z konusu COVID-NET sistemi, acik
erigimli veri havuzundan 2839 hasta vakasindan elde
edilen toplam 5941 g6gts radyografisi goriintiisiinden
olusan bir veri kimesi ile egitilerek olusturulmustur.
Aragtirmacilar, genel kullammma acilacak veriler ve
kamusal erigim ile sistemin daha da etkin bir igleyise
kavugacagini  vurgulamaktadir. ‘Derin Ogrenme CT
Gortintii Analizi’ ile ilgili yazilan bir makalede ise
COVID19'un ilerlemesini saptamak, karakterize etmek
ve izlemek icin o6zel olarak gelistirilen yapay zeka
hizla
geligtirilen yapay zeka tabanh otomatik CT gértintii analiz

yontemleri ele alnmigtir. Aragtirmaya gore
araglar, koronaviriis pozitif hastalarin saptanmasinda ve
hastalik miktarinin  belirlenmesinde yiiksek dogruluk
saglamaktadir. Geligtirilen derin 6grenme goriintt analiz
sistemi, hastalarin veri setleri tizerinde (enfekte olan ve

%096,4
simflandirma yapmaktachr. Sistem hastalarin ‘korona

olmayan vakalar icin) oraninda  dogru
skorunu’ Olcerek hastahgin zaman i¢indeki ilerleyisi
olgmektedir. Bu da COVID-19 patojenine yakalanmig
hastalarin taranmasi ve erken tespiti icin etkili bir arag
kullanilabilecegini gostermektedir (Gozes vd., 2020). Bu

dogrultuda gelistirilen Imaging COVID-19 Al, COVID-
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19 tamsim hizlandirmak igin olusturulmug ¢ok merkezli
bir Avrupa yapay zeka projesidir. Proje grubu, hastalarin
COVID-19un

otomatik tespitini, stmiflandirilmasim ve hastalik siddetini

bilgisayarli tomografi taramalarinda
degerlendirmek i¢in yapay zeka tabanl bir derin 6grenme
modeli olusturmaktadir. Yapay zeka, birden fazla hastane
ve kurumdan anonimlegtirilmiy goruntileme verileri
iceren bir yapay zeka algoritmasi ile egitilmektedir.
Hollanda Kanser Enstitiisti tarafindan koordine edilen bu
proje, Avrupa Tibbi Gorintileme Biligim Dernegi
(EuSoMII) tarafindan desteklenmektedir. Projenin en kisa
sirede

Avrupa’daki  hastanelerde yayginlagtirilmasi

amagclanmaktadir (Imagining Covid-19 Al, 2020).
Ozellikle koronaviriisiin yaygin oldugu bélgelerde tibbi

numunelerin drone ile verilmesi, tasima déngiisi boyunca
gereksiz insan temasim 6nemli Olglide azaltmaktachr.
Ayrica hastalar ve tibbi ¢aliganlar igin gerekli olan kritik
testler i¢in geribildirimi hizlandirabilir. Tibbi numuneler
igin drone teslimatini test etme uygulamalann Cin’de
baglatildi. Gegtigimiz subat aymin baglarinda, Zhejiang
Eyaleti, Xinchang Ilcesi Halk Hastanesinden tubbi test
malzemeleri yikli bir drone, 3 km uzaklhktaki Cin
Hastalik Kontrol ve Onleme Merkezi'ne hareket etmistir.
Sonug olarak, karayolu tagmacih@ ile 20 dakika stirecek
bir yolculuk sadece 6 dakika stirmiig ve teslimat stiresini
yari yartya digirmugtir. (Yang & Reuter, 2020).

COVID-19a kargi miicadelede yapay zekamn aktif
olarak kullandigr bir diger konu ise ila¢ ve ag gelistirme
sirecidir. Aragtirmacilar yapay zekamn formiilasyon
sirecinde etkin olarak kullamlacagim vurgulamaktadir.
COVID-19 ile micadele her amin 6nemine dikkat ¢eken
bir¢cok farkl

bulunmasi i¢in en optimum sonucun yapay zeka tabanh

uzmanlar, bilesenden olusacak ilacin

teknolojiler tarafindan ortaya konulacag:

distnilmektedir. Yapay zeka ile ilgili yenilikci
yontemler belirlemek ise insanlara baglhdir.

Bu baglamda COVID-19 ile miicadele yollar arayan
bilim insanlar1 kuantum bilgisayarlara da bagvurmustur.
Diinya’nin en giiclii stiper bilgisayari olarak kabul edilen
200 katrilyon hesaplama hizina sahip "IBM Summit”’
hangi ila¢ bilesenlerinin viriisin konak¢t hiicrelere
bulagmasimi daha etkili bir sekilde durdurabilecegini
analiz etmek i¢in 8000 farklh similasyon olusturmug ve

bunlarin sonucunda ise virtisiin tedavi edilmesine fayda
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saglayacak 77 molekillii bir ila¢ bileseni belirledigini
agiklamigtir. Hangi kimyasallarin en 1yl sonug verdigi
gormek i¢in deneysel c¢ahgmalara ihtiyac oldugunu
belirten uzmanlar bulgulann gelecekte g¢aliymalar icin

bilgilendirici olacaginin altim ¢izmistir (Andrew, 2020).

Ingiliz yapay zeka uygulamalar sirketi Benevolent Al
makine Ogrenimi ile bilimsel literatiirde ¢ikarilan cok
sayida baglantiyr analiz ederek 6 bilesenli bir ilag
birleseni buldugunu agiklamigtir. Sirketin yayinladig
raporda ilgili viriis proteinlerinin genomlarina dayanan
molekiler modelleme 1ile birlestiginde etkili olmas
muhtemel birkag bilegigi 6nermigtir (Richardson vd.,

2020).

Hong Kong merkezli bir biyo-teknoloji sirketi olan
Insilico Medicine, viriisiin cogalma yetenegini engelleme
potansiyeline sahip yeni molekiil iiretmek i¢in yapay zeka
tabanli bir platform olusturdugunu aciklamigtir. Saghk
veri tabanlarindan yararlanan yapay zekad sirketlerinin
zorlanchg noktalarin baginda hizh bir sekilde sentezleme
ve test etme yetenegi eksikligi olduguna dikkat ceken
Insilico Medicine sirketi yetkilileri, makine 6grenimi
teknigi ile sentezlenecek ve test edilecek 100.000 essiz
molekiill arasindan 100 molekiilia belirlemigtir.
Sirket, yayinlacdign arastirmada, 100 molekiil arasindan
belirlenen 7 molekillii bir bilegenin ilag tretimi igin
kullanilabilecegini ac¢iklamigtir. Viriisin karmagik bir
genom yapisinda oldugunu ifade eden uzmanlar, bunun
¢oziimlenmesinde derin Ogrenme temelli yapay zeka
onemle

stratejisinin - kullamlmasi  gerektiginin = altim

yapay
alanlarindaki son gelismeleri kullanarak ilag kesfi icin yeni

cizmigtir. Ayrica derin Ggrenme ve zeka

bir tiir hesaplama yontemi geligtirilmigtir. ~ Generatif
Tensorial Takviye Ogrenmesi (GENTRL) adi verilen bu
derin 6grenme teknigi yardimu ile standart hesaplama
yontemleri kullamlarak bulunamayan, optimize edilmig
Ozelliklere sahip yeni molekiiler yapilarnimn
edilebildigini belirtilmektedir.
tretimi i¢in faydah olacagim ifade eden yetkililer, yapay

tespit
Bu bilegenlerin ilag

zeka tabanh uygulamalarin ila¢ tiretimi konusunda ortaya

koydugu optimizasyonu yararh bulmuslardir

(Zhavoronkov vd., 2020).
aciklamada, ilag kesfi icin geligtirilen algoritmada, viriisin

Sirket CEO’sunun yaptgi

yayllmasindan sorumlu proteini potansiyel olarak

engelleyecek on binlerce benzersiz molekilden olugan bir

48




ULISAI2 | Say1 2

‘lego’ sistemi olusturuldugu aciklanmistir. Ayrica, Insilico
sirketi yaghlarin bagisiklik sistemini gii¢lendirecek ilaclar
igin aragtirmalara bagladigimi ilan etmistir. Akciger
fonksiyonunu  duzeltmeye  yardimcr ilaclar  igin
aragtirmalara baslayan Insilico Sirketi’nin COVID-19 ile
miicadelede en aktif yapay zeka platformu oldugu
soylenmektedir (Scudellari, 2020).

COVID-19 tedavisi i¢in yenilik¢i ¢oziimlerden biri DNA-
RNA tizerine yapilan genetik yapay zekd c¢oziimleri
tizerine olmustur. StoneWise sirketi, niikleosid bazli RNA
polimeraz inhibitorleri ile ilgili yapay zeka tabanh
kombinasyon ile 1400'den fazla niikleosit bileseni elde
ettigini duyurmustur. Bu bilegenlerin ila¢ tretimi igin
faydali olacagim ifade eden yetkililer, yapay zeka tabanh
uygulamalarin ila¢ diretimi konusunda ortaya koydugu
optimizasyonun etkili olacagini vurgulamigtir. StoneWise,

COVID-19 RNA

modellemesi, sanal tarama ve similasyonlart ve yapay

aragtirmasinda  bilgisayar tabanh
zekd tabanh bilegik tarama teknolojilerini kullandigim
aciklamugtir (StoneWise, 2020). BioDuro sirketi ise yapay
zekd temelli teknoloji ile DNA taramast yaparak 10
milyardan fazla sentettk insan antikorundan hangi
antikorun virtist en iyi sekilde bozdugunu belirlemek igin
caligmalara  baglamigtir.  Literatirde ‘nanobody’
caligmalarn olarak ifade edilen bu teknoloji, derin 6grenme
metotlar kullanarak COVID-19’un bozulmast i¢in kiigiik
nano birimler olusturmayr amagclamaktachr. BioDuro
yetkilileri1 nanobody’nin antikora oranla daha iyi doku
jenerasyonuna sahip olacagini ifade etmektedir (BioDuro,

2020).

Sonu¢ olarak, birgok yapay zeka-temelli teknolojik
sirketin ilac bileseni i¢in gahstig goriilmektedir. Boylece
makine 6grenimi ve derin 6grenme teknikleri sayesinde
optimize edilmig bilegikler tasarlamak ve ilac kesfini
Yukanda
anlatildigy tizere, bir¢ok yapay zeka sirkett COVID-19’a

hizlandirmak mimkin hale gelmigtir.
karg gelistirdigi bilesenleri aciklamugtir. Bu sonuclann ise
yaraylp yaramayacagl ise klinik deneylerden sonra belli
olacaktir. Ancak yapilan aragtrmalar gostermektedir ki
COVID-19un tedavisinin bir ‘algoritma’ tarafindan
bulunmasi hi¢ kimse igin

sirpriz olmayacak gibi

gorunuyor.
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COVID-19 ile Miicadelede Yapay Zeka
Uygulamalar:: Cin Halk Cumhuriyeti

2019 yihnin sonunda Cin’in Hubei Eyaleti’nin Wuhan
kentinde ortaya cikan viriis, 1949 yilinda kurulan Cin
Halk Cumbhuriyeti tarihi boyunca kargilastigi en buytik
halk saghgi sorunu olarak tammlanmaktadir (Xiadong,
2020).

onlemler alan Cin Halk Cumhuriyeti'nin yeni tip

Salginin yayilmast ve tedavi surecinde cesitli

koronavirisi ile mucadele stratejisi ¢esitli boyutlari ile ele
alinabilir. Cin, “COVID-191a Miicadele i¢in Cin'in
Deneyimleri ve Tecrtbeleri” baghgiyla paylastigr raporla,
bu salginla micadele tekniklerini Diinya’ya duyurmustur.
Cin’in Ankara Buytikelcisi ise, Cin’in COVID-19’a karst
miucadelesini dort temel ilke ile 6zetlemigtir: Erken tana,
erken raporlama, erken izolasyon ve erken

tedavi (Erkus, 2020).

Cin’de COVID-19 salgini sonrasi hasta tedavi siirecinden
izolasyon kontroliine kadar salginin cesitli agamalarinda
uygulanan ana strateji ise yapay zeka teknolojisinden aktif
olarak yararlanmaktir. S6z konusu stratejinin bagarili bir
sekilde uygulanmasimin arkasinda ise, 2017 yilinda Cin
Devlet Konseyi’'nin Cin'in yapay zeka sektoriine yiiksek
yatirnm yapma iradesini ortaya koyan ve bu alanda diinya
lideri Nesil Yapay Zeka
Geligirme Plani’'mi yayinlanmast (Daly vd., 2019: 18)

olmayr hedefleyen Yeni
dikkat cekmektedir. Son beg yilda yapay zeka alaninda.ki
yatirmmlarim giderek artiran Cin, bu teknolojiyi salgimn
ilk anindan itibaren etkili ve basarl gekilde kullanmigtir
(Hu vd., 2020: 10). Yapay zekanin cesitli boyutlarindan
yararlanan Cinli doktorlar tedavi edilmeye
yapay
yararlanmugtir. Salgin ile miicadele eden doktorlar bu

hangi
hastadan baglanacagi  konusunda zekadan
sureg icerisinde hizh klinik kararlar almak zorundadir. Bu
kapsamda yapay zeka hangi hastanin hayatta kalma
sansinin yiiksek olduguna ya da hangi hastanin 6lim riski
tasidigina dair optimizasyon ortaya koymaktadir. Cin’de
yapay zeka uygulamalari, hastalar ile ilgili verileri (yas,
kan Ornegi, kronik hastalik varhig veya hastahik diizeyi)
kategorize ederek en acil hastaya en kisa stirede ulagmada
etkin rol almaktadir. Uzmanlara gore bu sistem, %90

dogruluk yiizdesi ile cahgmaktadir (Chen, 2020).

Cin’in COVID-19 ile miicadele stratejilerinden bir digeri
ise, hizh test kiti uygulama ve erken COVID-19 tams
koyma alamindaki faaliyetleridir. Cin, COVID-19 tam
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koyma stirecinde de gerek test kitleri kullaniminda gerekse
bulgular1 inceleme agamasinda gelismis bir teknolojik
altyapidan yararlanmigtir. Cin, bu amacla, COVID-19
tamust igin test dogrulugunu ve algilama verimliligini
onemli ol¢iide artirabilen bir CT (computerized
tomography) goriintii analiz teknolojisi gelistirmigtir.
Bu yapay zekd uygulamasi, hastalarin g6giis tarama
orneklerini analiz ederek COVID-19’u ayirt etmek igin
kullamlmaktadir. Tum testin ¢ahymasi yaklagk 3 ila 4
iletim strest 15

saniye ve -16 saniye arasinda

surmektedir. Bu hesaplama siiresi, insanlar tarafindan
yapilan tespitten yaklagtk 60 kat daha hizlidir. Su anda
Cin'de 160'tan fazla hastanenin bu ¢6zimu kullandig
belirtilmektedir (Lin vd., 2019). Bu uygulamalara ek
olarak, Shenzhen Ileri Teknoloji Enstitiilerinden bir grup
Cinli

hiicreleriyle

aragtirmaci, yeni tip korona virGsin insan

nasil etkilesime girdigini daha iyi
anlayabilmek i¢in derin 6grenme tabanh bir yaklagim
yapay zekanin CT

gorintiilerindeki lezyonlar: tanmimak ve bulgular: niceliksel

geligtirmigtir.  Bu  baglamda
olarak karakterize etmek ic¢in giigli bir yardima arag
oldugunu kamtlanmigtir. Ayrica derin 6grenme tabanh
yapay zeka sistemi COVID-19'dan suphelenilen bir C'T
gorintlisii tespit ettiginde, doktoru uyararak vakay:

doktorun caligma listesinin en Ust sirasma yerlestirerek

onceliklendirme  yapmaktadir.  Bu  durum  olasi
enfeksiyonun 6nlenmesinde ve miidahale 6nceligi
belirlemede islevsel olarak kullamlmaktacir.  Ayrica
COVID-19 olgularimin  tespit orammi ve tedavi

tutarhihgim 6nemli 6l¢iide artirmaktachr (LIU, 2020). Su
an Cin’de viriisin yayildig: biiytk kentlerin hemen hemen
hepsinde s6z konusu ‘Yapay Zeka Tabanli Yeni Korona
Pnémonu Tam Sistemi’ kullamlmaya baglanmigtir. Bu
sayede c¢ok sayida hastanin COVID-19 olarak teshis
edilmesi kolaylagmig ve doktorlarin is yuki azalmigtr
(Zero Power Technology, 2020).

Cin, yapay zekayr sadece hastaliklarin teshisinde degil,

salgiin  yayginlagmasimin  izlenmesinde kullanmugtir.
Yapay zeka, makine 6grenime metodu salginin boyutu ve
zirve suresi ile 1ilgili iyimser-tarafsiz ve kotlimser
tahminlerde bulunulmasinda kullamlmgtir. Bu durum
hangi bolgelerde salginin ne hizli yayilabilecegi 6ngérme
noktasinda 6nemli bir kazanim saglamistir (Brueckner,

2020). Alibaba sirketi tarafindan gelistirilen ‘salgin
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tahmin teknolojisi’ COVID-19'un yayithmim tahmin
etmek ve kontrol Onlemlerini hazirlamak icin karar
vericilerin degerlendirmelerine yardime: olmak amaciyla
kullanmilmaktadir. Bu teknoloji ile ugug bilgileri, yeni vaka
sayisy, teyit edilen vaka sayist, yakin temas sayist ve iletigim
tarthi gibi birincil giris verilerini yiikleyerek %98
oranminda tahmin dogrulugu ile etkili bir COVID-19
salgin stratejisi geligtirilmigtir. Makine 6grenimi ve derin
ogrenme metodunun kullanildigi sistemde COVID-19'un
yayllma egilimini tahmin etmek ve belirli bir bolgenin
enfeksiyon artig riskini degerlendirmek icin uyarlanmug bir
SEIR modeli
modellemesini basitlegtirmek i¢in kullamlan bir teknik)
olusturmaktadir (AliBaba Cloud, 2020).
Cin'de yaygin olarak kullanilan WeChat ve Alipay akill

(bulagict  hastaligin ~ matematiksel

Ote yandan,

telefon uygulamasi da salgin ile ilgili miicadelede etkili bir
kamu politikasi aract olarak kullamlmgtir. Cin kendi akilh
telefon capinda  bagann  ile
yayginlastirmug bir iilkedir. Ulke genelinde WeChat Ali

Pay Saghik Kodu, kullanicilarin etkilesimde oldugu

déntgimiuna  tlke

kigiler ve konumlarina bagh olarak her kullanmici i¢in farkh
U¢ farkh kategoride
degerlendirilen vatandag kodu sayesinde Cin devlet

renk kodlar1 iretmektedir.
yetkilileri tarafindan kirmuz ve sart kodlu vatandaglarin
izolasyonu saglanmigtir. Ayrica bu uygulama, salgimin risk
faktorinin o6l¢ilmesinde de 6nemli bir optimizasyon

olanagi sunmustur (Mozur, vd., 2020).

Cin Halk Cumhuriyeti'nin COVID-19 salgim ile ilgili
ortaya koydugu stratejide, devlet ve 6zel sektor i1y birligi
(Alibaba cloud) yapay zeka tabanh teknolojinin kamu
saghg1 icin verimli kullamilmasina énemli bir 6rnektir. Ote
yandan, bu siirecte aktif bir gérev tstlenen Ciin Bilim ve
Bakanhg, COVID-19
edebilmek i¢in bir ¢evrimici kamu hizmetleri platformu
Bakanlik,

cabalaninda kullamlmak tzere yeni teknolojiler, tirtinler

Teknoloji salgimm  kontrol

olugturmustur. salgin  Onleme ve kontrol
ve hizmetler gelistirmek icin Cin’in bilim ve teknoloji
aragtirma kurumlarimn ve yiksek teknoloji bolgelerinin
gicli  vyanlarmi  kullanmaya  devam  edecegini
vurgulamigtir. Bu kapsamda vyetkililer otomatik viicut
sicakhgr tespitinden teshis ve hastane bilgi sistemlerine
kadar 2.000'den fazla
teknolojilerin  saglayicilarmin bir listesini  hazirlamigtir

(Dai, 2020).

“yeni teknolojinin” ve bu
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Kriz Yonetim Araci Olarak Yapay Zeka

Afetlerde farkh
asamalarda bir dizi 6nemli eylem gerektirmektedir. Zira

oldugu gibi, salginlarin yonetimi
salginlar ulusal ve uluslararasi givenlige tehdit olarak
algilanir. Cogu hitkkiimet ve uluslararas: kurum salginlara
¢bzlim arayan acil durum politikalar1 ve tedbirler
olugturarak salginlara kars1 kriz politikalar: tiretmektedir.
Bu cergevede yapay zekd krizlere karg miicadelede
onemli bir ara¢ olarak kullamilabilir (OECD, 2019: 63—
68).

Yapay zekd, COVID-19 ile miicadele perspektifinde
dnleme, miidahale etme ve iyilestirme politikalarmin bir pargast
olarak 6nemli sonuglar vermektedir (Tablo 1).

Sonug

Cin anakarasinda ilk tespit edildiginden beri ii¢ aydan
kisa bir siire i¢inde, 200’den fazla iilkeye yayilan viriis, her
gecen gun daha fazla insana bulagmaya devam
etmektedir. Kiresel sistemi durma noktasina getiren virtis
ile ilgili ¢6ziim arayan ‘insanhik’, hem tedavi hem de
onleme sturecinde yapay zekd teknolojilerinden aktif
olarak yararlanmaktadir. Cin’in bu alanda hizli refleks
gostermesinin temelinde yapay zeka teknolojisine olan
etkisi
yalmzca CT gorinti

25’ten

anlamda

motivasyonlarinin
Zira Cin’de
cahsan

yatirnm buytk oldugu
gorilmektedir.
teknolojisi  iizerine fazla
bulunmaktacdir3  Bir

teknolojilerin test edildigi bu pandemik krizde, yapay zeka

sirket
gelismekte  olan
temelli teknolojilerin bulagici hastaliklarin  yayilmasim
ongdrmede ve micadele edilmesinde ne kadar 6nemli
oldugu gorilmektedir.

Avrupa tlkeleri ve ABD de viriis ile miicadelede yapay
zeka uygulamalari temel alan stratejiler izlemektedir.

Avrupa Komisyonu'nun yapay zeka ve robotik sistemler

3 https://www.itnonline.com/article /artificial-intellicence-assisted-

radiology-technologies-aid-covid-19-ficht-china

2020 | Mayzs

hakkinda caligmalar yapan sirketleri ve bilim adamlari
viris ile mucadelede aktif i birligine davet etmesi ve
ABD’nin Beyaz Saray onciliginde olusturdugu acik
erisim yapay zeka platformu bu durumla ilgili énemli
orneklerdendir. Ulus usti kurumlar, devletler ve karar
alialar salgina karsi verilen ‘savagta’ yapay zeka
¢ozlimlerinden aktif olarak yararlanmaktadir. Yapay zeka
ile ilgili strateji belgeleri yayinlayan tlkelerin bu alanda
sahip oldugu tecritbe ve teknolojik altyap: ile paydaglar
daha etkili

gozlemlenmektedir. Zira yapay zeka teknolojisinin ortaya

arast 1§ birligi olusgturmakta oldugu

koydugu ¢oztimlerden yararlanmanin o6nemli

sartlanindan biri devlet-6zel sektér ve tiniversite gibi ¢ok
paydash yapi
saglanmasidir.

arasindaki iletigim ve 1§ birliginin

Sonug olarak, virtsiin ne zaman son bulacag: veya viriis
(lag,
bulanamayacagi su an igin soru isaretidir. Bu baglamda

ile ilgili etkin bir c¢6zim ast vs.) bulunup
yapay zeka teknolojisi, insanlhigin salgin hastaliklara kargt
verdigi mucadelede kullanabilecegi énemli ve etkin bir
ara¢ Ozelligi tagmmaktadir. Yapay zeka sistemleri,
yontemleri ve modelleri, genis ¢capta konuslandirilabilecek
sekilde

kompakt bir bilgi paylagimi bicimi olarak iglev gorebilir.

tasarlandiklaninda  dogrudan  paylaglabilen
Bu konuda politika yapicilar ve karar vericilerin hizh ve
dogru bir veriye ulagip daha kaliteli karar vermelerine
katki saglayacag goriilmektedir. Insanhgm gectigi bu kriz
doénemi, yapay zeka teknolojisinin gelecek i¢in ‘umut’ olup
olmayacagim ispatlama firsat da sunmaktadir. Yapay
zekanin ‘gliclii bir micadele ve miidahale’ arac1 olarak
kullamilmasini saglayacak olan ise insan-teknoloji 1ig

birligidir.

51




ULISA12 | Say 2 20

N

0] Mayis

TABLO.1 Kriz Yénetimi Politikalarinda Yapay Zeka Uygulama Ornekleri

Politika Yapay Zeka Uygulamalar:
Tiirii
. Salginin Erken tespiti (Bluedot)
Onleme . " — PrRTIr
Politikalar Bulagicilhigr izleme ve gozetleme (hastanelerden, seyahat ve trafik verilerinden yararlanarak strateji geligirmek)
Veri Toplama ve Analiz (We Chat Uygulamasi)
Salgin Yayilim Simiilasyonu (kamu politikast olugturmak i¢in ¢esitli senaryolar)
Hazirlanma — - - - : —
Politikalar Salgm. Anal?m (maliyet ve zaman,. risk haritas, potan51.yel hastz.tlann tespiti) . .
Genetik verilere ve nufus hareketine bakarak eylemlerin éncelik sirasinin belirlenmesi
Etkili bilgi ve kaynak mobilizasyonu (makine 6grenme ve derin 6grenme teknikleri)
Isgtici Destegi (robotik ve insansiz hava araglar)
Enfeksiyonun Onlenmesi ve Kontrolii
Miidahale Karanfjna ve i%olasyon ?lénetimi (A}ibaba Pay Uyg},ll?l’l’léfSl) ' '
Poltikalar, | Enicksiyonun énlenmesi ve kontrolii (CT tabanh goriintileme sistemleri)
Malzeme tedariki ve tahsisi
As1 ve antiviral ilag gahiymalar IBM Summit, Google DeepMind)
Test kitlerinin gelistirilmesi
Acil Durum | Organizasyonlar ve saglik calisanlart arasindaki veri paylagin
Iletisim
Politikalar: | Hastalarla iletisim (Chatbot)
Lojistik aglar arasindaki koordinasyon
Sosyal medyada tiretilen verilerin filtrelenmesi ve spamlarin tespit edilmesi
. Sosyal ve ekonomik etki ¢ercevesinde olast kayiplarin tahmin edilmesi/hesaplanmast
Iyilestirme . — e — .
Politikalar | Gelecekteki salgin yonetimine yarcdimer olmak igin ilgili tiim verileri toplamak ve salginla miicadelede bir
danigma sistem olugturmak
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