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e BIRIM YONETICIiSI SUNUSU

Ulkelerin bilim politikalarin1 iireten ve belirleyen iiniversiteler, tiim bilimsel calismalarin
odaginda bulunmasindan dolayi bilisim teknolojilerinin en ¢ok kullanildig: ve iiretildigi merkezler
konumundadirlar. Bilisim teknolojileri {iniversitelerde, 6grencilerin, egitimcilerin, aragtirmacilarin,
yoneticilerin ve idari mekanizmanin kullanimina sunulmus, onlarin islevselliklerini ve
verimliliklerini arttiracak araglardir. Bilgisayar teknolojisinin getirdigi ¢agdas imkanlardan
yararlanmak amaciyla yeni teknolojileri takip ederek, tiniversite personelimizin kullanimina
sunarak arastirmacilara, 6grencilere, personele, egitim Ogretim ve yonetim birimlerine, bilisim
teknolojileri destegini sunmay1 gorev bilir.

Bu gorev kapsaminda, Baskanligimiz, iiniversite birimlerinin ve g¢alisanlarinin bilgi islem
beklentilerine azami 6l¢iide cevap verebilecek hizmetleri, en ekonomik sartlarda, giivenilir, kaliteli
ve slirekli bir hizmet anlayisi ile liretmeyi, hedef olarak belirlemistir. Bu hedefe ulasmak i¢in
Bagkanligimizin ¢alisma yapisi ve sistemi gézden gecirilmis, kaliteli ve giivenilir bir hizmet i¢in,
calisanlar1 egiterek motive etmeyi, moral vermeyi, zamani iyi kullanmayi, organize etmeyi,
gelecegi gormeyi, misyon ve vizyonu, hedef ve degerleri planlayan yontemler belirlemistir.

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununun 41.Maddesine dayanilarak
hazirlanan ve 07.03.2006 tarith ve 26111 sayili Resmi Gazete’ de yayimnlanarak yiiriirliige giren
Kamu Idarelerince Hazirlanacak Faaliyet Raporlari Hakkinda Yonetmelik geregince 2019 mali yili
faaliyetlerimizi, mali bilgilerimizi, fiziksel, teknolojik ve insan kaynaklarimizi yansitan “2019 Y1l

Birim Faaliyet Raporu” nu kamuoyuna saygilarimla sunarim.

Ali BARLES
Bilgi islem Dairesi Baskan V.
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I- GENEL BIiLGILER

Bilgi islem Daire Baskanlig1; gelisen bilgi islem teknolojilerini yakindan izleyerek, bilisim
hizmetlerinin yerleskelerdeki iletisim ag altyapisim1 kaliteli ve kesintisiz bir sekilde isletip,
akademik ve idari birimlerinin bilgisayar yazilim, kullanim ve donanimsal ihtiyaglarini 16 personel

ile birlikte faaliyetlerini ytirtitmektedir.
A. Misyon ve Vizyon
e Misyon

Gelisen bilgi islem teknolojilerini yakindan izleyerek yeniliklere agik, giivenilir altyap1 (ag,
yazilim, donanim ve isletim) yontemleri belirlemek, kaliteli ve kesintisiz bir sekilde isletmek,
egitim-ogretim ve arastirmalara bilgi islem destegi vermek, e-devlet projelerine uyumlu toplumsal

projeler tiretmektir.
e Vizyon

Hedefe ulasmada bilgi ve teknolojiyi kullanarak verimliligin artirilmasi, bilginin elektronik
ve mobil ortamlara taginmasi ve kullanilmasi noktasinda ulusal ve uluslararas1 diizeyde bilgi

paylasiminda gerekli erisim ve iletisim destegi saglamaktir.
B. Yetki, Gorev ve Sorumluluklar

Yiiksekogretim Ust Kuruluslar ile Yiiksekdgretim Kurumlarinm Idari Teskilati Hakkinda
07.10.1983 tarih ve 18288 sayili Resmi Gazete ’de yayimlanan 124 sayili Kanun Hiikmiinde
Kararnamenin 34. maddesi uyarinca kurulan Bilgi Islem Daire Baskanlig: iiniversitemiz teskilat

yapisindaki yerini almigtir.
Bilgi Islem Daire Baskanh@inin gorevleri:

> Universitedeki bilgi islem sistemini isletmek; egitim, ogretim ve arastirmalara destek

olmak,

> Universitenin ihtiya¢ duyacag: diger bilgi islem hizmetlerini yerine getirmek.
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e Agve Sunucu Yonetimi Birimi:

Universitenin genel bilgisayar ag1 hizmetlerinin kaliteli ve kesintisiz isletilmesini
saglamaktadir. Mevcut ag yapisin1 yoneterek, ag giivenliginin saglanmasi, ag haritasinin
hazirlanmasi, Universite biinyesindeki yeni kablosuz internet erisimi alanlarmin kurulmast,
buradaki cihazlarin kontrolii ve kablosuz internet erisimi servisinin siirekli aktif durumda
bulunmasinin saglanmasi, Universite i¢in yeni projelerin hazirlanmasi, ag altyapisi ve kablolama

gibi gorev alanina giren isler i¢in rapor ve sartname hazirlanmasi gorevlerini yiiriitmektedir.

Universitemizde hizmet veren tiim bilgi sistemlerinin bulundugu sunucularin kurulum,
giincelleme, giivenlik ve sistem yazilimi islemlerini gergeklestirmektedir. Sistem odasinda bulunan
tiim sunucularin ve internet servislerinin yonetilmesi, e-posta sunucusunun kurulum, giincelleme
ve yedeklerinin alinmasi, sunucularin giinliik yedeklemelerinin alinmasi, Antivirlis ve Antispam
sistemlerinin yonetilmesi, Istek iizerine haberlesme listelerinin olusturulmas1 ve siirekliligin

saglanmas1 gorevlerini yliriitmektedir.
e Web Uygulamalari ve Yazilim Birimi:

Universitemiz web sayfasinin hazirlanmasi, giincellenmesi, diger birimlerin genel yazilim
thtiyacinin saglanmasi, 6grenci isleri ve enstitiilerle ilgili yazilim giincellemelerinin yapilmasi,
personel web sayfalarinin hazirlamasina ve yayimlanmasina destek verilmesi, dokiiman yonetim

sisteminin faaliyete gecirilmesi gorevlerini yiirtitmektedir.

Universitemiz web sayfasinin hazirlanmasi, giincellenmesi, diger birimlerin genel yazilim
ihtiyacinin saglanmasi, 6grenci isleri ve enstitiilerle ilgili yazilim gilincellemelerinin yapilmasi,
Akademik/Idari Birimler, Ogrenci Topluluklari ve Organizasyonlara yonelik web sayfalarinimn
hazirlamasina ve yayimlanmasmna destek verilmesi, dokiiman ydnetim sisteminin faaliyete

gecirilmesi gorevlerini yiirtiitmektedir.

Universitemiz yapisinda ¢ok esnek olarak bulunmasi gereken yazilimlar basta olmak iizere,

0zel yazilimlarimizi tiretmek ve iiniversitede en verimli sekilde kullanilmasini saglamaktadir.

Yazilim Servis-Hizmet Talep Formu ile yazilim ihtiyaglarinin giderilmesini saglamaktir.
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Yazilan veya temin edilen programlarin verimli bir sekilde kullanilmasi i¢in son kullanicilara
hizmet i¢i egitim verilmesi, birimlerden gelen ihtiyaglar dogrultusunda gerekli uygulama

yazilimlar1 gelistirmektir.

Yazilmakta olan yazilimin belirli araliklarla veya tamamlanmis yazilimin kontroliinii ve testini
gerceklestirdikten sonra ihtiyaca ne kadar uygun oldugunu belirlemek ve varsa hatalar1 tespit
ederek proje yoOneticisine raporlamaktir. Yazilimin test ve kontroliinii gerceklestirmek, kontrol
sonrasi yazilimin uygunlugunu belirtmektir.

Program yazimi, temini veya genel bilgi islem c¢alismalari i¢in yeni gelismeleri izlemek ve

gerekli egitimlere katilmaktir.
e Teknik Hizmetler Birimi:

Tiim birimlerimizin bilgisayar ve ¢evre aygitlar ile ag iletisimi konusunda yasadigi yazilim
ve donanimsal teknik arizalara miidahale edilmesi, bilgisayar kurulum, giincelleme, viriis koruma,
teknik destek, basit kablolama vb. islemlerin yapilmasi, sahip olunan imkanlar ¢er¢evesinde tamiri
miimkiin olabilen aygitlarin elektronik bakim ve onarim islerinin yaptirilmas1 gorevlerini

yiriitmektedir.
e lidari ve Mali isler Birimi:

Kurum igi veya iligkide bulundugumuz kurum ve kuruluslarla (Sirketler, Ulaknet, Telekom,
vb.) birlikte yiiriitiilen iglerde iletisim, personel islemleri, yazismalar, bagkanliga ait biitce, ayniyat,

satin alma ve thale agamalarimin takibi, taginir kayit islemlerinin yiirtitiilmesini saglamaktadir.
C. Bilgi islem Daire Bagkanhg’na Iliskin Bilgiler

Bagkanligimiz, kurum organizasyon yapisinda Genel Sekreterlik Makamina bagli olarak
calismakta olup bagimsiz bir binaya sahip degildir. Bilgi Islem Daire Baskanligi; Esenboga
Kiilliyesi, Etlik Milli irade Binasi, Etlik 15 Temmuz Sehitleri Binasi, Ulus Yerleskesi ve Bilkent

Yerleskesinde tahsis edilen odalarda faaliyetlerini yiirtitmektedir.
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1- Fiziksel Yap1

Merkez yerleske ve disinda bulunan iiniversitemizin tiim birimlerine hizmet vermekte olan

Bagkanligimiz, bilisim hizmetlerinin kesintisiz yiiriitiilmesi igin dort ana ¢alisma gurubu seklinde

teskilatlanmis, her birim kendi gorev ve sorumlulugu i¢inde faaliyetlerini siirdiirmektedir.

2- Birim Teskilat Yapisi

Daire Bazkam
Az ve Sunuen Teknik Hizmetler Birimi Web Uvzulamalar: ve Tdari ve Mali Isler Birimi
Yiinetimi Birimi YVazihm Birimi
Universite ag altyaps: Anza takip sisten yonetimi Web sayfas: geligtirme siiregleni Pesmi yazigmalar
Sistem odasi ve bilegenlen Teknik: destek Web sayfas: yazlum altyapis SMS hizmetlen
Internet erisim hizmeti Bakim ve onanm hizmetlen Yazilhim gelistimme Satn alma 13lemlen
Ag givenlizi Basit kablolama Web sayfas: gimcellemelen Mali iglemler
Sumicu hizmetlen Sistem test izlemlen Taguur kayat izlemleri
3- Bilgi Ve Teknolojik Kaynaklar
3.1- Hizmet verilen Bilgisayar Sistemleri
» Masaiistii bilgisayar sayisi: 537 Adet
» Tagmabilir bilgisayar sayisi: 292 Adet
> Bilgisayar Laboratuvar sayisi: 9 Adet
3.2- Diger Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar
Cinsi Idari Amach Egitim Amach Arastirma Amach
(Adet) (Adet) (Adet)
> Yazici 5
» Faks Tarayici 1
> Telefon 15
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3.3 Sistem Odas 1:
Kesintisiz Gii¢ Kaynagi (UPS)
Regiilator

Ortam Denetleme Cihazi
Giivenlik Kamerasi

Sunucu

Gazl1 Sondiirme Sistemi
Parmak Izi Giris Sistemi
Klima

Kabinet 42 U

Sistem Odasi 2:

Kesintisiz Gii¢ Kaynagi (UPS)
Regiilator

Ortam Denetleme Cihazi
Giivenlik Kamerast

Sunucu

Gazl1 Sondiirme Sistemi
Parmak Izi Giris Sistemi
Klima

Kabinet 42 U

1 Adet 30 kKVA
1 Adet 40 kVA
1 Adet
2 Adet
6 Adet
1 Adet
1 Adet
2 Adet
2 Adet

1 Adet 30 kVA
1 Adet 40 KVA
1 Adet
2 Adet
8 Adet
1 Adet
1 Adet
2 Adet
2 Adet
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4 — Insan Kaynaklar

e Baskan

>

Ali BARLES
Bilgi Islem Daire Baskan V.

e Ag ve Sunucu Yonetimi Birimi

>

>

>

Ahmet Emin BAKTIR
Arastirma Gorevlisi
Ahmet Esad TOP
Aragtirma Gorevlisi
Muhammet SARAC
Miihendis

e Web Uygulamalari ve Yazilim Birimi

>

>

Ahmet AKSOY
Ogretim Gérevlisi
Sahim Giray KIVANC

Aragtirma Gorevlisi

e Teknik Hizmetler Birimi

>

Serdal KABLAN
Tekniker

Ertan BAS
Tekniker

Mustafa TALU
Tekniker

Davut DOGU
Teknisyen

Ali Riza TUNCAY

Teknisyen
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» Sinan AYKENAR
Teknisyen

» Sefa BOZKURT
Teknisyen

» Onur Muhammet ALKIR
Teknisyen

> Meryem AGCA
Teknisyen

e idari ve Mali Isler Birimi
» Muhammed GURKAN

Bilgisayar Isletmeni

5 - Sunulan Hizmetler

Universitemizin Internet kullanicilarmin etkin hizli ve giivenli bir sekilde erisim
hizmetlerinden yararlanmasi ve ag trafiginin diizgiin isletilebilmesi, hizin artirilmasina yonelik
ULAKBIM’le yapilan ortak galigmalar, sisteme yonelik viriis saldirilarina karsi anti viriis
programlarinin saglanmasi, sistem giris ve ¢ikislarinin daha gilivenli yapilabilmesi, kurumumuzun
calisma verimliligini artiracak yazilim programlarinin temini, Web sayfasi grafiksel tasarimi
konularinda estetik, sade, sik ve anlasilir bir sekilde hazirlanmasi, basit kablolama alt yapilarinin
kurulmasi, switch, gii¢ kaynaklar1 gibi donanimlarin bakim ve tamirlerinin yapilmasi/yaptirilmasi,
birimlerin faaliyetlerinde kullanilmakta olan bilgisayarlarin ve yardimer sistemlerinin
giincellenerek (upgrade) yeniden hizmete sunulmasi ile birimimizle iliskili olan tim kurum ve

kuruluslarla ilgili yazismalar yapmak olarak 6zetlenebilir.

6 - Yonetim ve I¢c Kontrol Sistemi

2019 Y1l Biit¢esinde yer alan ve 2547 Sayili Yiiksekogretim Kanununun 57. maddesi ve
Kamu Mali Yoénetim Kanununun 31. maddesi, Maliye Bakanligi Biitce Mali Kontrol Genel
Miidiirliigiiniin tebligi geregince; Birimimiz biitce tertiplerinde yili iginde yapilan harcamalar igin

harcama yetkilisi ve gerceklestirme gorevi baskanligimiz tarafindan yiritilmektedir.
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Bagkanligimiz teskilat yapisi igerisinde 5018 Sayili Kanunun 32. maddesi geregince Biitge ilke ve
esaslart kanun, tiiziik ve yonetmelikler ile mevzuatlar dogrultusunda; 2019 yili 6deneklerinin etkili,
ekonomik ve verimli bir sekilde kullanimi saglanmaya devam edilmektedir.

Mali kontrol ile ilgili olarak tiim birimlerde biitce harcama kalemlerinin serbest birakilma
durumlarina goére Harcama Yetkilisi, Gergeklestirme Gorevlisi ve ilgili birim elemani tarafindan
kontrol edilmekte ve uygun goriilenlerin 6deme iglemleri yapilmaktadir. Karar alma ve islemlerin
gerceklestirilmesinde “Harcama Yetkilisi” olarak Daire Baskani, “Gergeklestirme Gorevlisi”
olarak Miihendis yer almaktadir. Yillik Odenekler g¢erg¢evesinde harcama kalemleri
kullanilmaktadir.

II- AMAC ve HEDEFLER
A — Bilgi islem Daire Baskanlig’nin Amag ve Hedefleri
Amaclar:

Universitemiz bilisim performans diizeyinin yiikseltilmesi ile bunun sistematik olarak
gozden gecirilmesi, aksak olan yerlerde miidahale edilmesi ve iyilestirmeler yapilmasidir.
Rektorligiimiiz tarafindan belirlenen temel politikalar dogrultusunda ve birimin fonksiyonu olan
hizmetlerin  saglikli, siiratli, kanun, tiizilk, yOnetmelik ve kararlara uygun olarak
gergeklestirilmesini saglamaktir. Bu hedefler dogrultusunda Bagkanligimizin bazi amaglart;

e Amacl
e Ag Erisim Servisleri: Universite ag altyapisinin kararli ve teknolojik gelismelere gore
uygun maliyetli ¢oziimlerle gelistirilmesi, kullanicilarin intranet ve internet erisim

kalitesinin daha da iyilestirilmesi, altyap1 diizeyinde servis g¢esitliliginin arttirilmast,

Amacg 2

Bilgi Servisleri: Universitemiz tarafindan sunulan bilgi servislerinin iyilestirilmesi,

zenginlestirilmesi, kalite ve ¢esitliliginin arttirilmast,

Amac 3
e Tammnma ve Saygmhk: Universitemizin bilgi islem alaninda ( bilisim altyapis1, kullanici
memnuniyeti, diizenlenen etkinlikler, verilen servis kalitesi ve ¢esitliligi bakimindan ) adi

geger, s0z sahibi ve saygin bir konuma getirilmesi,
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Amac 4
Lisansh Yazihm: Universitemizde lisansli yazilim kullanilmasma yoénelik caligmalarin

tamamlanmasi,

Amag 5
Insan Iliskileri ve Egitim: Bilgi Islem Daire Baskanligi tarafindan son kullanicilara

verilen egitim ve destek kalitesinin ylikseltilmesi,

Amacg 6
Personel Politikasi: Belirlenen stratejik hedeflere ulasabilmek igin Bilgi Islem Daire

Bagkanlig1 personelinin say1 ve nitelik yoniinden gelistirilmesi,

Amag 7
Sistem Dokiimantasyonu: Malzeme takibi ve planlamasinin, sistem dokiimantasyonunun

daha etkin olarak yapilmasi, ag donanim haritalarinin olusturulmasi ve sunulmasi,

Hedefler:

Ag Erisim Servisleri:

Hedef 1: Agik kaynak kodlu yazilimlarin tercih edilmesi,

Hedef 2: Ag trafik durumunun yazilim ve donanim araglar1 vasitasiyla siirekli takip
edilmesi,

Hedef 3: Ag trafik analizlerinin yapilmasi,

Hedef 4: Istenmeyen trafik olusturan ve sistemin, ¢alismasini bozan kullanicilar, bagh
bulunduklar1 birim yonetimi ile resmi diyalog kurularak uyarma ve bilinglendirme
yapilmasi,

Hedef 5: Mevcut ag erisim performansinin  arttirllmasina  yonelik  cihaz
konfigiirasyonlarinin gézden gegirilmesi,

Hedef 6: Viriis ve “hacker” saldirilarina karsi sistemin sik sik gézlemlenmesi, bunun igin
gerekli otomasyon yazilimlarinin arastirilmasi ve imkanlar Olciisiinde kullaniminin

saglanmasi,
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Hedef 7: Kullanicilardan gelen virlis vb. saldir1 sikayetlerine karsi gerekli durumlarda
imkanlarin el verdigi 6l¢iide merkezi korumanin saglanmast,

Hedef 8: Cografi olarak yakin Ozel sektor internet servis saglayicilar ile ULAKNET
kaynakli arizalar sirasinda yedek internet baglantist kurabilmek igin imkéanlarin
arastirilmast,

Hedef 9: Kablolar ve diger ag bileseni cihazlarin fiziksel kontrollerinin yapilmasi ve olasi
sorunlarin 6nceden tespit edilerek dnlemler alinmast,

Hedef 10: Agik alanlar, kafeteryalar, kiitiiphaneler, toplanti merkezleri ve yurtlar gibi
kullanicilarin mobil bilgisayarlar1 ile bulundugu bdlgelerde kablosuz internet erigim
hizmetlerinin yayginlastirilmast,

Hedef 11: Universitemizde halen internet erisimi olmayan, yapimi devam eden ve

yapilmasi planlanan tiim binalara internet erisiminin saglanmast;

Bilgi Servisleri:

Hedef 1: Ankara Yildirrm Beyazit Universitesi WEB sitesinin yeniden diizenlenmesi ve
stirekli giincellemenin saglanmasi,

Hedef 2: Web sayfalari tasarim grubu olusturulmasi, kalifiye personel ihtiyacinin
giderilmesi,

Hedef 3: Bilgi giincellemeleri igin bir elektronik yazisma ve siralama sisteminin tasarimi ve

hazirlanmasi, http://ats.ybu.edu.tr ariza takip sisteminin siirekli gelistirilmesi,

Hedef 4: Web ile ilgili Universitenin gerek akademik gerekse idari birimlerine dogrudan
hizmet ve egitimin saglanmasi ve egitim hizmetleriyle ilgili olarak yilin belirli
donemlerinde kisisel gereksinimleri karsilamaya yonelik web sayfasi tasarlama
seminerlerinin (kisa kurslarin) diizenlenmesi,

Hedef 5: Universitemizde yaymlanan dergilerin editdrliiklerine Web hizmetlerinin
saglanmast

Hedef 6: Personelin tniversite i¢inde elektronik dokiiman paylagimini saglayacak
yontemlerin arastirilmasi,

Hedef 7: Uzaktan egitim ile ilgili olarak Universitemiz birimlerinin yaptiklar1 ¢aligma ve

projelere web barindirma hizmeti desteginin sunulmast,
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http://ats.ybu.edu.tr/

Hedef 8: Universite icinde TV yaymlarmi, &nemli ders, kurs, toplanti, seminer ve
konusmalart internet iizerinden yaymnlanabilmesi igin aragtirmalar yapilmasi, pilot
uygulama yapilmasi,

Hedef 9: Kampislerin ¢esitli noktalarina Web kameralar1 yerlestirerek canli kampiis
cekimlerini yayinlanmasi,

Hedef 10: Verilen bilgi servislerinin giivenliginin ve siirekliliginin saglanmasi,

Hedef 11: Universitemizin Yonetim Bilisim hizmetlerine destek verecek bir yazilim
grubunun olusturulmast,

Hedef 12: Universitemizin Bilisim Politikalarmin olusturulmasi, yayinlanmasi ve

giincellenmesi,

Taninma ve Sayginhk:

Hedef 1: Diizenlenen ulusal ve uluslararasi toplantilara aktif katilmin saglanmasi,
personelin bilgilendirilmesi,

Hedef 2: Bilisimle ilgili amatér gruplarin g¢alismalarina gerekli goriildiik¢e destek
saglanmast,

Hedef 3: Universitemiz Miihendislik Fakiiltesi Elektrik ve Elektronik ve Endiistri
Miihendisligi Boliimlerinin de katkist alinarak gesitli bilisim etkinlikleri diizenlenmesi ve
bunlar1 basin yoluyla duyurulmasi,

Hedef 4: Yeni teknolojiler, ag kurulum deneyimleri ve 6zgilin tasarimlar gibi konularda
arastirma ve degerlendirmeler yaparak diger kuruluslarin da basvurabilecegi rapor vb.
yazili kaynaklara doniistiiriilmesi ve paylagima agilmasi,

Hedef 5: Elektrik ve Elektronik ve Endiistri Miihendisligi boliimleri yani sira tiim
Fakiiltelerimiz ile ortak teknik ve icerik saglama amach projelerin gelistirilmesi,

Hedef 6: Cevre Universitelerin Bilgi Islem Daire Baskanliklari ve ULAKBIM ile ortak

projelerin gelistirilmesi,

Lisansh Yazilim:
Hedef 1: Basta ticretli isletim sistemleri olmak iizere, {iniversitenin genel kullanimi igin
iretici firmalarla yazilim lisans anlasmalarinin yapilmasi ve bundan personelimizin kisisel

bilgisayarlarinin da yararlanmasinin saglanmast,
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Hedef 2: Ucretsiz olan Linux isletim sisteminin kullanimimin yayginlastirilmasi igin
caligmalar yapilmasi, ilgili dernek ve kuruluglarla isbirligine gidilmesi,
Hedef 3: Personelin ve dgrencilerin genel akademik yarari i¢in gerekli diger yazilimlarin

tespiti ve lisansli olarak temin edilmesi,

Insan Iliskileri ve Egitim:

Hedef 1: Kampuslardaki akademik ve idari kullanicilarin bilgisayar ve iletisim ile ilgili tim
sorunlarini telefon ile karsilayacak bir “cagri merkezi” sisteminin kurulmast,

Hedef 2: Kullanicilardan gesitli yontemlerle geribildirim alinmasi ve elde edilen bilgiler
dogrultusunda kullanict memnuniyetini arttiracak girisimlerde bulunulmast,

Hedef 3: Hazirlanacak el ilani, brosiir vb. araglarin tiim kullanicilara rahatga ulasmasini
saglayarak basit sorunlar1 kendi kendilerine ¢dzebilmelerinin saglanmasi,

Hedef 4: Universitemiz personelinin bilgisayar sistemleri kullanimi konusunda talep etmesi
durumunda sohbet toplantilar1 ve seminerlerle bilgilendirilmesi ve bilinglendirilmesi,

Hedef 5: Boliim ve birimlerde bulunan goniilli, merakli ve bilgili personelle diyalog ve

isbirligine girilmest,

Personel Politikasi:

Hedef 1: Nitelikli, yetkin, yaratict ve 6zgiir diisiinen eleman sayisinin arttirilmasi

Hedef 2: Ihtiya¢ duyulacak kurs, toplant1 ve seminerlere, teknik personele dncelik verilerek
bilgi seviyesinin artirilmasi ve is yapma kabiliyetlerinin gelistirilmesi,

Hedef 3: Nitelikli ve merakli 6grencilerden yararlanilmast,

Sistem Dokiimantasyonu:

Hedef 1: Bir malzeme ve stok kontrol yaziliminin temini ya da gelistirilmesi,

Hedef 2: Malzeme alim ve dagitimini yapabilecek nitelikte ve sayida personelden olusan
bir ekibin Bilgi Islem Daire Baskanliginda olusturulmasi,

Hedef 3: Kampiislere ait detayli ag ve bilgisayar yerlesimi haritalarinin olusturulmasi ve

giincel tutulmast,
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B-Temel Politikalar ve Oncelikler

Universite ag altyapisinin kararli ve teknolojik gelismelere gore uygun maliyetli ¢oziimlerle
gelistirilmesi, kullanicilarin intranet ve internet erisim kalitesinin daha da iyilestirilmesi, altyapi
diizeyinde servis gesitliliginin arttirilmas1, Universitemiz tarafindan sunulan bilgi servislerinin
iyilestirilmesi, zenginlestirilmesi, kalite ve ¢esitliliginin arttirilmasi, Universitemizde lisansh
yazilim kullanilmasina yonelik ¢aligmalarin tamamlanmasi, Baskanligimiz tarafindan son
kullanicilara verilen egitim ve destek kalitesinin yiikseltilmesi, belirlenen stratejik hedeflere
ulasabilmek icin Bilgi Islem Dairesi Baskanlig1 personelinin say1 ve kalite yoniinden gelistirilmesi,
malzeme takibi ve planlamasinin, sistem dokiimantasyonunun daha etkin olarak yapilmasi; ag

donanim haritalarinin olusturulmasi ve sunumu seklinde oncelikle dirilebilir.

I1I-  FAALIYETLERE iLiSKiN BiLGi VE DEGERLENDIRMELER
A- Mali Bilgiler

) Bilgi Islem Daire Bagkanhg
2019 Yili Odenek Durum Bilgisi 31.12.2019 tarihi itibari ile

Biitce tertibi Odenek (TL)
38.97.00.01.01.3.9.00.2.03.2 6.000,00
38.97.00.01.01.3.9.00.2.03.7 76.000,00
38.97.00.01.09.4.1.00.2.03.5 50.000,00
38.97.00.01.09.4.1.00.2.03.7 32.000,00
38.97.00.01.09.4.1.00.2.06.1 700.000,00
38.97.00.01.09.4.1.00.2.06.3 520.000,00

Toplam Odenek 1.384.000,00

B- Performans bilgileri
a. Faaliyet ve Proje Bilgileri

2019 Yih icerisinde Baskanhgimizca gerceklestirilen faaliyetler:

> Universitemiz akademik ve idari birimlerinde kullanilan elektronik belge ydnetim sistemi
yazilimi ve Maliye bakanligmin Universitemiz harcama birimlerinde 2018 Kasim ayimnda pilot
olarak uygulamaya basladigt MYS yazilim1 i¢in 2019 yilinda toplamda 112 personelimize 3 yillik
Nitelikli Elektronik Sertifika (NES) ve Mini kart okuyucu dogrudan temin ihale usulii ile
TUBITAK ’dan temin edilmistir.

> Universitemiz birimlerinin talepleri dogrultusunda “3 Kalem Mal Alim Isi” dogrudan temin
ihale usulii ile satin alinmustir.

> Universitemiz birimlerinin aktif olarak kullanmakta oldugu 7 Adet Yazicinin Bakim Onarim
Isi” dogrudan temin ihale usulii ile onarimlart yaptirilmistir.
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> Universitemiz birimlerinin aktif olarak kullanmakta oldugu “17 Adet Yazicinin Bakim Onarim
Isi” dogrudan temin ihale usulii ile onarimlart yaptirilmistir.

» Universitemiz birimlerinin talepleri dogrultusunda “5 Kalem Mal Alim Isi” dogrudan temin
ihale usulii ile satin alinmustir.

» Universitemiz birimlerinin talepleri dogrultusunda “7 Kalem Toner Alim Isi” Devlet Malzeme
Ofisi Genel Midiirliiglinden temin edilmistir.

» Universitemiz birimlerinin aktif olarak kullanmakta oldugu “5 Adet Yazicinin Bakim Onarim
Isi” dogrudan temin ihale usulii ile onarimlart yaptirilmistir.

> Universitemiz birimlerinin talepleri dogrultusunda “18 Kalem Mal Alim Isi” dogrudan temin
ihale usulii ile satin alinmustir.

> Giizel Sanatlar Fakiiltesinin ihtiyaci olan “1 Adet Lazer Yazici ve 1 Adet Led TV Alim Isi”
Devlet Malzeme Ofisi Genel Miidiirligiinden temin edilmistir.

> Yapu lsleri ve Teknik Daire Baskanligmin ihtiyaci olan “Yaklasik Maliyet, Hakedis ve Kesin
Hesap Programi Giincelleme Isi” dogrudan temin ihale usulii ile temin edilmistir.

> Universitemiz Esenboga Kiilliyesinde bulunan “Fiber Optik Kablo Tamir Isi” dogrudan temin
ihale usulii ile onarim yaptirilmistir.

> Universitemiz birimlerinin aktif olarak kullanmakta oldugu “13 Adet Yazicinin Bakim Onarim
Isi” dogrudan temin ihale usulii ile onarimlar1 yaptirilmustir.

> Universitemiz birimlerinin talepleri dogrultusunda “5 Kalem Mal Alim Isi” Devlet Malzeme

Ofisi Genel Midiirliginden temin edilmistir.

> Universitemiz birimlerinin talepleri dogrultusunda “5 Kalem Muadil Toner Alm Isi”
dogrudan temin ihale usulii ile satin alim1 yapilmistir.

> Universitemizde resmi yazismalarin elektronik ortamda yapilabilmesine imkan veren
“Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS)” yazilimi 2019-2020 yili i¢in giincelleme hizmeti
satin alinmistir.

> Universitemiz tiim akademik birimlerin ihtiyac1 olan “Ek Ders ve Fazla Mesai Odemeler Takip
Uygulama Yaziliminin Bakim, Onarim ve Giincelleme Isi” dogrudan temin ihale usulii ile temin
edilmistir.

> Universitemiz Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanligi’nin ihtiyaci olan olan “Yordam
Kiitiphane Bilgi Belge Otomasyon Programi, Teknik Destek, Yillik Bakim-Onarim ve
Giincelleme Isi” dogrudan temin ihale usulii ile temin edilmistir.

> Universitemiz Ulus Yerleskesi sistem odasinda kullanilmakta olan arizali UPS cihazimnin yerine
“l Adet 30 kVA’lik UPS Alim Isi” Devlet Malzeme Ofisi Genel Miidiirliigiinden temin edilmistir.
> Universitemiz Ulus Yerleskesi sistem odasinda kullanilmakta olan UPS cihazinin iginde
bulunan “80 Adet 12V 18A Kuru Tip Akii Alim Isi” dogrudan temin ihale usulii ile temin
edilmistir.

> Universitemiz Rektorliik ve Bagli birimlerinde kullanilmak iizere “Kurumsal Giivenlik ve
Filtreleme Yazilimi Yillik Giincelleme Lisans Alimi” Devlet Malzeme Ofisi Genel
Midiirliigiinden temin edilmistir.

> Universitemiz Idari Mali Isler Daire Bagkanligmin ihtiyaci olan “Insan Kaynaklar1 Y&netim
Yazilim1” Devlet Malzeme Ofisi Genel Midiirliigiinden temin edilmistir.

> Universitemiz Insan ve Toplum Bilimleri Fakiiltesi, Miitercim-Terciimanlik (Ingilizce —
Arapca) Boliimiiniin ihtiyaci olan “Melissi VIS Yazilimi Satin Alma Isi” dogrudan temin ihale
usulii ile temin edilmistir.

> Universitemiz Personel Daire Bagkanligi’nin ihtiyaci olan “Ozliik Isleri Web Otomasyonu
Yazilim Programmin Bakim, Onarim ve Giincelleme Isi” dogrudan temin ihale usulii ile temin
edilmistir.
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» Universitemiz birimlerinin aktif olarak kullanmakta oldugu “2 Kalem Mal Alim isi ” dogrudan

temin ihale usulii ile onarimlar yaptirilmigtir.

» Ogrenci Isleri Dairesi Baskanligi’nin ihtiyaci olan “Ogrenci Isleri Otomasyon Programinin

Bakim Onarim ve Giincelleme Isi” dogrudan temin ihale usulii ile temin edilmistir.

> Universitemiz Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanligi’nin ihtiyac1 olan olan “Gérme

Engelli Ogrenciler i¢in Yazilim Satin Alma Isi” dogrudan temin ihale usulii ile temin edilmistir.

> Ogrenci Isleri Dairesi Bagkanligi'nin ihtiyaci olan, Ogrenci Isleri Otomasyon Programu ile

entegre ¢alisan “3 Adet Modiil Satin Alma Isi” dogrudan temin ihale usulii ile temin edilmistir.

» Universitemiz birimlerinin talepleri dogrultusunda “1 Kalem Mal Alim Isi” dogrudan temin

ihale usulii ile satin alinmustir.

» Pedagojik formasyon sinav sonuglarin agiklanacagi bir site olusturuldu.
https://pfsonuc.ybu.edu.tr

» Tip denklik i¢in gereken bagvuru sistemi i¢in bir site hazirlandi.
https://tipdenklik.ybu.edu.tr

» Yabanci uyruklu Ogrencilerin {iniversitemiz fakiiltelerine kabulleri i¢in gereken evraklarin
yayinlandigi, bu evraklarin ayni siteden kontrol edilerek dogrulatilabilecegi bir site olusturuldu.
https://yus.aybu.edu.tr

» Halihazirda kullanilan Ariza Takip Sistemi (ATS) de bulunan hatalar giderildi.
https://ats.ybu.edu.tr

> Universite nizamiyelerinde kullamlmak iizere, gelen ziyaretcilerin kayitlarinin alinabilecegi,
istenilen tarihler arasinda raporlarin ¢ikartilabilecegi bir sistem olusturuldu.
https://quvenlik.aybu.edu.tr/

> Universitemiz alt sayfalarinda kullanilan ybu giivenlik sertifikasinin siiresinin bitmesi sebebi
ile siteler aybu.edu.tr ye ge¢irilmistir.
https://obs.aybu.edu.tr
https://belgenet.aybu.edu.tr

> Ankara Yildirrm Beyazit Universitesi, agik erisim DSpace web sayfas1 giincellenmistir.
https://acikerisim.ybu.edu.tr:8080/xmlui/

> Universitemiz web sitesi ve tiim alt sayfalar1 https://ybu.edu.tr adresinden https://aybu.edu.tr
adresine gegirildi. Gerekli optimizasyonlar ve diizenlemeler yapildi.

> Universitemiz personeli ve &grencileri i¢in mail agma, sifre sifirlama, isim degisikligi gibi
islemlerin kaydini tutmak ve bu islemleri merkezilestirmek icin bir site ¢alismasina baslanildi.

» E-imza basvurusu basta olmak iizere, iiniversitenin e-imza ile ilgili tiim faaliyetleri
gerceklestirildi.

> Universitemiz mail adreslerinin *@ybu.edu.tr alan adindan *@aybu.edu.tr alan adina
gecirilmesi i¢in gerekli calismalar yapildi.

> YOKAK(Yiiksekdgretim Kalite Kurulu) tarafindan saglanan 6z degerlendirmenin kullanilmasi
icin UYBS program degerlendirme modiilii kurulumu gerceklestirilerek
ozdegerlendirme.aybu.edu.tr domain tanimlamasi yapilmistir.

» Smav kayitlarinin alinmasi i¢in sbfsinav.aybu.edu.tr sitesinin faaliyete gecirilmesi, domain
kayitlarinin yapilmasi islemleri gergeklestirilmistir.

» Hemsirelik E-Dergi’si i¢in gerekli kurulumlar yapilarak domain kayd:i islemleri
tamamlanmustir.

> Bilimsel Arastirmalar Projeleri Koordinatédrliigii Birimi igin almman BAPSIS sunucusunun
kurulumu yapilarak bapsis.aybu.edu.tr olarak domain kaydi agilmustir.
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Bilimsel Arastirmalar Projeleri Koordinatérliigii Birimi icin alinan AVESIS sunucusunun
kurulumu yapilarak avesis.aybu.edu.tr olarak domain kayd1 agilmistir.

Bilimsel Arastirmalar Projeleri Koordinatérliigii Birimi icin alinan ATOSIS sunucusunun
kurulumu yapilarak atosis.aybu.edu.tr olarak domain kayd1 agilmistir.

Esenboga Kiilliyesi, Etlik Bati, Ulus yerleskeleri i¢in hiz artirnm talepleri yapilmistir. Hiz
artirim siiregleri tamamlanmistir

Y1l iginde olusan yeni ihtiyaglar kapsaminda Ulus yerleskesi 650Mbps, Esenboga Kiilliyesi
Yerleskesi 200Mpbs, Etlik Bati Yerleskesi 250Mpbs ve Saglik Meslek Yiiksek Okulu
Yerleskesi 5S0Mpbs olacak sekilde hiz artirim talepleri yinelendi.

Akademik tesvik, Akademik 6zge¢mis ve BAP otomasyonlarinin alim isi gergeklestirilmistir.
Etlik Bat1 yerleskesinde veri, kamera ve erisim noktalarina ait sanal yerel alan agi(VLAN)
ayrilmasi islemi gerceklestirilmistir.

Universite genelinde sanal yerel alan ag (VLAN) IP araliklari genisletilip yeniden
diizenlenmistir.

Esenboga Kiilliyesi’'nde ve Cubuk Meslek Yiiksek Okulu’nda kurulan laboratuvarlar igin
gerekli olan ag anahtarlarinin konfigiirasyonlar1 ve ana omurga baglanti tespitleri yapilmstir.
SHMYO yerleskesinde bulunan kamera sisteminin baglantili oldugu ag anahtar1 (switch) ariza
vermesi sebebiyle yenisiyle degistirildi. Arizali olan ag anahtar ilerleyen siiregte ¢alisir hale
getirildi.

Esenboga Kiilliyesi spor tesisleri soyunma odasinda bulunan kabine ag anahtari tahsis edilip
konfigiirasyonu ve baglantilar1 yapilarak internet erisimi saglanmstir.

Etlik Bat1 yerleskesinde, kamera sistemlerinin bagli oldugu depolama cihazinin arizalanan
disklerinin degisimleri yapildi. Bozulan RAID yapis1 kullanilabilir hale getirildi.

Esenboga Kiilliyesi D blok binasina 12 adet kablosuz erisim noktas1 (Access Point) cihazlari
monte edildi. Konfigiirasyonlar1 yapilarak kablosuz internet erisimi hizmete acildi.

Cinnah Yerleskesi ve Ulus Yerleskesi arasinda tiinelleme yapan 2 sunucunun da arizalanan
parcalar1 degistirilerek yeniden kurulumlar1 yapildi ve tekrar ¢alisir hale getirildi.

Eduroam kablosuz aginda baglant1 sorunlar tespit edilerek ¢6ziim saglanmistir.

Yeni acilan laboratuvarlardaki ve 6grenciler i¢in belirlenen diger noktalardaki bilgisayarlara
hotspot tanimlamalar1 yapildi.

Dspace acikerisim sisteminin siiriim gilincellemesi, hata diizeltmeleri, database ve arayiiz
diizenlenmeleri yapildi.

Sanallastirma sistemi tizerinde Vcenter HA konfigiirasyonu yapilarak yedekli ve yiiksek kararli
sekilde calisir hale getirildi.

Sanallastirma sisteminde yeni dagitik sanal anahtarlar (distributed switch) tanimlanmaigtir.
Universitemiz sistem odalarinda bulunan sogutma sistemlerinin bakimlari yaptiriimistir.
Universitemiz Ulus Yerleskesindeki sistem odalarinda bulunan yangm séndiirme ve alarm
sistemlerinin bakim1 yaptirilmistir.

Universitemiz giivenlik duvarmimn (Antikor) bulundugu fiziksel sunucunun bellek kapasitesi
artirllmistir.

Universitemiz elektronik belge yonetim sisteminin alan adi ve SSL sertifikas1 giincellenerek
belgenet.aybu.edu.tr alan adi altinda hizmete gecirilmistir.
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Etlik Bati Yerleskesinde bulunan kablosuz erisim noktalarinin (Access Point) IP’leri
diizenlenmistir.

2019 yili itibariyle 1520 Akademik, 595 idari Personel, 24.743 Lisans, 18.045 Yiiksek Lisans
ve Doktora 6grencisi kisa mesaj (sms) hizmetinden yararlanmaktadir

» 2019 yilinda 7 adet kisisel web sayfas1 agilmustir.

» 2019 Yil itibariyle 7.313 6grenciye mail hesabi agilmustir.

> 2019 yili itibariyle 1340 Akademik, 425 idari Personel, 34.783 6grenci (Yiiksek Lisans-

Doktora-Lisans-Onlisans) e-posta hizmetinden faydalanmaktadir.
> 2019 yili itibariyle Universitemiz web sayfasinda 638 tane haber/duyuru yaymlanmistir.
» http://rehber.ybu.edu.tr web uygulamas: Telefon Rehberi Giincelleme Formuna gore
giincellenmistir.

» 2019 yili itibariyle Acilan Birim Web Sayfalart:

> https://aybu.edu.tr/islamiilimlerarabic/

> https://aybu.edu.tr/icammen2020/

> https://aybu.edu.tr/ankarasempozyumu/

> https://www.aybu.edu.tr/humanities/dti/

> https://aybu.edu.tr/guzelsanatlar/gorseliletisimtasarimi/

> https://aybu.edu.tr/ahashagk/

> https://aybu.edu.tr/olcmevedegerlendirme/

»  https://aybu.edu.tr/kariyergunleri/

> https://aybu.edu.tr/dumansizkampus/

> https://aybu.edu.tr/havacilik/

> https://aybu.edu.tr/saglikbilimleri/dilvekonusma/

> https://aybu.edu.tr/ayaksempozyum2019/

> https://aybu.edu.tr/ekserji2019/

> Universitemiz akademik, idari personeller ve dgrencilerimizin hizmetine sunulan arizalari,
bakim ve onarimlar1 teknik servisimizde yapilmaktadir. 2019 yilinda yapilan islemler
asagida tabloda yer almaktadir.

Yapilan islerin Ad: Adeti

Windows isletim sistemi driverleri kuruldu 190

Windows Etkinlestirildi. 211

Mac OS X igletim sistemi kuruldu 18

Mac OS X isletim sistemi driverleri kuruldu 15

Office programi kuruldu 229

Office Etkinlestirildi. 219

Anti viriis programi kuruldu 209

Viriisler temizlendi ve bazi program hatalar diizeltildi S)

Veriler kurtarildi 3

Network hat ¢ekimi yapildi 32

RJ45 ug sonlandirildi 9

IP ayarlar1 yapildi. 6

Kablo kanali ¢ekildi. 10
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Kasa i¢i temizligi yapildi 17
BIOS ayarlar1 yapildi 8
Bilgisayara donanimsal miidahale yapildi 21
Bilgisayar kurulumu yapildi 109
Oda degisikligi yapildi(Bilgisayar) 10
Donanim pargalarinin tamirati yapildi 4
Yazici kurulumu yapildi 256
Yazici i¢i temizligi yapildi 13
Yazici arizasi giderildi 163
Yazici tanitildi. 102
Yazici Paylasim ayarlar1 yapildi. 17
Yazici toner degistirildi. 2
Projeksiyon Montaj1 yapildi 20
Projeksiyon Problemi giderildi. 141
Program hatasi giderildi. 65
Yazilim Hatas1 giderildi. 9
Gerekli programlar kuruldu 261
Hatali1 gonderim nedeni ile islem yapilmadi 9
Zaman agimina ugradigi icin islem yapilmadi 17
Kullanic1 hatasindan dolayi islem yapilmadi 0
Windows isletim sistemi kuruldu 184
Diger Isler 565

Performans Sonuclar1 Tablosu ve Degerlendirilmesi

Universitemiz akademik, idari personeller ve Ogrencilerimizin hizmetine sunulan
bilgisayar ve yazici sistemlerinin arizalari, bakim ve onarimlari teknik servisimizde
yapilmis olup ayrintilar stteki tabloda belirtilmistir. Tim bu ¢alismalar li¢ sézlesmeli

toplam yirmi bir personel ile gerceklestirilmistir.

IV- KURUMSAL KABILIYET ve KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI
A-Ustiinliikler
» Mevcut personelin bilgi diizeyinin yiiksekligi,
» Personelin geng, dinamik, degisime ve gelisime agik olmasi,

» Personelin 6zverili olmasi,
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> Universitemizin Merkez Yerleskesinin konuslanma yeri bakimindan diger merkezlere yakin
olmasi,

> Bilgi Islem Dairesi Baskanligi'nin diger birim ve kurumlarla iliskilerinin dinamik ve
siirekli olmasi,

» Hizmet verilen taraflarin memnun olabilmeleri i¢in maksimum diizeyde caligsmalarin

surdirilmesi,

B-Zayifliklar

» Bagkanligimizin ¢alisma konu ve alanlarinin ¢ok genis olmasi bir yana, s6z konusu ¢aligma
konu ve alanlariyla ilgili yeterli sayida uzmanlagmis nitelikli ve yetenekli teknik
elemanlarin (Miihendis, tekniker, teknisyen ve memur) bulunamamasi ve kadrolu olarak
calistirilamamasi,

» Hizmet i¢i egitim ve kurslara yeterli zaman ve maddi kaynak ayrilamamasi,

> s tecriibesi eksikligi,

» Bagkanligin gorev ve fonksiyonlari ile gérev yapan personele sunulan mali ve sosyal

haklarin orantisiz olmasi,

C-Degerlendirme

Faaliyetlerimizin etkin olarak gerceklestirilebilmesi, uygulama asamasia ge¢cmeden once
stratejik planla hedeflerimizin nesnel ve Olgiilebilir gostergeler olarak ortaya konulmasi gerektigi
bilinci ile “Baskanhgimiz Faaliyet Raporu” nun hazirlanmasina 6zen gosterilmistir.

Stratejik amag ve hedeflerimizin gergeklestirilmesine iliskin durumun dénemsel (belirli bir
siklikla) olarak izlenmesi, performans gostergeleri esas alinarak degerlendirilmesi ve bunlarin
raporlanmasi ile ilgililere sunulmasi, Bagkanligimizin izleme faaliyetlerini olusturur.

Baskanligimiz stratejik amaclar1 ve bunlara iliskin hedeflerimizin performans gostergeleri
ile ve yillara (donemsel) gore kiyaslanabilir karsilagtirmalarin analiz edilmesidir.

Performans 6l¢iim ve degerlendirmesi ile Yonetme etkinligimizin saglanmasi, hedeflere
daha kolay ulagilmasi, hizmet kalitesinin artirilmasi, biitgenin verimli kullaniminin saglanmasi, kit
olan kaynaklarimizin nerelere harcandigi konusunda cevap verilebilirliginin ortaya konulmasi

saglanacaktir.
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V-ONERI VE TEDBIRLER

Yonetme etkinliginin saglanmasi geregi bir yana, saglanmakta olan yonetme etkinliginin
sik1 bir disiplinle kaliteli hizmete doniistiiriilmesi ve sunulmakta olan hizmetlerdeki siirekliliginin
mispet olarak devamli surette olmas1 gerektigi, ayrica belirlenen hedeflere daha kolay ulagilmasi,
hizmet kalitesinin arttirilmasi, biitgenin verimli kullaniminin saglanmasi, kit olan kaynaklarimizin
nerelere harcanmasi gerektigi hususunda tasarruf saglayacak gegici degil kalict ¢oziimlerin
iiretilmesi gerekmektedir. Bu sebeplerle Baskanligimizin ¢alisma konu ve alanlariyla ilgili (lisans
mezunu) diizeyde yeteri sayida uzmanlagmis nitelikli ve yetenekli elemanlarin kadrolu olarak
calistirilmas: gerekmektedir. Ayrica yerleskelerdeki lokal ag, bilgisayar ve ¢evre birimi
problemlerine zamaninda miidahale edilmesi ve ¢oziim retilebilmesi igin kalifiye

teknisyen/teknikerlerin kadrolu olarak ¢alistirilmasi gerekmektedir.

Ek-1: Harcama Yetkilisinin I¢ Kontrol Giivence Beyan1
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IC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde;

Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim. Bu raporda
aciklanan faaliyetler i¢in idare biitgesinden harcama birimimize tahsis edilmis kaynaklarin etkili,
ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gorev ve yetki alanim cercevesinde i¢ kontrol
sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara iligkin islemlerin yasallik ve diizenliligi hususunda
yeterli giivenceyi sagladigini ve harcama birimimizde siire¢ Kkontroliiniin etkin olarak
uygulandigini bildiririm.

Bu gilivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢
kontroller, i¢ denetg¢i raporlar1 ile Sayistay raporlari, benden Onceki harcama
yetkilisi/yetkililerinden almig oldugum bilgiler gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda

bilgim olmadigini beyan ederim. Ankara - 15.01.2020

Imza
Ali BARLES
Bilgi Islem Daire Bagkan V.
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