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SUNUS

Ankara Yildirrm Beyazit Universitesi Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanlig
2024 Yili Faaliyet Raporu, misyon Ve Vizyonumuzu paylasmak; yetki, gorev ve
sorumlulugumuzu ortaya koymak; fiziki durumumuz, materyal, insan giicii ve hizmetlerimiz ile
ama¢ ve hedeflerimiz hakkinda bilgi vermek i¢in hazirlanmistir. 2024 Faaliyet Raporu’nda
ayrica kurumsal kapasitemiz degerlendirilmis, faaliyetlerimize iliskin ayrintili bilgilere,
degerlendirmemize yer verilmistir.

Ankara Yildirim Beyazit Universitesinde yiiriitiilen egitim ve dgretim faaliyetlerine en {ist
diizeyde destek olmak amaciyla ¢alismalarini siirdiiren Kiitliphane ve Dokiimantasyon Daire
Baskanligimizin amag¢ ve hedefler yoniinde aldigi yolu, say1r ve istatistiki bilgilerle ortaya
koyan ‘2024 Yili Faaliyet Raporu” ayni zamanda akademik ve idari personel ile
Ogrencilerimizin Oneri ve taleplerini belirlemelerine imkan da saglayacaktir.
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|. GENEL BILGILER

A. Misyon ve Vizyon
1. Misyon

Universitemizin egitim, dgretim ve arastirmalarinda ihtiyag duyulan her tiirlii basili,
elektronik, gorsel ve isitsel bilgi kaynaklarmi saglayip ¢agdas kiitiiphanecilik hizmeti anlayisi
igerisinde kullanict memnuniyetini dikkate alarak en kisa siirede, en dogru bilgiyi kullanicilarin

hizmetine sunmaktir.

2. Vizyon
Cagdas ve teknolojik gelismeler 1s18inda, kullanic1 gereksinimleri dogrultusunda ihtiyag
duyulan bilgi kaynaklarini hizmete sunarak gelecege 1s1k tutan oncii bir bilgi merkezi olmaktir.

B. Yetki, Gorev ve Sorumluluklar

Ankara Yildirnm Beyazit Universitesi 27648 Sayr ve 21 Temmuz 2010 tarihinde T.C.
Resmi Gazete'de yayimlanan karar uyarinca kurulmustur. Kituphane ve Dokiimantasyon Daire
Baskanligi bu yasa baglaminda Universitemiz biinyesinde yer almustir. Kiitiiphane ve
Dokiimantasyon Daire Baskanligi, Universitemiz 6gretim iiyeleri, dgrenci ve idari personelinin
bilgi ve belge ihtiyaglari i¢in gerekli bilgi kaynaklarini saglamak, organize etmek ve en kisa
zamanda ¢agin gerektirdigi teknolojik kosullar icinde kullanima sunmak amaciyla kurulmustur.
Universitemiz birden ¢ok yerleskeden olusmus bir yapida oldugu i¢in Daire Baskanligimiz,
Etlik 15 Temmuz Sehitleri Yerleskesi Kiitiiphanesi, Esenboga Yerleskesi A Blok Merkez
Kiitliphanesi, Esenboga Yerleskesi B Blok Calisma Salonu, Esenboga Yerleskesi C Blok
Ilahiyat Fakiiltesi Kiitiiphanesi, Bilkent Yerleskesi Tip Fakiiltesi Kiitiiphanesi, Sereflikochisar
Tuz GOli Yerleskesi Kutlphanesi ve Cubuk Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu
Ktuphanesi olarak hizmetlerini stirdiirmektedir.

Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanligimizin gérev ve sorumluluk alanlar1 6zet
ve ana hatlar ile asagida belirtilmistir:

1. Universitenin ihtiya¢ duydugu bilgi kaynaklarmin saglanmasi;

a) Elektronik bilgi kaynaklarinin saglanmasi,
b) Basili bilgi kaynaklarini saglanmast,
¢) Gorsel malzemelerin temin edilmesi,

2. Kurumun bilgi ihtiyaglarini karsilama faaliyeti,

Saglanan bilgi kaynaklarmi belirli bir diizen ve standart iginde tanzim ederek kullanima
sunma faaliyetleri;

Kataloglama ve siniflandirmanin yapilmasi,

Kullanicilarin en dogru ve giincel bilgiye ulagmalari i¢in gerekli referans faaliyetler,

Bilgi Kaynaklarimin 6diing verilmesi faaliyetleri,

Cagdas teknolojik yeniliklerin kiitiiphanelerde kullanilmasina yonelik faaliyetler,

Hizmet I¢ci Egitim Faaliyetleri,

Bilgi okuryazarlig1 egitimini (kullanici egitimi) desteklemek,

Elektronik tabanl bilgi hizmetleri sunmak,

w
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Kiitiiphanecilik hizmetleri agisindan alt yap1 6geleri asagida belirtilmistir:

e Kullanici

e Personel

e Kutlphane Dermesi

e Bina ve fiziksel alanlar
e Bitce

Daire baskanlig1 bu bes unsurun bir arada bulunmasiyla; tniversitenin amag ve hedefleri
dogrultusunda akademik ve idari personel ile 6grencilerinin arastirma, egitim ve Ogretimde
ihtiya¢ duyduklart bilgi kaynaklarmi saglamak ve teknolojik gelismeler 1s1¢inda asagida
belirtilen kituphanecilik hizmetlerini yerine getirmektedir.

1. Teknik hizmetler;
- Saglama ve ayniyat isleri (Satin alma, bagis ve degisim )
- Katalogma ve Siniflandirma hizmetleri

2. Kullanic1 hizmetleri;
- Odiing verme
- Kiitliphanelerarasi 6diing verme hizmetleri
- Referans Hizmetleri
- Kullanici Egitimi
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C. idareye Iliskin Bilgiler

1. Fiziksel Yap1

Tablo 1

Masadistu Bilgisayar 28 Adet
Dizusti Bilgisayar 1 Adet
Evrak Imha Makinas1 2 Adet
Telefon hat sayis1 24 Adet
Yazici 15 Adet
Fotokopi Makinasi 2 Adet
Kap1 Giivenlik Sistemi 4 Adet
Kamera (Glivenlik) 18 Adet
Yazict (Renkli) 1 Adet
Tarama Amagli Bilgisayar 24 Adet
Gorme Engelli Bilgisayari 4 Adet
Televizyon 1 Adet
Kiitiiphane Rafi 809
Calisma Masasi 492
Calisma Koltugu 597
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Egitim Alanlari, Derslikler ve Ofisler:

Daire Baskanligimizda bulunan ofis sayis1 ve m? leri asagidaki gibidir:

e Etlik 15 Temmuz Sehitleri Yerleskesi Kiitiiphanesi: 8. Kat = 881 m’

e Esenboga Yerleskesi A Blok Merkez Kiitiiphanesi = 486,4 m’

e Esenboga Yerleskesi B Blok Calisma Salonu = 324 ,4 m?

e Esenboga Yerleskesi C Blok Ilahiyat Fakiiltesi Kiitiiphanesi = 110 m’
e  Cubuk Saglik Hizmetleri Meslek Yuksekokulu Kittiphanesi = 100 m’
e Bilkent Yerleskesi Kiitiiphanesi = 187 m’

2
e  Sereflikochisar Tuz Gélii Yerleskesi Kiitiiphanesi = 70 M

2. Orgiit Yapisi

Daire Bagkanligimiz; Rektorliik Genel Sekreterlik Makamina bagli bir hizmet birimidir.
Universitemiz Birim Kiitiphaneleri de Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Bagkanligina bagl
birim olarak hizmet vermektedir. Daire Bagkanligimiza bagli Birim Kutliphanemizin hizmetleri
kullanici hizmetleri ve teknik hizmetler olmak {izere iki ana baslik altinda toplanmaktadir.

Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Bagkanhigi

Kullanici Hizmetleri Teknik Hizmetler

Odiing Verme Birimi

Kiitiphaneler arasi
Odiing Verme Birimi (ILL)

Referans/Danigma Birimi

Gincel Duyurular

Koleksiyon Gelistirme

Eser istek
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Saglama / Aksesyon Birimi

Kataloglama ve Siniflama
Birimi

Siireli Yayinlar Birimi

Ayniyat Birimi

Bilgi islem ve Otomasyon
Birimi

Veri Tabani Hizmetleri




a) Teknik Hizmetler

Birim Kutlphanelerimizde hizmete sunulacak her tiirlii kaynagin se¢im, saglama ve
hizmete sunulmasi islemlerini yiiriiten birimdir.

» Saglama Hizmetleri Birimi

Kitiuphane dermesini satin alma, bagis ve diger bilgi merkezleriyle yapilan degisimler
sonucunda gelistirmeye yonelik calismalar yapar. Se¢im saglama politikasi belirler ve bu yonde
koleksiyon gelistirme ¢aligmalarinda bulunur. Ayrica satin alinmasina karar verilen kaynaklarin
ihalesini ve dogrudan alim islemlerini yapar.

2024 yilinda saglama biriminin faaliyetlerini gdsterir tablo asagidadir:

Tablo 2

Saglama Islemleri Birimi Faaliyet Istatistikleri

Islem Adi Saglama Tarihi Saglama Sayis1 (Adet)
Satin alma yoluyla saglanan kitap sayist 2024 419

Bagis yoluyla saglanan kitap sayist 2024 7108

Devir yoluyla saglanan kitap sayisi 2024 7

Mevcut Kitap Sayist 2011-2024 104.428

I. Kataloglama ve Simiflama Birimi

Birim Kituphanelerimizde bilgi kaynaklarinin bibliyografik bilgileri uluslararasi nitelik
tastyan Anglo Amerikan Kataloglama Kurallar1 2 (AACR2)’ ye gore olusturulmaktadir. 2024
yilt yilsonu itibariyle 104.428 adet kitap ve 3042 adet basili tez kaydi YORDAM Kiitiiphane
Otomasyon Programina girilmistir. Bilgi kaynaklarimin Kongre Kiitliphanesi Siniflandirma
Sistemine (Library of Congress Classification Systems) gore siniflamasi yapilmaktadir. Konu
basliklar Ingilizce-Turkge olarak verilmektedir.

Tablo 3
Kataloglama ve Siniflamaya Yonelik islemler 2024
Kayith Toplam Kitap ve Basili Tez Sayisi 107.470
Kataloglama ve Siiflandirma Islemleri Yapilan Kitap ve Basili Tez Sayisi 8185

Demirbas Kayit, Kitap Sirt1 ve Odiing Vermeye Yénelik Islemler (Kitap ve

Basili Tez Sayis1) 8185
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SUreli Yayinlar Birimi
alt birimden olusur.

Basihi Dergiler: Kiitiiphanenin abone oldugu ve bagis gelen dergilerin se¢im, saglama,
teknik ve kullanici islemlerinden sorumludur. ULAKBIM tarafindan Universitemize
devredilen 730.000 adet yabanci dilde basili bilimsel dergi ve 16.500 adet Tiirk¢e basili
bilimsel dergi 2024 yili yaz doneminde Cumhurbaskanlhigi Millet Kutlphanesi'ne
devredilmistir.

Elektronik Dergiler/Kitaplar: Elektronik kaynaklarin i¢inde bulundugu veri tabanlari
hakkinda kullanicilarin ihtiyaglarina yonelik olanlar1 arastirmak, kullanicilarin
isteklerini toplamak ve degerlendirmek, abonelik islemleri ve hizmete sunulmasini
saglamak. Kiitliphanemizin hizmete sundugu veri tabanlar1 i bashk altinda
toplanmaktadir;

+ Abone Olunan Veri Tabanlar1

Tablo 4
Sira No | 2024 Yili Abone Olunan Veri Tabam Adi

1 UpToDate
2 Tiirkiye Atif Dizini
3 Journal Citation Reports
4 Sage Journals
5 Proquest Central
6 SOBIAD
7 Data Turkey
8 Turcademy
9 Jstor Books
10 AYEUM
11 Bookcites
12 Lexpera (Ist. Oniki Levha)
13 Beckonline
14 Swisslex
15 EDS
16 Vetis
17 IdealOnline
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< TUBITAK ULKBIM (EKUAL) Kapsaminda Saglanan Veri Tabanlar

ULAKBIM’in iilkemiz arastirma kurumlarinin akademik igerikli elektronik bilgi
kaynaklarina etkin ve yaygin erisimlerinin saglanmasi, ulusal ve uluslararasi bilimsel yayin
tiretiminin etkinlestirilmesi amaciyla yayinevleri ve veri tabam {ireticileri ile yaptigi lisans
anlagmalariyla {icretsiz saglanan veritabanlaridir.

Tablo 5

Sira No p024 TUBITAK ULKBIM (EKUAL) Kapsaminda Saglanan Veri Tabam Ad

Annual Reviews

2 EBSCO-Academic Search Ultimate

3 EBSCO-Applied Science & Business Periodicals Retrospective Retro Index

4 EBSCO-Applied Science & Technology Index Retrospective

5 EBSCO-Art Index Retrospective

6 EBSCO-The Belt and Road Initiative Reference Source

7 EBSCO-Business Source Ultimate

8 EBSCO-Business Periodicals Index Retrospective: 1913-1982

9 EBSCO-Central & Eastern European Academic Source

10 [EBSCO-DynaMed

11  |EBSCO-Education Index Retrospective

12 |[EBSCO-ERIC

13  |EBSCO-European Views of the Americas: 1493 to 1750

14 EBSCO-GreenFILE

15 |[EBSCO-Humanities & Social Sciences Index Retrospective

16  |[EBSCO-Library, Information Science & Technology Abstracts (LISTA)

17  |EBSCO-MasterFILE Complete

18 EBSCO-MasterFILE Reference eBook Collection

19 |[EBSCO-MEDLINE

20 |[EBSCO-Newspaper Source Plus
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21  |EBSCO-Newswires

22  |[EBSCO-Open Dissertations

23 |[EBSCO Regional Business News

24  |EBSCO-Social Science Index Retrospective: 1907-1983
25 |[EBSCO-Teacher Reference Center

26 |[EBSCO-Ulakbim Ulusal Veri Tabanlar1
27  |[EBSCO-Web News

28 |IEEE

29  |Emerald Insight

30 |intihal.Net

31 |iThenticate

32 [JSTOR

33  [Mendeley

34  |Military Big Data

35  |Nature

36 [OVID-LLW

37  |Proquest Dissertations & Theses Global
38  |Proquest Ebook Central Open Access Collection
39  [Science Direct

40  [Scopus

41  |SpringerLink

42  |Taylor and Francis (T&F)

43 [Turnitin

44 |Web of Science

45  |Wiley Online Library
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s Deneme Amacgh Agilan Veri Tabanlar:

Web iizerinde iicretsiz erisilebilen, g¢esitli kurum, kurulus ve iiniversitelerin arastirma ve
yayin paylasimi i¢in hizmete sundugu veri tabanlarimi kiitliphanemiz web sitesi lizerinden
kullanim imkan1 verilmistir.

» Ayniyat, Demirbas ve Tahakkuk Birimi

Satin alma veya aboneligi yapilan tiim basili ve elektronik kaynagin 6demeleri, Otomasyon
programinin bakim 6demesi, personel 6zliikk haklari, maas vb. kalemlerin 6demeleri Birimimiz;
giivenlik kapist bakim 6demeleri, demibas alimi, temizlik malzemesi, telefon, vb. kalemlerin
odemeleri idari Mali Isler Daire Baskanlig1 tarafindan yapilmaktadir.

2024 Y1l i¢inde bu birimin yaptig1 faaliyetleri gosterir tablo asagidadir;

Tablo 6

Ayniyat, Demirbas ve Tahakkuk islemleri Birimi Faaliyet istatistikleri (2024)

Islem Adi Saglama tarihi Odeme Tutar/TL
Veri Taban1 Aboneligi gig;;gij 5.884.992,29
Mubhtelif Isler (Otomasyon Programi Bakim) gig;;ggj 96.000,00 1
TOPLAM 5.980.992,29

> Bilgi Islem/Otomasyon Birimi

Kiitiiphanenin otomasyon programi, web sayfasinin gilincel tutulmasi, kiitiiphane
hizmetleriyle ilgili duyurularin yapilmasi ve tiim bilgisayar ve teknik donanimla ilgili islemler
ile ilgilenir. Kitliphane ve Dokiimantasyon Daire Bagkanligina ait web sayfas1 2012 de hizmete
sunulmustur. Her gegen giin glncellenerek hizmet vermeye devam etmektedir.
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b) Kullanici1 Hizmetleri

Birim Kditiphanelerimizde agik raf sistemi uygulanmaktadir. Kitaplar LC siniflama
sistemine gore raflara yerlestirilmistir.

> Oding Verme Birimi

Kullanicilara, kiitiphane materyallerinin 6diing verilme hizmetini yerine getirmektedir.
Diger bir hizmeti ise raf dizeni ve Kkontroliinii saglamaktir. Koleksiyonda bulunan
kaynaklardan akademik personel ve lisansiistii 6grenciye 30 gln sureyle 10 Kitap, idari
personele 30 gun sureyle 5 kitap, lisans Ogrencilerine 15 giin siireyle 5 kitap 6ding
verilmektedir. Ancak abstrakt, indeks, s6zluk, ansiklopedi, v.b. referans ve rezerv kaynaklar
6dung olarak verilmemektedir. Kitap giin cezalarinin silinebilmesi igin 1- 30 uncu gine kadar 1
(bir) kitap, sonrasinda her 30 (otuz) giine 1 (bir) kitap bagis1 olmak sartiyla bagis yapilir. Bagis;
satin alinmas1 istenen okuyucu kitap istek listelerinden segilen kitaplardan olacaktir. Ceza
ikiden fazla tekrarlandiginda 1 dénem 6diing kitap verilmez.

Asagidaki tabloda 2024 yilinda kullanici bazinda 6diing verme istatistikleri verilmistir.

Tablo 7 "
Odung verilen materyal (2024)
Kayith kullamci Kayith  kullanici Sareli Kitap dis1
sayisi1 (2011-2024) | Toplam |Kitap |yaymn materyal

Toplam 12805 9620 9620 - -
Akademik personel |1232 835 835 - -
Idari personel 329 455 455 - -

4 | Lisansiistii Ogrenci |3138 1501 1501 - -

5 |Ogrenci 8106 6829 6829 - -

> Kitiiphaneleraras: Odiin¢ Verme Birimi:

Birim  Kituphanelerimiz ~ koleksiyonunda bulunmayan kaynaklar1 bagka {iniversite

kiitiiphanelerinden getirten ve 6diing vereme islemlerini yapan birimdir. Kiitiiphaneler arasi
isbirligi politikalar1 geregi; odiing kitap isteyen okuyucular, yaymin istenilecegi iiniversite
kiitiiphanesi tarafindan talep edilen iicreti ve posta iicretini 6demekle ve Daire Bagkanligi'nca
bildirilen okuma suresi bitiminde kiituphaneye iade etmekle sorumludur. Kitabin yipranmasi ve
kaybolmasi1 durumunda; kiitiiphanelerin yonetmelikleri geregi onceden belirlenmis kurallar
dahilinde cezalar okuyucu tarafindan karsilanir. Okuyucularimizin talebi olan ve
kituphanemizde bulunmayan kaynaklarin kiitiiphanelerarasi 6diing verme kurallari ¢ergevesinde
diger tliniversite kiitiiphanelerinden, ¢esitli kamu kurumlari, arastirma ve bilgi merkezlerinden
saglanmaktadir
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» Referans/ Danisma Birimi

Kullanicilarin aragtirma faaliyetlerinde yardimei olma, kiitiiphane ile ilgili kullanic1 egitimi
calismalar1 yapma, referans koleksiyonunu gelistirme yoniinde c¢aligmalar yapma,
kiitiiphaneyi tanitici faaliyetlerde bulunma bu birimin gorevleri arasindadir.

» Guncel Duyuru

Kiitiiphaneye saglanan yeni yayinlarin kiitliphane kullanicilarina giincel olarak duyurulmasi
hizmetlerini kapsar.

» Koleksiyon Gelistirme

Koleksiyon gelistirme politikasi, iiniversitenin egitim, O6gretim, arastirma ve kiiltiirel
ihtiyaclarini karsilayacak basili ve elektronik her tiirlii materyalin saglanmasi, diizenlenmesi ve
hizmete sunulmasi olarak 6zetlenebilir. Buna gore koleksiyon olusturmadaki temel hedefler su
sekilde siralanabilir:

e Ogretimi ve entelektiiel faaliyetleri desteklemek amaciyla kitap, dergi, elektronik bilgi
kaynagi ve gorsel-isitsel kaynagi saglamak.

e Arastirmalar icin gerekli kaynaklar1 saglamak.
e Her ders icin temel ve yardimci kaynaklar1 saglamak.
e Her konu ile ilgili referans kaynaklarini saglamak.

» Engelsiz Birim

Engelsiz Birim Engelli kullanicilarin, kiitiiphane olanaklarindan yararlanmalarini saglamaya
yonelik hizmetler sunmaktadir. Bagkanligimiz biinyesinde Gérme engelli dgrencilere yonelik
gerekli teghizatlar Esenboga Yerleskesi A Blok Kiitiiphanesi'nde ve Etlik 15 Temmuz Sehitleri
Kituphanesi'nde olmak Uzere iki adet Engelsiz Birim odas1 yer almaktadir. Odalarda yer alan
techizatlar su sekildedir;

1. 2ser adetJaws For Windows (PRO ML 2019 versiyon ekran okuma programi
Aylin/Cem/Yelda Tiirkce ses sentezleyicili ve diger diller) program yiiklii bilgisayar
2ser adet masa ve ¢alisma koltugu

ler adet anlik goriintii almak i¢in pearl dokiiman okuyucu

1 adet 5th Gen. Blue Focus 40 Kabartma Ekran klavye

o & N

Kullanicilarin talep ettigi kitaplarin taranmasi i¢in Bookeye tarama cihazi ve diizenlenmesi

icin OCR programi mevcuttur.

Daire Baskanligimiza bagli engelsiz birim sorumlusu personelimiz gorme engelli
kullanicilarimizdan gelen kitap isteklerini karsilamakta, taratip diizenlenmekte ve kullanicilarin
hizmetine sunmaktadir. 2024 yilinda 48 adet kitap dijitallestirilmis, boylelikle bugline kadar
elektronik ortama kaydedilme sayis1 524’tiir.
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D. Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

1. Yazilhimlar ve Bilgisayarlar

Birimimizde demirbas kayitlarimin girilmesi, 6diing verme islemleri, kataloglama,
siiflandirma ve konu bagliklar1 gibi kiitiiphanecilik hizmetleri ile ayniyat iglemleri birimimizce
satin alinan YORDAM Kiitiiphane Otomasyon Yazilimi lizerinden yapilmaktadir.

Tablo 8

Yazilim ve Bilgisayarlar

Cinsi Idari Amagli (Adet) | Arastirma Amagcli (Adet) | Toplam
Yazilim 1 1
Masa Ustii Bilgisayar 28 24 59

2. Kutiiphane Kaynaklari

Asagidaki tabloda kiitiiphane kaynaklarinin tiire ve konulara gore dagilim1 verilmistir.

Tablo 9

Kaynak Turu Y1l icinde kiitiiphaneye giren Y1l icinde
kittphaneden
cikan

Toplam | Satin Devir Bags  Kaydi silinen
alinan

1 |Basili Kitap 104.428 7534 419 9 7108 0

2 | Basma ve yazma kitap | 0 0 0 0 0 0

3 | Ciltlenmis siireli yaym | 0 0 0 0 0 0

4 | Elektronik kitap 6015 0 278 0 0 0

5 |Tez 3042 651 0 0 651 0
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Tablo 10

Kiitiiphanelerimizde 2024 Yih itibari ile konularina gore kitaplar

1 Genel 2925
2 Felsefe, Psikoloji, Din 20858
3 Tarih 11867
4 Cografya, Antropoloji 1013
5 Sosyal Bilimler 14003
6 Siyaset Bilimi 3530
7 Hukuk 12403
8 Egitim 1585
9 Muzik 274
10 Guzel Sanatlar 1066
11 Dil ve Edebiyat 22052
12 Bilim 4490
13 Tarim 139
14 Teknoloji ve Muhendislik 3108
15 Askerlik 231
16 Tip 4478
17 Kttphanecilik 406

3. Hizmetler ve Uriinlerin Faaliyet Alanlari ile fliskilendirilmesi

Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanligimiz, kullanici egitimi ve elektronik
kaynaklarin kullanimi1 ve tanitimi1 konularinda yil igerisinde ¢esitli etkinlikler diizenlemektedir.
Asagidaki tablo Daire Baskanligimizin 2024 yilinda bu kapsamlarda diizenledigi etkinlikleri
goOstermektedir.

Tablo 10
Seminer Tiim Veri Tabanlarmin Kullanic1 Egitim Semineri
Seminer Intihal Programlar1 Egitim Seminerleri
Oryantasyon Egitimi 2023-2024 Egitim-Ogretim Yili Oryantasyon Egitimi
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http://www.ybu.edu.tr/kutuphane/contents/files/2013-2014%20Y%c4%b1l%c4%b1%20Oryantasyon%20E%c4%9fitimi1(1).pdf

Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Bagkanliginin verdigi hizmetlere iliskin bilgiler
maddeler halinde 2024 yili itibar1 ile miktarlar1 da belirtilerek asagidaki Urlinler tablosunda

verilmistir.

Tablo 11
Urtin Birimi 2024
Satin alan kaynaklar 419
Bagis yapilan kaynaklar 7759
Devir Gelen Kaynaklar 7
Oding verilen kitaplar 9620
Kiitiiphaneler aras1 6diing verilen kaynaklar 14
Kiitliphaneler aras1 6diing alinan kaynaklar 17
Kataloglama ve siiflama islemi yapilan kitaplar 8185

Kataloglama ve siniflama islemi yapilan kitap dis1 materyaller -

Abone olunan veri tabanlari 17
Ucretsiz saglanan veri tabanlari 45
Ayniyat ve demirbas islemi yapilan kaynaklar 8185
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E. Insan Kaynaklar:

Daire baskanligimizda gorevli personel ile ilgili tablolar asagida belirtilmistir;

Tablo 12

Idari Personel (Kadrolarin Doluluk Oranina Gore)

Daire Bagkani 1 kisi - 2547/13-B geregi birimiizde Halil GURBUZ

Sube Miidiirii 1 Kisi - Suayip YUKSEL
1 Kisi - 2547/13-B geregi birimimizde Meryem PINARBASI
1 Kisi - 2547/13-B geregi baska birimde = Yasin OZDEN

Sef 2 Kisi - 2547/13-B geregi baska [smail DEMIRTAS
birimde Cetin MEMIS

Ktuphaneci 9 Kisi - Basak ERYILMAZ
Biisra ALTUN

Deniz AYERDEN
Esra CALIS

Fatma DURMUS
Hasan KARADAG
Kader CELIK

Liitfiye KURT

Zehra KILICARSLAN

Bilgisayar Isletmeni | 1 Kisi - Emin AKYOL
Memur 1 Kisi — Sila frem YALCINKAYA
4 Kisi - 2547/13-B geregi birimimizde Tenzile DUMAN
Ozcan VURAL
Afife ARSLANER
Yagmur Sila KESKIN
Tekniker 1 Kisi - 2547/13-B geregi birimimizde Sefa BOZKURT
Teknisyen 1 Kisi - 2547/13-B geregi birimimizde Meryem AGCA
Hizmetli 1 Kisi — Insaf ALPAY

1 Kisi - 2547/13-B geregi birimimizde
Derya OCAL

4B Destek Personeli | 1 Kisi - 2547/13-B geregi birimimizde Biseng ERTUS

Yardimci Hizmetli 4 Kisi - Ismail SEN
Fatma YAPAR
Yusuf BALCI
Ali BULUT
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Tablo 13

Idari Personelin Egitim Durumu

[kdgretim Lise On Lisans Lisans Y.L. ve Dokt.
Kisi Sayist 1 3 5) 13 2
Tablo 14
Idari Personelin Hizmet Suresi
1-3Y1d (4-6Y1l [ 7-10Yil | 11-15Y1l  16-50Yil | 51- Uzeri
Kisi Sayisi 3 1 5 10 5
Tablo 15
Idari Personelin Yas Itibariyle Dagihim
21-25 Yas | 26-30 Yas | 31-35 Yas | 36-40 Yas | 41-50 Yas | 51- Uzeri
Kisi Sayisi 5 4 5 5 5
Tablo 16
Calisanlarin Kadin Erkek Personel Dagilim Sayilari
Kadin Erkek Toplam
Idari Personel 16 8 24
Toplam 16 8 24
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AMAC ve HEDEFLER

A. Birim Amagc ve Hedefleri

Amaclar

Universitenin egitim-6gretim ve arastirmalarina yonelik Kiitiiphane dermesini basili ve
elektronik kaynaklar yoniinden zenginlestirmek

Kiitiiphanenin varlik nedeninin “kullanicilarimiz” oldugu ilkesinin biitiin etkinliklerimize
yon vermesini saglamak

Ankara Yildirim Beyazit Universitesi Kitiiphanelerinin personel politikasmi belirleyerek
personelin nitel ve nicel agidan evrensel standartlar diizeyine tasimak

Cagdas bilgi teknolojileri ile donatilmis, ileri arastirma olanaklarinin sunuldugu bir bilgi
merkezi olmak

Finansal kaynaklarin gereken diizeye ¢ikartilmasi i¢in ¢aba gdstermek ve bu kaynaklarin
ekonomik bir sekilde harcanmasini saglamak

Hizmet alanlarin1 ergonomik bir duruma getirmek

Kiitiiphanenin varlik nedenini, ilgililere duyurmak ve tanitmak i¢in cagdas iletisim
yontemlerinden yararlanmak

Ktuphane icerisinde birimlesme ¢aligmalarini tamamlamak

Kiitliphanenin ve kiitiiphane materyalinin ¢agdas teknolojilerden yararlanarak giivenligini
saglamak

Hedefler

Daire Baskanlig1 altinda birimlesme ¢alismalarinin tamamlanmasi

Bilgi kaynaklarinin se¢iminde 6gretim iiyelerinin, 6grencilerin ve idari personelin daha gok
katilimini saglamak

Elektronik kaynaklar ve veritabanlar1 aboneligini egitim, O0gretim amaglar1 ve maddi
imkanlar 6l¢iistinde artirmak

Kullanicilarmn bilgi ve belge hizmetlerinden daha hizli ve etkin bir sekilde yararlanmalarini
saglamak

Universitemizin daginik bir yerleske yapisinin olmasi nedeniyle kiitiiphane imkanlarindan
yararlanamayan kullanicilarimiza yonelik hizmetler sunmak

Engelli 6grencilerimizin kiitiiphane kaynaklarindan ve hizmetlerinden gerektigi Olciide
yararlanmalarini saglamak

Kullanicilardan diizenli olarak geri bildirim alinmasi i¢in ¢aligmalar yapmak
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24,

25.

Cagdas ve standartlara uygun “insan kaynaklar1 politikas1” olusturmak
Calisanlarin motivasyonunu arttirict 6nlemler almak

Calisanlarin mesleki gelisimlerinin saglanmasi icin firsatlart takip etmek ve siirekli egitim
imkanlar1 olusturmak

Universitedeki egitim-gretim ve arastirma faaliyetlerini destekleyecek imkanlar1 saglamak
Kiitiiphane tarafindan verilen “Kiitiiphane hizmetleri” programinin kapsami genisletilip,
“bilgi ve belge” egitimi ad1 altinda yayginlastirilarak, {iniversitemizin tiim 0grencilerine ve

arastirmacilarina se¢imli bir ders olarak verilmesi i¢in ¢aba géstermek

Universitemizin  bilimsel platformdaki yerini belirleyen iiriinlerin  arastirilmasi,
diizenlenmesi ve sunulmasi i¢in ¢aligmalar yapmak

Gorsel-isitsel koleksiyonu olusturmak, tiniversitemizdeki egitim ve Ogretim galigsmalarini
desteklemek ve kullanicilarimizin bos zamanlarini degerlendirmelerine imkan saglamak
Cagdas standartlara uygun olarak “kiitiiphane biit¢esinin {iniversite biit¢esine oranini esas
alan” bir yaklagim, liniversite yonetiminin dikkatine sunmak

Maliyeti diisiik ve {icretsiz olan bilgi kaynaklarini saglamaya yonelik arastirmalar1 arttirmak
Mevcut bina ve hizmet alanlarindan en verimli sekilde yararlanma yollarin1 aramak

Yeterli sayida ve kalitede mobilya (arag-gereg) saglamak

Bilgi kaynaklarinin daha iyi korunmasi ve bakimi i¢in gerekli 6nlemleri almak

Hizmet alanlarmin bakim/onarim ve temizlik ihtiyaglarmin etkin yapilmasini saglamak

Kullanict ve personel igin ergonomik, dinlendirici, is giivenligi ve gorsellige hitap eden
ortamlar hazirlanmasi i¢in ¢calismak

Kiitiiphane etkinliklerini duyurmak icin halkla iliskiler ve pazarlama tekniklerinden
yararlanmak. Online Soru-Cevap hizmeti ile Ankara Yildinm Beyazit Universitesi
Kdtlphaneleri kullanicilarmin kiitiiphane ve kiitiiphane kaynaklari hakkindaki genel referans
sorularini bir kiitiiphaneciye sorarak aninda cevap alabilmesini saglamak

Her gegen guin biraz daha artan koleksiyonumuz ve gesitlenen hizmetlerimiz igin kiitiiphane
binamiz yetersiz geldiginden fiziki bakimdan daha kullanigh bir binanin temin edilmesini
saglamak

Okuyucularin kitaplart kendi kendine 6diing alma, iade etme siireglerinde kullanilan ve
kltiphanenin sirkilasyonuna cevap verecek otomatik 6diing-iade istasyonlari hizmete
sunmak

Halkla iligkiler ve tanitim faaliyetlerine agirlik vermek. (Sosyal paylasim aglarina tyelik.
Tanitim brosiir vb.)
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10.

. Temel Politikalar ve Oncelikler

Birimimizin Temel Politikasi

Insana ve diisiince 6zgiirliigiine saygil1,

Ustiin hizmet anlayisin1 benimseyen,

Yaraticiliga 6nem veren,

Isbirlikten ve yardimlasmadan yana olan,

Kullanicilarinin ve personelinin huzurunu goz 6niinde bulunduran,
Hosgoriilii ve grup calismasina 6nem veren,

Kullanici memnuniyetini esas alan (Akademik ve idari personel, Ogrenciler ve diger
kullanicilar) bir yonetim anlayisiyla hareket etmektir.

Onceliklerimiz

Fiziki alt yapiy1 gelistirmek,

Reserve, multi media/bilgi ulasim merkezi, siireli yayinlar ve giinliik gazete okuma birimi
ile yiksek lisans ve doktora tezlerininyer aldigi bir b6liim olusturmak,

Kullanicilara yonelik egitim faaliyetleri diizenlemek.

Elektronik kaynaklar ve veritabanlart aboneligini egitim, Ogretim amaglart ve maddi
imkanlar 6lgiisiinde artirmak,

Gorsel-isitsel koleksiyonu olusturmak, siireli yayinlari ¢gogaltmak,

Kullanicilarin bilgi ve belge hizmetlerinden daha hizli ve etkin bir sekilde yararlanmalarini
saglamak,

Kullanicilardan diizenli olarak geri bildirim alinmasi i¢in ¢aligmalar yapmak,

Bilgi kaynaklarmin se¢iminde 6gretim tiyelerinin, 6grencilerin ve idari personelin daha ¢ok
katilimin1 saglamak,

Bilgi kaynaklarinin daha iyi korunmas1 ve bakimai icin gerekli 6nlemleri almak,

Kullanict memnuniyetini saglamaktir.
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I1l. FAALIYETLERE iLiSKiN BiLGi VE DEGERLENDIRMELER

Mali Bilgiler

Biit¢e Uygulama Sonuclari

Tablo 17
2024 YILI BUTCE TERTIPLERIN ODENEK DURUM LISTESI
38.97 - ANKARA YILDIRIM BEYAZIT UNIVERSITESI
TOPLAM HQE%N'\QA
TERTIP KBO ODENEK DAHIL ) KALAN
GONDERME
62.239.765.11139-
0497 0005-02-06.01 5.000.000,005 5.889.000,00% |5.884.99229% 4.007,71%
62.239.765.5647-
T T G 16.618.000,00 % |9.204.941,13% 9.204.940,15% 0,98 %
62.239.765.5647-
T T G 1.220.000,005 |1.032.188,00% | 1.032.187,35H 0,651
62.239.765.5647-
T TG 68 22.000,00 1 11.000,00 % 8.670,46 b 2.329,54 %
62.239.765.5647-
T T G 22.000,00 % 22.000,00 % 0,00 22.000,00 %
62.239.756.13794- 100.000,00 ¥, 100.000,005 | 96.000,00 b 4.000,00 %

0497.0005-02-06.03
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IV. KURUMSAL KABILiYET VE KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI

A. Ustiinlikler

1.

2.

Gelisme ve degismelere agik olmamiz

Kaynaklari en iyi sekilde degerlendirebilmemiz

Kullanici memnuniyetine yonelik ¢aligmalara dnem verilmesi
Ozverili ve nitelikli personel

Universite yonetiminin destegi

Gittikge artan ve gelisen koleksiyon

Hizmet kalitesini artiric1 ¢alismalara agirlik verilmesi

Personelin mesleki gelismelere karsi ilgisi

Zayifliklar
Teknolojik kaynaklarin yetersizligi
Personelin nicelik ve nitelik yonlinden yetersizligi
Fiziki sartlarin yetersizligi
Universitemizin daginik bir yerleskeye sahip olmasi

Personel eksikliginden kaynaklanan birim olusturma sorunu
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V.iZLEME VE DEGERLENDIiRME

A. izleme

Vizyonumuz, Universitemizin "Diinyamin 6nde gelen iiniversitelerinden biri olma™
vizyonu dogrultusunda, Kiitiiphanemizi, ""Her giin gelisip ilerleyen, yeni yaymlarla
zenginlesen, bilimin son verilerini izlemekle gorevli, her tiirli bilgi gereksinimini karsilayacak
personel, kaynak, teknolojik altyapi ve hizmetleriyle saygin otorite bir bilgi belge merkezi”
haline getirmektir.

1. Universitemizin gereksinim duydugu bilgi-belge kaynaklarini yayin saglama politikanmiz
cergevesinde saglayarak giincel ve zengin bir koleksiyon olusturmak.

2. Cagdas bilgi teknolojileri ile donatilmis, ileri aragtirma olanaklarinin sunuldugu bir bilgi
merkezi olmak.

3. Kullanic1 memnuniyeti odakli ¢alisma ilkemizin tiim kiitiiphane hizmetlerine yansimasini
saglamak.

4. Nitelik ve nicelik agilarindan yeterli, Ankara Yildirrm Beyazit Universitesi’nin mensubu
olmaktan gurur duyan insan glctine sahip olmak.

5. Finansal kaynaklarin gereken diizeye ¢ikartilmasi i¢in caba gdstermek ve bu kaynaklarin

ekonomik bir sekilde harcanmasi saglamak.

6. Hizmet alanlarini ergonomik bir duruma getirmek

B. Degerlendirme

Universitemiz Birim Kutuphaneleriyle gelismekte olan bir kiitiiphanedir. Yeniliklere agik,
kullanict memnuniyetinin gz 6niinde bulunduruldugu bir hizmet anlayis1 gelistirmektedir.
Degerlendirmelerimizde temel gosterge kullanict memnuniyetidir. Universite hizmet birimleri
icinde kiitiiphanenin 6neminin kavranmasi ve gerekli maddi yardimin yapilmasi saglanmalidir.
En kaliteli hizmet, kiitliphanenin 6nemini kavramis yonetimin varligi, uygun personel ve yeterli
biitce ile verilebilir. Belirlenen amac¢ ve hedeflere ulasildiginda kiitiiphanemiz, yalnizca
Universitemiz i¢in degil bolgemiz i¢in de vazgegilmez bir bilgi merkezi haline gelecektir.
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IC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak gorev ve yetkilerim gercevesinde;

Harcama birimimizce gergeklestirilen is ve islemlerin idarenin amag ve hedeflerine, iyi
mall yoOnetim ilkelerine, kontrol diizenlemelerine ve mevzuata uygun bir sekilde
gerceklestirildigini, birimimize biitce ile tahsis edilmis kaynaklarin planlanmis amaglar
dogrultusunda etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, birimimizde i¢ kontrol
sisteminin yeterli ve makul giivenceyi sagladigin bildiririm.

Bu giivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, yonetim
bilgi sistemleri, i¢ kontrol sistemi degerlendirme raporlari, izleme ve degerlendirme raporlari
ile denetim raporlarina dayanmaktadir.

Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim. (Ankara
23/01/2025)

Halil GURBUZ
Harcama Yetkilisi
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