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BIiRIM: Kalite Yo6netim Birimi

GOREV ADI: Kalite Y6énetim Sorumlusu

AMIR ve UST AMIRLER: Dekan, Bashekim, Bashekim Yardimcisi, Hastane Miidiirii
GOREV DEVRI: Kalite Y6netim Sorumlusunun izinli veya raporlu olmast durumunda iist
yonetimin belirledigi, birimde ¢alisan baska bir memur gorevlendirilir.

GOREV AMACI: SKS ¢ergevesinde vyiiriitiilen ¢alismalarm koordinasyonunu saglamak.
ALMASI GEREKEN EGIiTIMLER: Kurumsal Oryantasyon, Hastane Otomasyon Sistemi
Egitimi, Kalite Yonetim Programi Kullanim Egitimi, B6liim Oryantasyonu, Akreditasyon
Egitimleri, Enfeksiyon Kontrol Onlemleri Egitimi, Hizmet Kalite Standartlar1 Egitimleri.
CALISMA SAATLERI: 08.00-17.00 (Gerektiginde vardiyali calisma sistemi uygulanabilir.)

TEMEL IS VE SORUMLULUKLAR:

1) Kalite Y6netim Biriminden sorumludur.

2) Kurumsal amag ve hedeflere yonelik ¢caligmalari takip etmek.

3) Oz degerlendirmeleri yonetmek.

4) Istenmeyen Olay Bildirim Sistemine iliskin siirecleri yonetmek.

5) Risk yonetimi ile ilgili calismalarda yer almak.

6) Hasta deneyimi ve ¢alisan geri bildirim anketlerinin 6lgiilmesine yonelik ¢alismalari
(anket uygulamalari, anket sonuglarmin degerlendirilmesi, anket sonuglarina yonelik
lyilestirme ¢alismalar1 gibi) yonetmek.

7) SKS ADSH ¢ergevesinde dokiimanlarin yonetimini saglamak.

8) Kalite gostergelerine yonelik slrecleri yonetmek.

9) SKS ADSH g¢erg¢evesinde belirlenen komitelere iiye olarak katilmak.

10) Boliim kalite sorumlulari ile koordineli ¢alismak.

YETKILER:

1) Yukarida belirtilen Gérev Amaci ve Temel Is ve Sorumluluklar: gerceklestirme yetkisine

sahip olmak.

2) Faaliyetlerinin gerektirdigi her tiirlii arag, gere¢ ve malzemeyi kullanabilmek.

Hazirlayan Kontrol Eden Onaylayan

Kalite Birim Sorumlusu Kalite Yonetim Direktort Bashekim




